Synthèse des analyses du processus de collaboration à distance (02/02/04)

Comment votre groupe s'est-il organisé pour mener à bien l'activité ? 

Groupe 1

· peu organisé, fonctionnement assez spontané 

· difficulté de la présence de plusieurs personnes derrière la même machine et donc la même identité

· une personne a commencé, les autres ont suivi ; une personne a pris en charge la gestion de l’activité et un a proposé d’effectuer la synthèse

Groupe 2

· pas d’organisation, difficile de se rassembler : qui est là ? comment démarrer l’activité ?

· on a ressorti un mixte de toutes nos définitions. 

· On a réussi à obtenir une définition commune 

Groupe 3

· Au début pas d’organisation ; rdv sur le chat pour l’étape 1 Mais dysfonctionnement du chat, donc usage du forum ; puis rdv sur un même sujet et chacun a donné des idées de définitions et on a tenté de synthétiser….

Groupe 4

· Très difficilement au début ; présentation sur le chat mais pb avec le chat donc rdv dans le forum : difficile de se trouver

· La place du tuteur est très importante, car il a permis de réguler un peu pour réussir à travailler.

· chacun a proposé une définition, nous avons discuté ensemble puis fait une mise en commun.

Quelles ont été les difficultés rencontrées ?

Groupe 1

· Technique 

· Difficulté d’usage du forum pour du synchrone

· Difficulté à gérer la vitesse de frappe, la mise à jour des pages, le suivi des interventions 

· arrivée tardive dans le chat et le forum ; 

· désorganisation totale au début : qui fait quoi ?

· se mettre au travail

· impression que les gens ne se lisent pas toujours ni ne se répondent vraiment sur le fond, l’essentiel de la tâche

· passage dans un autre fil pour la synthèse a été un échec 

Groupe 2

· difficile de s’y retrouver dans le forum - discussion non structurée, différentes conversations 

· Le manque de coordination : pb de synchronisation (ex : demandes, rappels de la tutrice qui intervenaient après les réponses données par les membres). 

· Pas d’intervention de tous 

· Trop de personnes pour communiquer ensemble

Groupe 3

· Décalages entre les nouvelles réponses  et les anciennes, difficultés de savoirs qui répond à quoi

· être dans le même sujet en même temps.

· Au début c’est surtout technique, avec le chat impression d’avoir un temps de retard à chaque réponse. Ensuite au niveau de la compréhension c’est beaucoup plus difficile de communiquer, il manque un contexte commun. Il manquait peut être du temps pour mieux s’entendre.

Groupe 4

· Vitesse de travail différente entre les membres du groupe, certains étant capable de démarrer rapidement, d’autres se cherchant à cause de difficultés techniques.

· aller-retour dans le forum entre divers sujets : qui est où ? 

· techniques (non transmission de parties de dialogue dans le chat)

Qu'est-ce qui a bien fonctionné ?

Groupe 1

· L’initiative de certains pour faire la synthèse qui est un copier coller mais pas une synthèse discutée ni partagée (
· Les définitions personnelles : Tout le monde s’est exprimé

Groupe 2

· La tutrice a bien relancé les différents participants. 

· La communication en direct avec le voisin.

· La fin de l’activité au moment du regroupement des définitions

· Chacun a donné sa définition, tous  d’accord sur la définition finale.

Groupe 3

· Tout le monde a participé, bon consensus, comparaison entre les idées proposées

· On a pu se rendre compte des difficultés la communication à distance

Groupe 4

· La discussion dans le forum a commencé à se mettre en place, mais pas l’endroit idéal pour discuter.

· Les échanges verbaux entre nous.

Quelles ont été les interventions déterminantes du tuteur ?

Groupe 1

· Les prises de parole pour faire participer tout le monde

· Des informations d’ordre organisationnel (recentrer, gestion du temps, répartition des responsabilités)

Groupe 2

· rassemble les différentes définitions pour avoir une vue d’ensemble et proposition d’une synthèse. 

· Recentration sur l’activité

Groupe 3

· Organisation : a proposé une seule entrée dans le forum pour échanger les définitions afin que l’on se retrouve tous au même endroit, point sur les définitions

· Le tuteur a donné le meilleur de lui-même. La confusion initiale a été maîtrisée en mains de maître.

Groupe 4

· réguler les échanges au début car personne ne savait comment s’organiser. 

· Nous recentrer tous au même endroit sur le forum (même plate-forme)

· recentre les définitions de chacun. 

· instructions précises et conseils pertinents sur l’utilisation des espaces.

Quelles ont été les interventions déterminantes des "étudiants" ?

Groupe 1
· Les définitions de chacun d’entre nous

· L’intervention d’un étudiant Leader 

Groupe 2

· Chacun a proposé sa définition et approuvé la synthèse

· Le fait de s’inquiéter sur le déroulement et de motiver les autres à participer

· S’appeler personnellement pour avoir un avis précis sur un concept (en direct).

Groupe 3

· Les définitions et les opinions données

· Chacun a participer activement à l’activité

Groupe 4

· certains maîtrisant plus rapidement les outils, ils ont permis d’amorcer le travail.

· avons pu exprimer nos définitions mais ne sommes pas arrivés à formuler une définition commune

Quel est votre degré de satisfaction de la réalisation de l'activité ? Apprentissages réalisés ?

Groupe 1
· Un produit existe mais le processus a été difficile

· Degré de satisfaction faible (trop rapide, pb avec les outils, perte de temps)

· Degré moyen (On a pu se rendre compte des difficultés de ce mode de communication ; pas de réel débat sur le sujet)

· Apprentissages réalisés : nager dans un chat plein d’informations

Groupe 2

· faible (définition pas assez aboutie), 

· moyenne (lenteur lié à des problèmes techniques)

· bonne (familiarisation à l’utilisation de l’outil forum- manière dont il fonctionne et de l’importance d’être bien organisé au niveau du groupe)

Groupe 3

· Bon. compris que la communication à distance peut créer des difficultés.

· bien familiarisé avec le chat et le forum.

· moyen : problèmes techniques ont pris le dessus sur la bonne volonté de chacun.

Groupe 4

· Dommage que le chat n’ait pas fonctionner (pas pu voir tout le potentiel du dispositif)

· Satisfaction d’avoir su échanger avec les autres étudiants mais insatisfaction de n’avoir pas mené la tâche à son terme. 

· réactualiser les messages sur le forum ! 

