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Introduction
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Objectifs de la journée

➢ Rédiger ensemble le premier jet d’une politique sur 
l’Education Ouverte et Libre (EOL) et/ou sur les 
Ressources Educatives Libres (REL) pour l’UNIGE 
dans le cadre d’un projet de recherche

➢ Identifier un plan d’action pour la suite

Méthode collaborative et itérative

4



Politique? 

«Une politique est un jeu d'énoncés de principes, de 
valeurs et d'intentions qui résume les attentes et 
fournit une base de prise de décisions cohérentes et 
d'attribution de ressources à une fin particulière.»

=> Une politique, c’est un outil de gouvernance
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https://www.canada.ca/fr/reseau-information-patrimoine/services/propriete-intellectuelle-droit-auteur/guide-elaboration-politiques-propriete-intellectuelle/aspects-fondamentaux-politique.html

https://www.canada.ca/fr/reseau-information-patrimoine/services/propriete-intellectuelle-droit-auteur/guide-elaboration-politiques-propriete-intellectuelle/aspects-fondamentaux-politique.html


Projet Suisse-Maroc

Soutien de la LH MENA et du MESRI
Financement: CHF5500,MAD70 000 [total: CHF 11 500]

➢ Revue de littérature sur la gouvernance en matière de REL, PEL et 
éducation ouverte

➢ Analyse de la gouvernance en matière de REL à l’UNIGE et l’UM5R avec le 
questionnaire UNESCO comme base

➢ Formulation de recommandations pour les décideurs et les praticiens sous 
forme de 1er jet d’une politique REL ou EOL 

➢ Identification de pistes de recherche concrètes pour la suite du projet
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https://www.hes-so.ch/en/hes-so/about-us/international/leading-house-mena/joint-call-for-projects-morocco-switzerland

https://www.hes-so.ch/en/hes-so/about-us/international/leading-house-mena/joint-call-for-projects-morocco-switzerland


Questionnaire et réponses obtenues
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Questionnaire: échantillon

74 personnes: 
➢ 28 PAT 
➢ 31 PENS
➢ 3 étudiant-es
➢ 9 citoyen-nes (éditeur, libraire, intéressé par les 

communs, etc.)
➢ 2 décideurs hors UNIGE

Réponses complètes (24) et exploitables: 29
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Questionnaire: origine

Questionnaire basé sur la recommandation REL de 
l’UNESCO et adapté au contexte UNIGE selon les 5 
domaines: 
1. Renforcement des capacités
2. Politiques d’accompagnement
3. Accès effectif, inclusif et équitable à des REL de qualité 
4. Création de modèles de durabilité pour les REL

5. Promotion et renforcement de la coopération nationale et 
internationale
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UNESCO, 2019
https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000373755/PDF/373755eng.pdf.multi.page=11
https://tecfa.unige.ch/proj/PolicyOER/Documents/Survey.pdf

https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000373755/PDF/373755eng.pdf.multi.page=11
https://tecfa.unige.ch/proj/PolicyOER/Documents/Survey.pdf


Questionnaire: analyse des réponses

Méthode d’analyse des réponses au questionnaire: 
➢ Questions ouvertes: codage qualitatif à partir d’un 

codebook basé sur la littérature => 5 groupes de codes
• Openness => variation du concept
• Paradigm => présence ou absence
• Purpose => orienté fin en soi; moyen vers qqch; moyen vers la Bildung, 

LLL, etc.
• Orientation => économique, sociale, morale
• Models HEIs => avoir l’historique en tête par rapport à l’Open

➢ Questions fermées: total par catégorie
10



Synthèse résultats: Généralités
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31%

41%

3%

12%

13%

Q1. Qu'est-ce qui décrit le mieux votre profil 
? (n=29)

Membre du personnel enseignant
UNIGE

Membre du personnel
administratif et technique UNIGE

Étudiant-e (BA, MA, Doctorat)

Citoyen-ne externe

Autre

21%

24%

24%

28%

3%

Q2. Tranche d'âge (n=29)

25 à 34 ans 35 à 44 ans 45 à 54 ans 55 à 64 ans Plus de 65 ans



Synthèse résultats: Domaine 1 (capacités)
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Exemples donnés pour les dépôts de REL
https://zenodo.org/
https://oer.switch.ch/
https://ideavox.org/
https://hub.antenna.ch/
https://territoirevivant.contribution.ch/
https://www.merlot.org/merlot/index.htm
https://oercommons.org/
https://graasp.org/
https://archive-ouverte.unige.ch/
https://hal.science/
https://libretexts.org/
https://pressbooks.com/
https://docs.forge.apps.education.fr/
https://oer.uclouvain.be/jspui/
https://ocw.mit.edu/
https://openstax.org/
https://oertx.highered.texas.gov/
GitHub, GitLab
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https://zenodo.org/
https://oer.switch.ch/
https://ideavox.org/
https://hub.antenna.ch/
https://territoirevivant.contribution.ch/
https://www.merlot.org/merlot/index.htm
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https://archive-ouverte.unige.ch/
https://hal.science/
https://libretexts.org/
https://pressbooks.com/
https://docs.forge.apps.education.fr/
https://oer.uclouvain.be/jspui/
https://ocw.mit.edu/
https://openstax.org/
https://oertx.highered.texas.gov/


Synthèse résultats: Domaine 2 (politique)
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Q14. Avez-vous connaissance d’une stratégie ou politique au niveau de l’UNIGE qui prévoit de soutenir le développement de ressources 
éducatives pour les mettre à disposition en tant que ressources éducatives libres ?
=> Un oui: Make IT Easy

PgB Swissuniversities 2025-8: https://www.swissuniversities.ch/en/themen/digitalisierung/open-education-digital-competencies
Message FRI 2025-8 https://www.fedlex.admin.ch/eli/fga/2024/900/fr

https://www.swissuniversities.ch/en/themen/digitalisierung/open-education-digital-competencies
https://www.fedlex.admin.ch/eli/fga/2024/900/fr


Synthèse résultats: Domaine 3 (accès)
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Q18. Avez-vous connaissance de REL dans une des 4 langues nationales ?
13 N/A
8 oui
8 non

Exemples donnés: InfoTrack; EduTechWiki; DataScience for All; MOOC UNIGE; en partie Mediaserver; 
Edubase; Wikipedia; Mon Passeport pour le Web; GRAASP; 
Digibasics; Portails ZEBIS, BDRP

https://infotrack.unige.ch/
https://edutechwiki.unige.ch/
https://datascience.unige.ch/forall/capsules-video
https://moocs.unige.ch/accueil
https://mediaserver.unige.ch/
https://www.edubase.ch/
https://www.wikipedia.org/
https://blog.hepfr.ch/mpw/
https://library.graasp.org/collections/ac9def8a-1da3-4bb9-ba36-f50cfe3baae8
https://digibasics.ch/
https://www.zebis.ch/
https://www.bdrp.ch/


Synthèse résultats: Domaine 4 (durabilité)
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Synthèse résultats: Domaine 5 (coopération)
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https://d-skills.ch/
https://openeducation.unige.ch/
Rapport interne UNIGE & HES-SO
https://sparceurope.org/what-we-do/open-education/enoel/
https://tecfa.unige.ch/proj/PolicyOER/
https://chaireunescorelia.univ-nantes.fr/
https://www.oeglobal.org/
https://www.heliosopen.org/
https://www.rit.edu/research/open
https://iasc-commons.org/resources/
https://dlc.dlib.indiana.edu/dlc/
https://moodle.org/mod/forum/index.php?id=5
https://h5p.org/
https://scenari.org/
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https://www.rit.edu/research/open
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https://dlc.dlib.indiana.edu/dlc/
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https://h5p.org/
https://scenari.org/


Synthèse sur les 5 domaines

Capacités: existent mais pas soutenues de manière 
explicite par l’institution 
Politique: peu ou pas existant
Accès: très tranché entre ceux qui connaissent et ceux 
qui ne connaissent pas
Durabilité: totalement absent
Coopération: existe entre chercheurs, enseignant-es

18



Questions ajoutées – orientées contenu (1)
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Q7. Avez-vous déjà utilisé des ressources éducatives libres (REL) dans un contexte 
éducatif ? 17 oui

8 non
5 N/A



Questions ajoutées – orientées contenu (2)
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0

4 4
5

1

0

2

4

6

Les REL que vous utilisez sont-
elles adaptées à vos besoins 

spécifiques ? (n=14)

9

4

1
0 0

2

0
1
2
3
4
5
6
7
8
9

10

Tout à fait
d'accord

Plutôt
d'accord

Neutre Plutôt pas
d'accord

Pas du tout
d'accord

Autre

Comment vous positionnez-vous par rapport à l’affirmation 
suivante :  "De manière générale, l’utilisation des REL a le 

potentiel d’améliorer le processus d’apprentissage et 
d’enseignement." (n=16)



Synthèse résultats: questions ouvertes (sans 
codage) 
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Synthèse résultats: questions ouvertes 

Objectif: comprendre sur la base de quel paradigme et 
avec quelle finalité les compréhensions des différents 
concepts (OS, OE, OER, OEP) sont partagés

22

Nombre de fois 
qu’un code est 
utilisé



Interprétation: continuum 
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Conception 
orientée objet 

Conception orientée 
processus / connexion

Ouverture: une 
fin en soi

Ouverture: un moyen 
vers une fin

Valeurs en lien 
avec l’accès, le 
financement, 
la transparence

Valeurs en lien avec la 
justice, l’équité



Exemples de citations (1)
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Accessibilité numérique libre aux

travaux et données issues de la

recherche scientifique, financée par

des fonds publics.

OS: conception orientée objet & 
ouverture conçue comme fin en soi 

Un principe ouvert à tous les

citoyennes et les citoyens, par le

libre accès à la connaissance et

aussi la possibilité de participer à

la production des connaissances.

OS: conception orientée connexion & 
ouverture conçue comme moyen vers une fin



Exemples de citations (2)
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La deuxième [perspective], plus

récente, se réfère à la volonté

d'améliorer la transparence, la

reproductibilité et réplicabilité des

processus scientifiques à tous les

niveaux : du partage des données

aux mécanismes de publication.

OS: Valeur en lien avec l’accès, le 
financement, la transparence 

La première [perspective], historique,

définit le changement du rôle du chercheur

qui voit reconnu son statut sur la base du

partage de son travail, au lieu du service à

une entité qui tire l'exclusif bénéfice de son

travail.

OS en lien avec la justice, l’équité



Le chemin de fer
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Principe de base

➢ Logique itérative
➢ Tout doit être écouté avec empathie
➢ Les blocs peuvent changer de place 
➢ Tout ne va pouvoir être résolu le 23 mai
➢ Il y a un après workshop du 23 mai

27



Principes de design

Objectif: Dégager les règles qu’on s’applique à l’écriture 
de ce document en fonction de la conception qu’on a 
du document final (par ex. public cible, cohérence, etc.)
Output: Règles clairement affichées
Processus: 
5mn individuel sur post-it
30mn en plénière sur le tableau

28



Consignes Principes de design 

Individuellement:
➢ Vous écrivez qqs règles importantes pour vous
➢ Vous collez vos post-it sur le tableau
Collectivement: 
➢ Vous prenez connaissance de toutes les règles 

énoncées 
➢ Nous réorganisons par catégorie
➢ Nous retenons qqs règles jugées prioritaires
➢ Nous affichons les autres règles « dans à résoudre »

29



Itération 0

Objectif: Etablir les fondations du document
Output: Maquette de chaque page avec blocs identifiés
Processus: 
5mn: Présentation générale en plénière
10mn: Individuellement se positionner sur un bloc ou 
plusieurs blocs et/ou proposer un bloc 
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Consignes Itération 0

Individuellement:
➢ Vous regardez les blocs
➢ Vous choisissez un ou deux blocs que vous souhaitez 

rédiger et indiquez votre nom à l’aide d’un post-it
➢ Vous proposez un ou plusieurs nouveaux blocs à 

l’aide d’un post-it 
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Itération 1

Objectif: Peupler les blocs
Output: Blocs choisis avec une première version de 
contenu
Processus: 
20 mn individuellement (numérique, papier ou autre)
10 mn en groupes de personnes travaillant sur la même 
page
30 mn en plénière, revue des propositions et 
commentaires 

32



Consignes Itération 1

Individuellement:
➢ Vous rédigez, dessinez, modélisez, etc. le contenu 

de votre / vos blocs. 
Personnes par page: 
➢ Vous vérifiez la cohérence interne et ajustez si vous 

le souhaitez
Individuellement:
➢ Vous déposez le contenu sur le drive

33



Consignes Itération 1 (suite)

Collectivement:
➢ Vous prenez connaissance du contenu réalisé sur les 

différents blocs
➢ Vous ajoutez des commentaires si vous le souhaitez 

à l’aide de post-it
➢ Vous votez, si vous le souhaitez, pour souligner un 

élément qui vous semble très important, à l’aide de 
pastilles

34



Point d’information théorique

35



Pourquoi les 9 pages?

Question de recherche générale: 
Comment les concepts d’ouvert et de libre dans la 
recherche, dans l’enseignement et dans le service à la cité 
sont-ils compris par des parties prenantes de l’UNIGE?

=> Prendre en compte la littérature plus largement
=> Les REL ne sont pas au centre car elles font partie d’un 
ensemble qui les dépasse largement 
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Openness

37

➢ Au Moyen-Age, XVe : ouvert se réfère à ce qui est partagé, à 
disposition de tous, et non clôturé

Ex: Open Air = un espace extérieur ouvert à tous et que personne 
n’a le droit de clôturer => viendra à s’appeler commons

➢ Au 20e et 21e siècle: ouvert, en passant par le mot free se 
positionne comme un droit légal d’où découle l’accès

Pomerantz & Peek, 2016

XVIe : Enclosure



Objet - Connexion

38

“Understanding of Openness as sharing is predicated on an object-oriented 
view of science, where the availability of commodified, stable, tradeable 
resources is what determines how researchers use those objects to obtain 
new knowledge”.

“Philosophy of openness predicated on a process-oriented view, whereby 
research is understood first and foremost as an effort to foster collective 
agency, grounded on intimate forms of relationality and trust, among 
widely diverse individuals and groups – an agency that is often enacted 
through recourse to various technologies, shared interpretations of 
research outputs and collaborations with non-human agents”.

(Leonelli, 2023, p. 43)



Approche systémique de la connaissance
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Pratiques

Théories

Postulats

Valeurs

Paradigme / Worldview

Les niveaux plus 
profonds guident et 
informent les 
niveaux immédiats

Une expérience 
transformative peut 
mener à une ré-
évaluation des 
niveaux profonds

Sterling, 2007, 2021



Traduction opérationnelle 

40

➢ Le paradigme détermine la finalité 
de toute action et façonne les 
pratiques et les gouvernances

➢ Deux grands paradigmes: 
➢ mécaniste (après 1700, focalise 

sur les parties)
➢ holistique (avant 1500 en Europe 

et encore existant ailleurs, focalise 
sur le tout)

Pratique, 
Politique, 

Stratégie, etc.

But, finalité

Paradigme

Sterling, 2007, 2021



L’ouvert et le libre: un moyen pas une fin en soi!
Bildung: la fin en soi du modèle de Von Humboldt
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“It is important to stress that Bildung is a goal in itself and should therefore not be 
utilised or exploited to reach external goals. Consequently, Bildung stands in 
stark contrast to the concept of qualification. Being qualified refers to an 
instrumental state, which is achieved in order to serve society and only thereby 
himself or herself.” Deimann & Sloep, 2013, p. 15 

“The concept of Bildung brings together the aspirations of all those who 
acknowledge – or hope – that education is more than the simple acquisition of 
knowledge and skills, that it is more than simply getting things ‘right,’ but that it 
also has to do with nurturing the human person, that it has to do with 
individuality, subjectivity, in short, with ‘becoming and being somebody’.”

Biesta, cited by Deimann, 2013, pp. 192-3 



Orientations de l’EOL
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Economique

MoraleSociale

Education comme objet marchand

Education comme 
projet commun

Education comme 
bien commun

Deimann & Sloep 2013



Modèles des universités 
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Scott, 2006
Wagenaar, 2022

SNSF created

To react to lagging of 

CH in science and 

technology vs countries 

involved in WWar II

US: Perform research 

for the war

As part of service to the 

public + federal funding

19521945-80

University of Bologna

Foundation – student 

led. Teaching focused.

1088

University of Paris

Foundation – faculty 

led. Teaching 

focused.

1150

Bologna model

Does not exist 

anymore. 

Only Paris model

1500

University of Berlin

Von Humboldt model 

Teaching & research

1809

American model

Teaching, research and 

service to the public, 

democratisation of 

knowledge

1862 1980-90

Civilian techno-science 

Shift from military to 

techno-science to serve 

post-industrial needs

Universities used for nation-states mission
Uni Berlin: Pre-nation-state



Les 9 pages

A mi-chemin entre les 7 actions de l’UNESCO (guide pour 
le domaine 2) et la recherche dans les domaines de 
l’ouvert et du libre
Ex: 
➢ OS comme objet ou comme connexion (Leonelli, 2023)
➢ Sobriété numérique et durabilité (Groupe Nicolas Szilas) 
➢ Le paradigme et la finalité (Sterling, 2007, 2021)
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https://tecfa.unige.ch/perso/class/2024/OER-Policy/Explication9Pages.pdf

https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000389032
https://tecfa.unige.ch/perso/class/2024/OER-Policy/Explication9Pages.pdf


Retour au chemin de fer
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Itération 2

Objectif: Affiner des blocs existants et/ou peupler de 
nouveaux blocs
Output: Blocs choisis avec une première ou deuxième 
version de contenu
Processus: 
20 mn individuellement (numérique, papier ou autre)
10 mn en groupes de personnes travaillant sur la même page
30 mn en plénière, revue des propositions et commentaires 
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Consignes Itération 2

Choisir le ou les blocs et indiquer son nom à l’aide d’un 
post-it

Puis mêmes consignes que pour l’itération 1
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Consignes Itération 2 & 3

Individuellement:
➢ Vous rédigez, dessinez, modélisez, etc. le contenu 

de votre / vos blocs. 
Personnes par page: 
➢ Vous vérifiez la cohérence interne et ajustez si vous 

le souhaitez
Individuellement:
➢ Vous imprimez et collez le bloc à sa place sur la page

48



Consignes Itération 2 & 3 (suite)

Collectivement:
➢ Vous prenez connaissance du contenu réalisé sur les 

différents blocs
➢ Vous ajoutez des commentaires si vous le souhaitez 

à l’aide de post-it
➢ Vous votez, si vous le souhaitez, pour souligner un 

élément qui vous semble très important, à l’aide de 
pastilles

49



Régulation 

Révision des principes de design nécessaire? 
Autre régulation souhaitée? 
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Itération 3

Objectif: Affiner des blocs existants et/ou peupler de 
nouveaux blocs
Output: Blocs choisis avec une première, deuxième ou 
troisième version de contenu
Processus: 
20 mn individuellement (numérique, papier ou autre)
10 mn en groupes de personnes travaillant sur la même page
30 mn en plénière, revue des propositions et commentaires 
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Plan d’action
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Objectif: Planifier la suite de la rédaction de ce 
document
Output: Timeline, actions, engagement
Processus: 
En petit groupe, répondre à 4 questions, avec des post-it, sur la 
feuille flipchart du groupe (30 mn) 
En plénière, placer les actions sur la timeline et prendre des 
décisions (30 mn)



Consignes Plan d’action

En groupes de 3 personnes, vous répondez aux 4 
questions
➢ Quelles suites par rapport à la démarche du 23 mai?
➢ Quelle sera ma contribution (individuelle x 3)? 
➢ Quelles suggestions? 
➢ Quels sont les points de vigilance? 

53



Timeline du projet dans son entièreté
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Conclusion
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Un grand merci pour votre contribution :)



Quelques traces de l’atelier: la mise en place
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Outputs: principes de design
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Outputs après les 2 itérations: exemple
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Les suites
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Eléments à résoudre
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