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Objectifs

S’approprier plusieurs démarches de
design techno-pédagogique

M Un Modéle Waterfall (méthode systémique : chaque

phase est réalisée entiérement avant de passer a la 3
phase suivante, le modéle ADDIE Q

M Un modéle Agile : plusieurs phases sont “7&97%7_4
mobilisées dans un processus itératif et ’ /4‘-/ \/
incrémental, le modéle SAM

M Un modéle participatif : c’est dans la

collaboration que la conception a lieu




Qu’est ce que le design
pédagogique?

{C un processus mis en ceuvre afin de résoudre un probléme de formation ou
d’apprentissage réalisé par un ou plusieurs acteurs (concepteurs pédagogiques,
experts, spécialistes multimédia...) mené de maniére explicite ou implicite sur la
base de principes issus de différentes théories (théories de I'apprentissage et de
I’enseignement, théories didactiques,...), au cours duquel différents instruments
(logiciels, gabarits...) sont utilisés pour créer différentes productions
intermédiaires et dont le résultat final est un environnement d’apprentissage

proposé en tant que solution au probléme »

Basque, J., Contamines, J. & Maina, M. (2010). Chapitre 8. Approches de design des environnements d'apprentissage. Dans : 3
Bernadette Charlier éd., Apprendre avec les technologies (pp. 109-119). Paris cedex 14, France: Presses Universitaires de France.



Quels sont les principaux modeéles
d’ingénierie pédagogique?

» Modéles systémiques (ADDIE)
» Modeéles agiles (SAM)

» Modeéle participatif et itératif (PARKOUR) — non spécifique au pédagogique



Le modele ADDIE

Un modeéle systémique/analytique en 5 étapes
pour concevoir les formations numeériques

Identifier les besoins d'apprentissage et
[/ Analyze ] le profil des apprenants
{ Besign J Concevoir le contenu et la structure de la formation
ADDIE’s Produire et assembler les ressources pédagogiques
Waterfall
Method Déployer la formation pour les
®=» Implement apprenants

Mesurer I'efficacité
[ Evaluate ] de la formation et

Icons made by Freepik from www,flaticon.com

ajuster si nécessaire

(x Branch, R.M. (2009). Instructional design. The ADDIE Approach. New York: Springer 5



https://cognota.com/wp-content/uploads/2020/02/Addie-model-960x1035-1.jpg

Instructional goals (1) respond to competency gaps Learning objectives define specific,
=& caused by lack of knowledge and skills, and (2) state —D-D® measurable actions that will enable
desired outcomes of successful course completion. P learners to fulfill instructional goals.

Target audience characteristics (e.g., existing 1. “_Instructional strategies (1) establish clear links
knowledge and skills, experience level, language 4 6 ot —— between course content and learning objectives,
proficiency, motivation) inform decisions 1. = and (2) introduce content and learning activities

throughout the ADDIE process. 3 in a logical sequence that supports the learners’
construction of knowledge and skills,

. Required resources (content,
technology, facilities, and
human) and potential
delivery methods
are determined.

idd
&l

Testing strategies provide feedback
on the learners’ progress in meeting
the defined learning objectives.

the ,

Formative evaluation
Is conducted prior to = ADD I E MO DEL
Iimplemention in order &
to determine whether -4 - . Learning resources
the quality of learning 3 2 is a five-phase approach are generated by
resources satisfies the 55 = X integrating content
standards established 8= to building effective 2> and strategies with
in the Design phase. Cov = s supporting media and

learning solutions . developing guidance for

3g P
X
Eﬁ’i

instructors and learners.

. Validation of resources in
development is performed

Summative evaluation is the Jo., . on ©
3 0

conducted after implementation, Prepar: arning soluti® .

generally at three levels: ng the learnin®

Level 1: Perception measures €ngaging pamc\va“ . . through stakeholder review
degree of participant satisfaction. and subsequent revision.
Level 2: Learning measures 4
acquisition of knowledge and skills, A pilot test and the
Level 3: Performance . feedback/observations
measures transfer of newly V\ . collected offer insight
acquired knowledge and Preparation for an into final adjustments
skills to an actual work Participant engagement begins with instructor-led course that should be made
environment. notification and enroliment, followed by identifies and schedules before implementing
pre-course communication and interaction qualified individuals to act the learning solution.
with the newly developed learning resources. as facilitators and take partin
Reference: a train-the-trainer workshop.

Branch, R. M. (2009). Instructional design: The ADDIE approach. New York: Springer.

Description du
modéle ADDIE

Réalisation d’'une étape
apres 'autre

Branch, R.M. (2009). Instructional
design. The ADDIE Approach. New
York: Springer.
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Le modele ADDIE

A Faiblesses
R L~
e | Chaque étape doit étre exécuté dans
’ I'ordre au risque de rompre le processus e
de conception N /s
T gy
Modele .-g o
en cascade 1S
ADDIE Les cycles de développement prolongés
(apparition de nouvelles exigences techniques ou
nouveaux besoins de formation obligeant &
[V refaire des étapes a priori validées)

does pas e i via v O

Le manque de temps pour la phase de test (hors
délai, hors budget)

ALPHA TESTING
Problémes de communication avec les
experts métier et les parties prenantes &
(beaucoup de mal & visualiser le ///
produit fini et son fonctionnement I "‘t” \
malgré un storyboard détaillé) —— R

Branch, R.M. (2009). Instructional design. The ADDIE Approach. New York: Springer



Le Modéle SAM (Successive
Approximation Model)

Une approche de conception plus « agile » que le
modeéle ADDIE

Les valeurs qui soutiennent des
méthodes agiles

« les individus et les interactions plutot :
que les processus et les outils ; ‘ Qi FROTOTYPE

'application fonctionnelle plutét que

la documentation compréhensive ;

la collaboration avec le client plutét
poratio B -mm

que la négociation des contrats ;

ROLLOUT

Preparation
Phase

la réponse au changement plutét que
le suivi d’un plan ».

Q ()
x Allen, M. et Sites, R. (2012). Leaving ADDIE for SAM: An agile model for developing the best learning experiences. Alexandria, VA: ASTD. 8



Etape 1, collecte d’informations Le MOdéle SAM (Iucce’;ive

Regrouper toutes les informations

et connaissances nécessaires et ApprOXimation MOdeh

pertinentes pour le projet

Phase de préparation

(probléme a résoudre, contraintes,
le nom des décideurs clés, les
aspects qui définissent le succés,
etc.)

Etape 2: SAVVY start

* Réunion afin d’examiner les §
informations collectées et de se &
mettre d’accord sur une premiére
idée de design, b

Preparation
, Phase
* Peut s’étaler sur une ou deux

journées en fonction des besoins

et comporte une séance de

brainstorming et de prototypage
collaboratif.

Q ()
x Allen, M. et Sites, R. (2012). Leaving ADDIE for SAM: An agile model for developing the best learning experiences. Alexandria, VA: ASTD. 9



Le Modéle SAM (Successive
Approximation Model)

Phase de conception itérative

Le principe clé, l'itération

* Plusieurs prototypes de
formations numériques sont

développés et évalués de
facon itérative et incrémentale [

jusqu'd un consensus des

ROLLOUT

Information

différentes parties prenantes; Gatharing

* || est recommandé de répéter
le cycle de conception 3 fois;

(% Allen, M. et Sites, R. (2012). Leaving ADDIE for SAM: An agile model for developing the best learning experiences. Alexandria, VA: ASTD. 1 O



Le Modéle SAM (Successive
Approximation Model)

Phase de développement

Le principe clé, l'itération.

* La formation numérique fonctionnelle,
développée sur la base du prototype
. ol ~ oy 7 BACKGROUND
final, est utilisée en conditions réelles;

* |l est recommandé de répéter le cycle
de développement 3 fois;

ROLLOUT

i) '.‘ f
Information Project Additional
Gathering Planning Design

* Si besoin retour a la phase de design
itératif

'x Allen, M. et Sites, R. (2012). Leaving ADDIE for SAM: An agile model for developing the best learning experiences. Alexandria, VA: ASTD. 11



Soutient une collaboration
constante

Intégration rapide
des modifications

-

P

Gain de temps et argent %

(rentabilité) car anticipation
des changements

Le Modéle SAM (Successive

¢

/
(&

Approximation Model)

Forces et faiblesses

e Les multiples itérations
peuvent amener les parties
prenantes a se désintéresser

réunions et les conduire &
faire des erreurs.

m le processus répétitif peut étre
1

un gaspillage de ressources
pour les petits projets

¢~ Plusieurs évaluations nécessitent
Q la disponibilité permanente des
parties prenantes

(ﬁ Allen, M. et Sites, R. (2012). Leaving ADDIE for SAM: An agile model for developing the best learning experiences. Alexandria, VA: ASTD. 12



Comparaison des modeles
ADDIE et SAM

Quelques ressources:

Qu’est-ce que I'ingénierie pédagogique:
Explication et comparaison ADDIE et SAM:
Série de vidéos pédagogiques en lien avec le vocabulaire de l'ingénierie pédagogique:

13
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5 principes forts: R
> la recherche de sens Le Modeéle Parkour
> |'autonomie

> la collaboration Des balises pour avancer en équipe

le, » .
» l'itération selon les besoins

» |'expérimentation

tout afficher <. s'inspirer> < imaginer une solution> @ faconner une solution < servir les utiLisateurs> <. activer un écosystéme>
( conduire son projet> < entretenir son équipe)

alimenter le socle ameéliorer batir un plan de clarifier les principes concevoir une version
documentaire l'expérience communication de design minimale
utilisateur

Formalisez des supports Définissez votre stratégie Formulez les intangibles de Déployez plus vite, griace a

X ; 14
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Créer les conditions

» Mettre en place une gouvernance

» Composer une équipe de pilotage

» Constituer des équipes
pluridisciplinaires

Lancer les travaux

Suivre ses besoins

» Formaliser

> Solliciter

» Varier les plaisirs

» Se confronter au terrain
» Inventer un dispositif

Comment ¢a marche?

a%e
71\
cartographier

I’écosystéme
du projet

clarifier

les principes

de design

mener un test

15
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Critéeres pour choisir une méthode

Criteres pour choisir une méthode de base (voir la checklist)
07-Activite5-Checklist.pdf

» Obijectifs et nature du projet

» Contexte institutionnel

» Implication des parties prenantes

» Flexibilité et adaptabilité

» Complexité et taille du projet

» Evaluation et mesure de la performance

» Ressources et contraintes (temps, budget, compétences)

16



ADDIE convient pour...

» Projets a long terme, structurés, souvent dans des
institutions scolaires ou universitaires

» Formations réglementées ou la conformité aux standards
est essentielle

» Environnements stables ou les changements sont peu
fréquents et planifiables

17



SAM convient pour...

» Environnements dynamiques, par exemple dans le
développement professionnel en lien avec I'évolution du
numerique

» Projets de formation nécessitant des révisions fréquentes
pour répondre aux évolutions technologiques ou aux
nouvelles pratiques professionnelles.

» Equipes de développement pédagogique qui privilégient
la flexibilité et la collaboration

18



Parkour convient pour...

» Projets qui nécessitent un fort engagement des parties
prenantes et une adaptation continue

» Favorable dans des contextes de démocratisation du
design pédagogique dans lesquels l'interaction et
I'autonomie sont valorisées

19



Merci !
Des questions ?

20
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