Résultats de la synthèse collective – 17/05

Apprendre en collaborant

	Apports
	Limites
	Conditions

	· Confrontation des idées ,, alternative

· Compétences distribuées

· Enjeu social 

· Théorie constructiviste (Piaget)

· Permet des productions plus riches

· Développement de compétences liées à la gestion des conflits, gestion de groupe (solidarité, etc. ecoute, respect mutuel) 

· Attentes au niveau de la vie professionnelle
	· Asymétrie de la relation amenant à une résolution par complaisance ou juxtaposition

· Question du leadership

· Prend du temps !

· Contraintes temporelles et spatiales pour échanger

· Expression personnelle
	· engagement individuel

· encadrement- structuration, support  des échanges

· climat socio-affectif favorable

· intensité de l’interaction et de l’argumentation

· tâche complexe


Apprendre en collaborant via un environnement médiatisé

	Apports
	Limites
	Conditions

	· développement de compétences techniques

· dével de compétences d’organisation

· effet écran – facilite l’expression

· trace écrite – support aux discussions/ argumentation, apports d’idées, métacognition

· temps de réflexion et de structuration de son intervention
	· contraintes temporelles pour le synchrone

· perte du contextuel et indices non verbaux – présence sociale

· instabilité technique

· certaines connaissances sont plus difficiles à expliciter par écrit
	· retrouver le caractère informelle - utilisation du paralangage (smileys, etc), présentations réciproques

· accessibilité au matériel

· formation et accompagnement technique


	
	Apports/Spécificités
	Limites

	Mail
	· contact + rapide – urgences, rappels

· commentaires/discussions personnels
	· risque d’exclusion d’un membre du groupe

· surcharge de la boîte

· force l’usage de l’outil

	Forum
	· dépasse contraintes temporelles

· structurer les discussions

· archivage de l’ensemble des échanges du groupe

· diversité de fonctions possibles : débats/discussion, donner des informations, prendre rdv

· temps de réflexion et de structuration de son intervention
· force l’explicitation
	· temps de réponse (conditions de structuration et d’agenda)

· perte du contextuel et indices non verbaux – présence sociale
· force l’usage de l’outil
· force l’exlicitation
· limites de l’outil : réponse sans message précédent, suivi de réponse

· discontinuité

	Chat
	· pour prendre décisions, négocier sur des éléments explicités dans le forum

· langage plus naturel

· permet de rétablir la présence sociale – langage informel

· trace
	· lenteur perçue : frappe, envoi (connexion), lecture

· nombre de personnes 

· limite temporelle – 1h-1h30 max 

conditions : 

· apprentissage du langage – phrases courtes, smileys

· modérateur


Questions de réflexion (devraient rejoindre les questions du carnet de bord)
· Composition du groupe 

· Votre groupe est-il plutôt homogène, hétérogène et sur quels plans? En quoi cela est-il un avantage/désavantage ? 

· Compétences sociales 

· Vous sentez-vous à l'aise dans le travail en groupe ? Pensiez-vous posséder les compétences sociales nécessaires à l'entrée dans Learn-Nett : savoir-écouter, encourager l'autre à participer, etc. ? 

· Interactions verbales 

· Le travail groupe nécessite des temps dévolus à l'interaction verbale. Ces moments ont-ils été suffisants et profitables pour chacun d'entre vous? 

· Climat 

· Le climat dans votre groupe était-il favorable à l'interaction ? 

Choix de références biblio : http://tecfa.unige.ch/tecfa/teaching/LME/tessaro/proposal-projects.html
