Choix techniques et normes pour la FOAD
http://tecfa.unige.ch/quides/tie/pdf/files/tie-talk05.pdf

Daniel K. Schneider

http://tecfa.unige.ch/tecfa-people/schneider.html

TECFA

Faculté de Psychologie et des Sciences de I’Education
Université de Genéve

Code: tie-talk05

[exposé donné pour la premiére fois dans la formation DUFA le 13 Mai 2005,
dure entre 3 et 4 h]

© TECFA 13/5/05


http://tecfa.unige.ch/tecfa-people/schneider.html
http://tecfa.unige.ch/
http://tecfa.unige.ch/tecfa-people/schneider.html
http://tecfa.unige.ch/guides/tie/pdf/files/tie-talk05.pdf

W=

Menu

Cadres conceptuels pour la FOAD

La multitude des paramétres
Petit choix de conceptualisations globales
Instructional design (ingénierie pédagogique)

Types naturels de TICs

Qu’existe-t-il ?

Le modeéle esprit Internet: le retour de la pédagogie active
Main stream "e-learning"

Enseignement par projets/activités structuré(e)s
Apprendre dans une communauté

Micromondes, simulations, machines a exercer

. Télé-enseignement

. CSCL (Computer supported collaborative learning)
. Groupware and CSCW

. Weblogs

. Systéme de gestion de contenus (CMS)

. Le Wiki way

. Le modéele help-desk et life-long learning

Conclusions et infos supplémentaires

. Eléments les plus importants dans un dispositif
. Grilles d’analyse pédagogiques et/ou TICE

. Le choix de technologie

. Ressources

3

4
7
10

16

17
19
23
29
42
47
48
51
55
58
59
60
62

63

64
66
71
74

© TECFA 13/5/05



tie-talk05-3

| Cadres conceptuels pour la FOAD

TRty
TR

Sotie

Eelfsilies Théories
Théories pédagogiques
d’apprentissage

Théories de
"design™

... une armada a faire peur ...

FOAD = Formation ouverte et/ou a distance

Cadres conceptuels pour la FOAD © TECFA 13/5/05



1. La multitude des paramétres tie-talk05-4

1. La multitude des parameétres

1.1 Les multiples dimensions de I'ingénierie pédagogique

G.h, ies d’ ti béWtivisme,
eories d-apprentissageé s qciationsi e, cognitivisme,....

<Types d’apprentissawde& faits, concepts, raisonnement,

proceédures, problemes, strategies

o

Ayt A I cons
Stratégies pédagogiques E

Tactiques pédagogi ues/mll@g::@defexemices, projets, >
< 9 P g0giq simulations, probléemes,....

( Autre éléments (!)

Dans la suite nous allons juste regarder 2-3 de ces dimensions ....
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1. La multitude des paramétres tie-talk05-5

1.2.Types d’apprentissage
Selon Kearsley http:/itip.psychology.org/)

1. Attitudes:
* Disposition ou tendance a répondre positivement ou négativement

2. Informations factuelles (mémorisation):
 Traiter des faits et s’en souvenir ....

3. Concepts (discrimination):
 ...comment discriminer et catégoriser des choses (pas du rappel simple, car
il y a des opérations de construction)

4. Raisonnement (inférence, déduction):
 activités cognitives qui impliquent des inférences (faire ou tester)

5. Apprentissage procédural:
e ... résoudre certaines taches en appliquant une procédure

6. Résolution de probléemes:
* identification de sous-buts, et applications de méthodes

7. Strategies d’apprentissage:
* (mises en situation, difficiles a enseigner directement)
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1.3.Stratégies et méthodes pédagogiques ?
E.g. Khan (2000) en anglais:

Presentation Exhibits
Demonstration Drill and Practice
Tutorials Games
Story Telling Simulations
Role-playing Discussion
Interaction Modeling
Facilitation Collaboration
Debate Field Trips
Apprenticeship Case Studies
Generative Development Motivation

Donc:
Quelles stratégies utiliser pour quel type d’apprentissage ?
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2. Petit choix de conceptualisations globales

2.1 Types d’apprentissages et stratégies pédagogiques

(Selon la typologie de Baumgartner & Kalz):

Transfert Tutorat Coaching
Faits, Savoir procédural, Savoir applicable,
“know-that” “know-how” “knowing in action”

Transfert de savoirs
propositionnels

Présentation de problemes
prédéterminés

Action en situation
(complexes et sociales)

savoir, se souvenir

faire, pratiquer

réussir, maitriser, gérer

Production de réponses
correctes

Sélection de méthodes
correctes et leur utilisation

Mise en oeuvre de stratégies
d’action adéquates

Savoir verbal
mémorisation

"skill", capacité

responsabilité "sociale"

enseigner, expliquer

observer, aider

coopérer, assister

démontrer
Pédagogie | Pédagogie Il Pédagogie Il
Apprentissage | Apprentissage Il Apprentissage Il

Cadres conceptuels pour la FOAD
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2.2.Fonctions de I'’environnement d’apprentissage

ECOLE | ENSEIGNEMENT | MONITORAT

plans assure que
d’enseigneme gu de.’ quelque chose est apprise
administration A
d'étudiants CO-APPRENTISSAGE
(APPRENANT J .
apprendre mieux
OUTILS Gaiouis, (CACTIVITES ) PP
savoir add/t/%l \ontenus d’apprentissage
~ MATERIEL
d’?rggﬁnca ion d’enseighement

Ou focaliser ?? Exemples:
* le matériel est important dans I’éducation de masse ...
. est central dans un design par activités
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2. Petit choix de conceptualisations globales tie-talk05-9

Une version simplifiée ....

Espace d’information

Savoir
Apprenant
Enseignant
Tuteur pace :
Designer - » Activités d’apprentissage

Expert de contenu

Comment définir réles, structures and relations ?
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3. Instructional design (ingénierie pédagogique)

3.1 Quelques régles de base

e Lire n’est pas apprendre
=> || faut “faire” pour apprendre

e La plupart du matériel d’apprentissage (par ex. sur Internet) n’est pas
vraiment interactif en soi.
=> L’apprentissage de savoirs-faire (skills) et de concepts nécessite
une activité déclenchée par une tache ou un "systeme"

* Réussir un examen ou un QCM ne garantissent pas tout
=> || faut s’engager dans des “vraies” taches pour garantir le transfert

* En regle générale il faut du guidage pour atteindre des buts
pédagogiques
=> Conditionnement externe (enseignement, monitorat)
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3. Instructional design (ingénierie pédagogique) tie-talk05-11

3.2.Exemple: Les criteres de Merril pour le Instructional Design

* Pas applicable aux designs purement transmissifs (“spray-and-pray”’) ou
exploratoires (“sink-or swim”).
e Détails en Anglais

1. Est-ce que le matériel d’enseignement est relié a des "vrais"
problemes ?

a.... show learners the task or the problem they will be able to do/solve ?
b.are students engaged at problem or task level not just operation or action levels?
c.... involve a progression of problems rather than a single problem?

2. Est-ce qu’on active des connaissances ou expériences préalables ?

a.do learners have to recall, relate, describe, or apply knowledge from past experience (as a
foundation for new knowledge) ?

b.does the same apply to the present courseware ?

c.is there an opportunity to demonstrate previously acquired knowledge or skill ?

3. Est-ce qu’on montre ce qui doit étre appris ?

a.Are examples consistent with the content being taught? E.g. examples and non-examples for
concepts, demonstrations for procedures, visualizations for processes, modeling for
behavior?

b. Are learner guidance techniques employed? (1) Learners are directed to relevant
information?, (2) Multiple representations are used for the demonstrations?, (3) Multiple
demonstrations are explicitly compared?
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3. Instructional design (ingénierie pédagogique) tie-talk05-12

c.Is media relevant to the content and used to enhance learning?

4. Peuvent les apprenants pratiquer et appliquer des savoirs ou
savoirs-faire ?

a.Are the application (practice) and the post test consistent with the stated or implied objectives?
(1) Information-about practice requires learners to recall or recognize information. (2) Parts-of
practice requires the learners to locate, name, and/or describe each part. (3) Kinds-of practice
requires learners to identify new examples of each kind. (4) How-to practice requires learners
to do the procedure. (5) What-happens practice requires learners to predict a consequence of
a process given conditions, or to find faulted conditions given an unexpected consequence.

b.Does the courseware require learners to use new knowledge or skill to solve a varied sequence
of problems and do learners receive corrective feedback on their performance?

c.In most application or practice activities, are learners able to access context sensitive help or
guidance when having difficulty with the instructional materials? Is this coaching gradually
diminished as the instruction progresses?

5. Est-ce que les apprenants sont encouragés a intégrer (transférer)

leurs nouvelles connaissances dans une pratique ?

a.ls there an opportunity to publicly demonstrate their new knowledge or skill?
b.Is there an opportunity to reflect-on, discuss, and defend new knowledge or skill?

c.Is there an opportunity to create, invent, or explore new and personal ways to use new
knowledge or skill?
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3.3.Criteres de Taylor et Maor

(pour évaluer le design d’'une formation continue en ligne socio-
constructiviste)

* Tous les points se réferent aux activités en ligne !
1. Pertinence : .... pour la pratique professionnelle de I’étudiant

2. Réflexion : Est-ce I'apprentissage favorise la pensée critique et
réflexive ?

3. Interactivité : Dans quelle mesure les étudiants sont-ils engagés
dans un dialogue pédagogique riche ?

4. Support tutoral: Comment les tuteurs arrivent-ils a faire participer les
étudiants ?

5. Entre-aide: Est-ce qu’on peut observer de I’entre-aide encourageante
et utile ?

6. Interprétation : Est-ce que étudiants et tuteurs interpretent bien les
contenus des communications ?
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3.4.Méthodes - I'exemple MISA

Avec MISA/MOT/ADISA: Le designer du cours travaille dans I’ordre sur
ces 4 modeles:

1. Représentation du savoir et du savoir-faire
DC = Design of Content (know-that and know-how)

2. Application de méthodes et approches d’enseignement
DP = Design of Pedagogical specifications

3. Spécification du Matériel d’apprentissage
DM = Design of Materials

4. Planification de la mise en oeuvre
DD = Design of Delivery
Utiliser une telle méthodes est trés colteuse, mais rentable si:
e vous vous formez (en instructional design)
e vous apprenez a utiliser correctement les outils (ex. MOT)
* si I’enjeu et de développer un cours complet
url: http://www.cogigraph.com
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Phase 1 -
Daossier de
definition

100
Systeme de
formation dans
l'srganization

102
Ohjectfs d'une
formaton

104
Puhblicz
cihles

106
Contexte artus

108
EReszources
cumentaires

3102

sontenu dez 112

Phase 2 - Phasze 3 - Phase 4 - Phase 5 -
Dozzier d'analyse Doszsier d'architecture | | Dossier de concepiion |Dossier de réalisation et
préliminaire | | | de validation
‘ 212
i 410
Dc 210 CONMALSSances
Orientations dy——— ] e des Contenu des
modele des 214 d'apprentissage Instruments
connaissance: o o0 o
compétences _
T [
222 320
‘ Rézeau des Gcd ios
. . 420
pédagogiques Propriétés des
120 ingsiruments et
des puides
D Propriétés des
E activites
i [ =
é 230 (1) 430 . 431
Orientations Lizte dez Elaments v
. tériels s diats
médiatigues matérie ue i
330 432 434 szzair et des
ruciure Modeles Cunents tegis
développemen ediatique FoUTCe J
=
240 (1)
Drientations
diffurion
241 340
Analyse coiits- Plan des
pénéficez- impac TRt

Trop pour vous ? Alors basez-vous sur des exemples ....

Cadres conceptuels pour la FOAD

410 (1)
Contenu des
inztruments

1T ()
Rézeau des
SvénETents

1'apprentizsage
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3. Instructional design (ingénierie pédagogique)
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Il Types naturels de TICs

The Internet Model

Main stream
"e-learning"
Structured activity-based Learning within
project-oriented learning a community
\

*

Microworlds, simulations, \ _
rich exercising machineso\(\o Teleteaching

\%
CSCL (Computer supported 0?3‘$

collaborative learning) \)$ Content & Document
Management Systems

Weblogs
Groupware

The Wiki way and CSCW

The "help desk model"
for life-long learning

Types naturels de TICs
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4. Qu’existe-t-il ?

4.1 Sujet et plan pour le reste de cet exposé ...

Quelques remarques

 On observe une LARGE quantité de designs et de technologie

* Ce qui est vendu actuellement (sous le label "e-learning™) n’est pas
forcément représentatif de toutes les pratiques sur le terrain

* Les universités d’enseighement a distance utilisent encore peu de
technologies

e La plupart des designs qui "marchent” dans un contexte universitaire
"normal” utilisent un design "mixte" ("blended")

e La recherche produit des designs intéressants (efficaces) mais peu
efficients (cout/bénéfice intéressant).

Plan pour la suite:
e Montrer un jeu de designs intéressant (mais biaisé)
* Focalisation sur (1) “Le modéle Internet” (2) mainstream e-learning (3)
I’apprentissage par projet avec des portails
 Manque: (a) retour sur investissement (bcp de raisons parlent contre et
seulement 2 raisons sont en faveur) et (b) "change management™ (!)
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4.2.Internet pédagogique: vue historique condensée

“Teaching & learning :
with the Web” :
( thése = apprentissag&\ '
par projets ) R V
web pages) .
& forums \“Web-based training”
Moos ...beaucoup CWBT SYStems)
Wikis de ( anti-these =
Group- | | bonnes “instructional design”)
ware choses
Weblogs | |isolées l
..... v
Apprentissage collectif ‘ Y
2002 structuré et etayé ‘I‘El:learn.lng :
2005 |( Portails d’activités ??) (Syii‘gmg;‘,’ managemen )

\j syntheses ?
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5. Le modeéle esprit Internet: le retour de la pédagogie active tie-talk05-19

5. Le modele esprit Internet: le retour de la pédagogie active

Internet : services et "spirit" 1980-1993

messages

distribution et travail interactif
échange de fichiers a distance

échange - communication - collaboration
tout le monde peut y participer
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5. Le modeéle esprit Internet: le retour de la pédagogie active tie-talk05-20

5.1.Similarities structurelles

"internet spirit™ "US grad-school teaching'

communication étudiants font exposés
-+ étudiants discutent en classe

participation
échange

pas d’équivalent,

pas d'organisation = <—» (mais le prof. n’est pas un dieu)

centrale

les utilisateurs sont __5,  étudiants font des projets
actifs, participent

Int t est rich étudiants gonsultent
qoel SSLNCNe <= |3 bibliothéque
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5. Le modeéle esprit Internet: le retour de la pédagogie active tie-talk05-21

5.2.L’infrastructure technique de base et son utilisation
1. WWW (hypertexte), pour:

a.planification, curriculum, agenda, exercices
b.textes, manuels, ressources et pointeurs
c.production des étudiants (travaux)

2. Email, pour:

a.agenda (enseignant)

b.recherche d’information (étudiant)
c.informations mises a jour (étudiant, enseignant)
d.commentaires (enseignant)

3. Forums de discussion, pour:

a.débats (articles ou thémes)
b.Q/R techniques

c.Aide étudiant-étudiant (!) La soupe Simple

4. Chat ou mondes virtuels et efficace

a.choses urgentes
b.co-présence (espace virtuel commun, canaux “radio”)
c.rencontres virtuelles

Types naturels de TICs © TECFA 13/5/05
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5. Le modeéle esprit Internet: le retour de la pédagogie active tie-talk05-22

5.3.Moodle - un systeme basé sur cette tradition

~.-':'um' SMEC 706 - Comstruetiviim - Mozila (Build [0 30070817 (6]
B Bl Sew G Bokmels Dok Wi e

@ @ | s vt form rrccetie_comd i mmn) e o= @ O

' Diiors  PBodkvacdd led Pabeds 0 Pues P Pl Gea Qoooks Boas @B Qaew Snrred Qock D tesieea Qe Qods Qoaes gty

SMEC 706 - Constructivism il it
SMEC -» SMEC 705

Fecple J-:pn: autling : Latest news

WLt of ai pocole 1 Starting Up. Lets get scquainted with the web sile and with sach other Ll i s

B Edit profils during the fost week of semester (11-26ulh, Please click on the

Irstructions link balow,, &

Tl AL el

Acrities : B imatractions (plaote start herel ) ! 5 - Pyt
a‘-,ﬁ;_’li‘?ﬂe“.l_; E -'1:1 el 0 T0O6 Dl s diddtipnat lopmal fnirles mire
;:-Eh‘:'"-c E t- ..-:I_ II.":I % .rr-ll. e Tovea 31 Onlless Laarnls Pear-sitapsmant inForpm 7
T - LW

Ehumm: Crrvey TH Jmir= Learming Ensironmenk : 2 oo
Elre wdirg: il 1 httD( jm@odle OrQ/ .'n:::-lvr.wi hurk Do o A il
Firsiruems : [ — y wids 8B frepie

i| o * ’activité est au centre w——
| Snarch

T actgestionde.contenus (CMS), ...
cmane | RN ASPES SO CTO-CONST UCtivistes

B 2000, 2900

Aimniten | Breis® . SUPPOIES: pOUr plUSI@Urs o i o

Er— "-\.-I|;"\l|_- irh ||'.:I-_|--\- vor Glanersield | i:lﬂ,:l'u

[ cattimgt... surnil 2R
"e Rkl demgns

Wiog...
I Filet, .. B Survay 2 - Online Lasring Enwirorsiarn
i'[,._.,._-hﬂ- FerLrm I lsurnal 58 - Beflectiont on ey oam Leaming

& Tum edikirg on

3 Constructiviim and Teaching ﬂ:
| 1. Please complete Survey 1 and Journal 28 | for Topic 2) )
.ﬁcﬁ'{g&{? Cacormmnd: Duree {1771 nm v, A——
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6. Main stream "e-learning"

6.1 But et caractéristiques
e Basé sur EAO (CBT, "Computer-based training”), 1961,->
e Surtout "dire & demander” (pédagogie I), un peu de pédagogie Il
* Des douzaines de plateformes commerciales et gratuites

Caractéristiques principales d’'une plateforme LMS (Learning
Management System):

* Navigation axée sur les contenus

e Verrouillage (logins, acces restreint aux classes/contenus)

e Communication asynchrone: email, forums

« Communication synchrone: chat, whiteboard, téléconférence

e Outils étudiants: home page, tests, signets, suivi de progres, ...
» Gestion d’étudiants: suivi de progres, correction en ligne, ....

e Outils de rédaction: contenus (traduits en XML ou HTML), QCM
(générateurs Java Script)
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6. Main stream "e-learning" tie-talk05-24

6.2.Copie d’écran de ATutor

ATI.I‘I:OI‘ ®» Logged in as: guest
LDRC Course Server ~ teaedt

Learning to Learn -
Autres outils

@ Home @ Tools @ Resou;ces @ Discussions @ Site-ma

@ Previous: 3.8 Advanced Readings on Metacognition | Mext: 4.1 Targets: Outline: Learning Styles

Home » Learnin'g 'S'tyles

|Cluse Menus |

s 4 Learning styles  NLIP//WWW.atutor.ca/  ®

Match: C All wards, g Any word
Search

Contents:
i@ 4.1 Targets: Qutline: Learning Styles
4.2 Assessing Your Learning Style

|0pen Local Menu |

Close Global Menu

Hoge, ’
DM@H&“ Introduction
i Metac'o itions The concept of learning styles has been at the center of controversy for several decades now, and
] % u there is still little agreement about what Ieammg styles really are. Regardless, the subject of leaming
y| argg@ﬂ“ne:m styles is very popular in the realms of education.
4.2 Assessing Your Lea...
- 5 Memory One of the major distinctions made in leaming styles research is the visual/auditory/kinesthetic
~E6 Language distinction. Researchers generally agree that several perceptual modalities of leaming are
~E7 Reading distinguishable. Some have included such factors as environmental influences such as intake (ie.
LS WHTInG ) food), light, or heat as components of style. Others have distinguished between structural styles,
8 1A argetet DUHIRS claiming learners may prefer to process information in a global, hierarchical, or perhaps a linear or
SR IAE ples G  tt seqguential manner. Learing about perceptugland structural preferences is a focus of this week's
.3 Developing erttgn... module é f
8.4 The Communication... o n e n u
-3.4,1 Lets Put Words, ..
-8.4.2 The Discipline... il
-3,4.3 Style In Writing
-84, 4 Writing Clearly
"""""" 8.4.5 Wr?t?ng for Al Last Modified: Sunday Oct 6, 2002 - 13:31, Revision: 10, Release Date: Thursday Oct 10, 2002 - 10:52,
G40 Wntnglatiers @ Previous: 3.8 Advanced Readings on Metacognition | Mext: 4.1 Targets: Outline: Learning Styles
-3,4.7 Writing a Sale... 2
-3.4.8 Writing An Article @
-3,4.9 Writing a Report
-8,4,10 Preparing a Speech (f)
-8.4.11 Time to Talk T... <
.5 Grammar Glossary
9 Problem Saolving

Lem A0 Craativite

On peut aussi inclure du multimédia interactif ....
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6.3.Design modulaire d’un cours

Construction typique d’'un module

* |Prise de connaissance] - Autre
| des objectifs module

+/-
y
| Prétest | - y Module
! >| Test d’entrée précédent
+ +/-
Rattrapage
d’entI?étgeJ
Module Y

suivant Forps du module ‘
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6. Main stream "e-learning” tie-talk05-26

6.4.Architecture d’'un module (lecon, sujet)

* Devrait respecter quelques principes du instructional design
par ex. les 9 éléments de Gagné (détails en Anglais):

1. Gagner 'attention

* e.g. present a good problem, a new situation, use a multimedia
advertisement.

2. Décrire le but

» e.g. state what students will be able to accomplish and how they will be able
to use the knowledge, give a demonstration if appropriate.

3. Rappel des connaissances antérieures

e e.g. remind the student of prior knowledge relevant to the current lesson
(facts, rules, procedures or skills). Show how knowledge is connected,
provide the student with a framework that helps learning and remembering.
Tests can be included.

4. Présentation du matériel d’apprentissage

e e.g. text, graphics, simulations, figures, pictures, sound, etc. Chunk
information (avoid memory overload, recall information).
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6. Main stream "e-learning" tie-talk05-27

5. Guides pour l'activité d’apprentissage
e e.g. presentation of content is different from instructions on how to learn.
Use of different channel (e.g. side-boxes)

6. Mise en pratique
* let the learner do something with the newly acquired behavior, practice
skills or apply knowledge. At least use MCQ’s.

7. Feedback informatif
 show correctness of the trainee’s response, analyze learner’s behavior,
maybe present a good (step-by-step) solution of the problem

8. Test de performance
e check if the lesson has been learned. Also give sometimes general progress
information

9. Assurer rétention et transfert
e inform the learner about similar problem situations, provide additional
practice. Put the learner in a transfer situation, etc.

Types naturels de TICs © TECFA 13/5/05



6. Main stream "e-learning” tie-talk05-28

6.5.Standards (industrialisation)

Les standards disponibles concernent surtout des contenus:
e Description de contenus EAO comme données
e sequential content, quizzing, packaging, meta-data, etc.
(Standards instructionnels vagues .... voir critiques de "page-turning shovelware” ...)
 Modularité
» Gestion modulaire de matériel d’enseignement (contenus) réutilisable
(Mais: est-il si facile de modulariser ? Problémes de décontextualisation et de recontextualisation)
 New: Learning Design (LD) educational markup language
e systéemes proto-typique disponibles (ex. une extension de MOT)
o difficile !
(la portée de ce nouveau standard n’est pas encore claire, manque d’expérimentation)
e Résumé:
* Peu de standards en rapport avec des designs pédagogiques (!)
( actuellement on favorise des pédagogies instructionnalistes simples )
* |l existe des plateformes compatibles (la plupart des commerciales)

Organisations de standardisation:
e IMS, Scorm (basé sur IMS), ISO (metadata)
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7. Enseignement par projets/activités structuré(e)s

7.1 Motivation: Le probléeme de la pédagogie transmissive

N

ex cathedra

—
—
—
—
—
¢ —
—
—

IMS/Scorm
e-learning

-

comment ?7{
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7.2.L e probleme de la pédagogie active et ouverte

Apprentissage Q
“traditionnel” =

par projets comment?? A
————————
.qudiant .
S e\\.\ e‘“e
- 1arrV nt P2 puts ontde \\?np an
na’ \er des > faire Waesid
X
idees research .
vagues design travail
empiiaug analy, savoir
onndes
chaos e rutes concepts t eor{le\,e“ “t‘a“ er
. o ine
savent Lojier netroUires  peinent
ne = lent reY - cepts pas de Sels o ncept .
cOm“res et €O conce? née
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7.3.Une possible solution ?

4 Apprentissage structurée par activités D

-

Roéle de I’enseignant:

1. orchestration -
2. monitorat
3. guidage
//
Pas de Tutoriels  IMS messages
matériaux  SUfe é%gg? de forums i .o
P web
specifiques ! papiers MIT OKI powerpoint

url: http://tecfaseed.unige.ch/door/
url: http://tecfa.unige.ch/proj/seed/catalog/
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7.4 Scénarios socio-constructivistes structurés

* Les “designs” pédagogiques riches sont plus efficaces
si individus et groupes évoluent
dans des scénarios quelque peu spécifiés

Cliberté D

construction
collaboration / \ .
ouverte \ /monltorlng
Slecture  Cguidags

... une question d’equilibre !
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* Un scénario est une séquence de phases d’activités parmi lesquelles

les participants font des taches et jouent des roles
e Cette orchestration implique des boucles de “workflows”

. P
¢
g Py

4
4

L 3
A3
faire L ,\:Iéposer
T produts

discuter regarder

(on peut varier)

... ceci n’est que le principe de base!
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7.5.LMS (pédagogie |) vs. engins de savoir (pédagogie Ill)

Pédagogies
transmissives

—
fichiers
circulaires

Types naturels de TICs

e ordinateur

Pédagogies
comme actives

structure de
“facilitation”:
un outil a
penser, a
travailler et a
communiquer

Les activités
(étudiants et
enseignants)
ont un
support et
amenent a la
création de

D
%

contenus documents vivants
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7.6.Portails C3MS pour support d’enseignement lil
Community, Content, & Collaboration Management Systems

(“récits, logs”)
+annotations

engin de nouvellej
g

liens web
teléchargement

... autres outils (bcp)

Administration

(@]
=
(¢»]
-
Q
=
(0]
q
indexation + recherche

authentification

* Integration des applications (authentification, interraces,...)
e systeme d’utilisateur (administrateur, membres, invites, ..)
e architecture modulaire ! (Votre organisation peut développer)
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7.7.Point de départ: les briques C3MS “standards”

Fonction modules C3MS
. Content Management Systems (CMS), mais peu developpés
Gestion de Systéme de nouvelles (articles et rubriques), Weblogs individuels
contenu Hypertextes collaboratifs (Wikis)
Albums, Glossaires et autres outils spécialisés
Echange de Systéeme de News (avec discussion) et leur syndication
. Systémes de partage de fichiers avec annotations
connaissances Systémes de tickets (help desk) - (outils ci-dessus)
Echange Forums et/ou News
y Chats, shoutboxes
d al‘guments Systéme d’annotation (pour plusieurs modules)
Gestion et support (petits) Outils de gestion de projets,
. Calendriers
de PfOIetS (plusieurs outils ci-dessus comme le systeme de nouvelles)
Gestion de Gestionnaires de FAQ, de Liens etc.
. Moteur de recherche par mots clef pour tous les contenus
connaissances Outils de recherche, box “top 10” etc. - Quoi de neuf ?
Présence, profil et identification des membres
Gestion de Shoutbox (mini-chat intégré dans la page principale)
, Outils de perception (awareness): Qui est la, nouveautés, etc.
la communauté Rating - Calendrier d’événements
Traces d’activités des membres, systemes de réputation
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7.8.Portails C3MS & et scripting de scénarios pédagogiques

_ Foutils ™

Projets  d’integration :

:r activités : tivite briques C3MS
. . dacCtivities

| (scénarios) ! génériques (types)
! : T ] Modules
| |caractéristiques | 1y e ; (logiciels)
1] .
| | eétapes /.
R N
| étape 2 :
: étape 3 —
| ,:’
: [ ".\ /
[ | [ [
I | b oo e e e e e - - ol

Chaque projet est décomposé en activités et sous-activités

Chaque activité nécessite un outil de support
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7.9.Exemple: Etudier la flore du Canton de Geneve

BROJET activite GLOSSAIRE (scénario)
Achivités (scénarios) Etapes activités génériques
_ _ —— participants cherchent .
1 |Enseigner portail aux étudiants| | 7 des mots IntroWork, Bralr:Storm
2 |Faire un glossaire se mettre d’accord sur | _ .. .
3 | Définir sujets de recherche ‘\.j 2 une liste EditGlossary or EMtPage
4 |Faire plans de recherche 3 recherche d’info et SearchWeb,
, : partage de liens EditLink
5 | Travail sur le terrain - - _
6 4 |synthéses et édition | CoEdit \
""" 5 |feedback du prof. CheckWork \
éfinitions i
__—6|définitions Thrates———eoEdit
Activités génériques description Modules C3MS disponibles
' Edit faire des documents | Wiki (phpWiki portal module),
collaboratifs CMS
: .. e Wiki, News Engine, forums, Bulletin
BrainStorm générer des idées Boards

- ———
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Résultat (juste pour une des activités du projet)
( étape précédente: apprendre le portail )

Exemple activité “glossaire” instanciée (activité 2)

Etapes Outils Instructions

1 Suggestion de Wiki Chaque étudiant est obligé de définir 3 termes
termes (= hypertext coll.) et il doit les entrer

2 | Liste provisoire Wiki En classe on nettoie et compléte la liste

3 Recherche et Google, Chaque étudiant fournit 4 liens et fait 2
partage de liens Links manager commentaires pour 2 autres liens
Synthese des o Chaque étudiant fait 2 définitions, fait des

4 | . Wiki ) - o
informations liens vers et depuis d’autres définitions
Modération par : I'enseignant donne un feedback dans un

5 |, : News engine S
I'enseignant article

6 |Production finale |Wiki Les étudiants font les modifications finales

( étape suivante: chercher des sujets de recherche )
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7.10.Configuration de scénarios avec un C3MS

Catalogue TecfaSEED

definition innovations
de scenarios du terrain
Q2 )
S < PLLLS
© S SN
C = enmet’ ™
3 N c,) LT L)
£ S S| @D
S § S S
O \: E
RS S =
= v O
3 (@
” u w u [
sélection & configuratio

OO0

O télécharger
(& adapter)

— —® modules ailleurs
programmer

@

installation C3MS
+ configuration|

Portail d’enseignement
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7.11R0éle de I’enseignant: on est “teacher-centric” !

@) :
a L’enseignant est
»_£9 orchestreur

design de I’environnement
design du projet global
design de taches flexibles

fait des audits

L’enseignant est lit des blogs (carnets de bord)
surveillant ("monitor") contrble des plans de projet
évalue

donne du feedback

_ répond a des questions
L’enseignant est écrit des tutoriels
facilitateur produit des exemples

fournit des liens
..... (essayez cela sans TICEs)

e A suivre: Un C3MS devrait aussi étre configuré comme environnement
virtuel et favoriser la constitution d’'une bonne communauteé
d’apprentissage ...
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8. Apprendre dans une communauté

Quelques arguments:
* Les membres d’une communauté tendent a mieux progresser
(entre-aide intellectuelle & émotionnelle et stimulation mutuelle)
 certains buts ne peuvent pas étres atteints seul (cognition distribuée)

e un groupe peut développer des langages et des pratiques adaptés a
des problémes spécifiques

e genese de savoirs par acculturation (mémoire collective)

* la cognition est liée a I'’expérience physique et sociale (située)
 des communautés peuvent transgresser des frontieres formelles

* beaucoup d’apprentissages sont informels

* une (bonne) communauté est favorable au knowledge management

@munauté apprentissage “Monde réD
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8.1 Environnements virtuels en ligne pour une communauté

informations

-

’ N
4

schange K Choses'.
aide g . liées L
I \
- communication | | aux :
réflexion  ouverte etlibre/ | activités
"présence” 9 %

..... U

fun

e un site web interactif n’est pas un environnement virtuel (EV)!

e Un EV est un espace social, les apprenants co-construisent I’espace,
présence d’outils “awareness”, etc. etc.

Autrement dit: Un vrai EV est vivant !
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8.2.Design d’un EV favorisant la créativité et la production

articles

RSS feeds \ support annotations

.| support intellectuel
)i *domaine

WiKi~a exploration
transfert ?

xion -«—Dblog

suppo/

Nt émotionnel™~L_ qyiz

valorisatio
R identité \
?tra a \ shoutbox
vaux
publiéus) formation .
e buts clairs ome page

portfolio autom.

outils projet ) _
Eléments du portail
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8.3.Design EV = “paysagisme” & conditionnement

projet(s) _
structuré(s) outils _
& faisable de travail

projets
authentiques

et de pensée

“heart beat”

partage & tach
compeétition _l_afviee‘?, rythme
imitation &

confrontation environnement réactif:

réification du travail,

:mag? |eés’s): fun & feedback de I’enseignant,
qui fait quoi. " support interactions
 émotionnel

quoi de neuf ? ...
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8.4.Environnements virtuels: autres alternatives

Multi-user Dungeons Réalités virtuelles

(MUDs) et MMORPGs(”) immersives

"community expérimentation

building" directe, constructivismes

: : apprentissage
apprenticeship de procédures
\ Desk-top VR \ Réalités virtuelles ou non

(VRML) augmentées
visualisations travail
apprentissages collaboratif

de concepts

'

Environnments multi-utilisateurs
combinés 2010 ?

(*)Massively multiplayer online role-playing games
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9. Micromondes, simulations, machines a exercer
* |l existe une variété riche
* Peuvent étre importés dans certaines plateformes (LMS)
* Souvent utilisé dans des enseighement techniques/scientifiques

Exemple: parseur de syntaxe en ligne
url: http://www.latl.unige.ch/

Latl-Fips [French]
Fips [French]

Thiz is a wonderful sentence that I just made up

Texta &
analyser
(rnasx, 1500

car.)

[TP[DP thizs ] [T is [VP [DPF a [NP[AP wonderful ][N sentence
111 [DF that [DPF I [FP[DP e ]J[F [AP[DP & ] [AdvP just ][4 made
Texte up 111111117403

analysé

Analyser |
languelanmam vI

-Types | Structures syntaxiques LI
d'affichage
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10.Télé-enseignement

10.1Voix et transparents

Vidéo

Fenétre pour transparents
Activation du son

Activation du chat

e Souvent utilisé pour géerer en méme temps classe présentielle et
étudiants a distance (par ex. a UniGE en théologie)

e ... L’enseignant détient la formule
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10.2.Exemple commercial: Centra "virtual class solution” (PC/MS)

E.',_ Centra Symposium - Sales Training (Main Roonn)
Filz “Wisw Actions Tools Help

D |0 x @9 L

a8 » —u
Hlicrosoft Excel - Virtual Classroom.xls W ___sepshars Tools v | (0] %]
£l Z
Fresaries:
P Stephanie | Fle Edt wiew [nssrt Formasb Tool Data Window Help i‘““—l’m x|
Patticipants PDEEs @RV dRERST -~ @ A BET m T 0T ke color... -
o Dis x| =
o Chailes A B (5 DIE[F| & H I J k.
= GennaC 1 Distribution by Industry
B JeeT
t' Vd’l-ﬂ I 2 Indusiry Distributi
4 Industry Number % niusiry Mistribution
ges ion ela 5 High-Tech 100 27%
i i 6 Banking & Ins. 45  12%
dlSCUSSIO" 7 Consulting 155
8 Manufacturing 72 19% mHgh-Tech
IR SN | aConatby
figenda '}/ 10 [Total 372 100%] N
=g Apenda i1
o Aaqwhae Snace B | 42
elfasiar e 13

o | Transparents &

19 Applications partagées &
Agenda > Whiteboard partagée
(ave 2
transparents):
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10.3Autres alternatives

pleins | par exemple:

* "Mass market chats"” et "instant messaging" texte/voix/vidéo
* ex. MS Messenger

e Systeme de vidéo-conferencing haut de gamme
* Qualité vidéo/voix adaptée au client
e Partage d’applications (souvent limité a Microsoft)
* Gestion et présentation de transparents
e Caméra de documents
e Salles vidéos spécialement équipés avec des caméras feedback

e "Peer-to-peer” groupware
e ex: “Exemple peer-to-peer: Groove” [p. 57]
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11.CSCL (Computer supported collaborative learning)

. conflict socio-cognitif

. propositions alternatives

. (auto-)explication

. intériorisation

. abstraction

. partage de charge cognitive

. régulation mutuelle

. négociation et co-construction

ONO TP, WDN -

» L’apprentissage collaboratif peut produire des trés bon résultats
* Tres difficile a réaliser !!!
* Implique des scénarisations complexes et bien maitrisées
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11.1.Made in TECFA (< 2000)
Le scénario ArgueGraph:
 Dillenbourg et al.
* But: apprentissage de concepts
Scénario:

1. Etudiants remplissent
questionnaire

2. Discussion basée sur les
résultats

3. Remplissage a deux
e Sélection de paires opposés
* Les paires argumentent

4. Discussion

5. Synthese (HomeWork)
 Chaque étudiant écrit un texte
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oot drRemplir

(2) Discussion

cliguaer sur
n pour quil
vvvvvvvvv
P g
hai et rane
<o «
5 g vnggs &
g
£
¥ g
ttttt -

nnnnnnnn

PISCOVERY

|||||

(5) Synthése <

Sur le Web
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L’lconometre
* Peraya et al.

* Tester des icones utilisés sur le web
 Apprendre le concept de polysémie

Scénario:
1. Examiner une icone

2. Formuler des hypothéses
* une ou plusieurs
e chacune avec facteur de confiance
e total inférieur a 100%

3. Regarder les résultats
 Examiner chaque hypothése
 Examiner les résultats (graphismes,

resumes, etc.)

4. Discuter, etc. ....
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Image n™:1 Hypothéses formulées
I CO n Hypothése n™: 1 De.gné de
C’est un /une moutn, certitnde:
80%
Hypoth ése séj;oﬂitude Totale:
eXISta nteS Ajouter une hypothése
Aj 0 u te r Hypothése: |
hypothése S !
Certitude: (entrer un chiffre entre 1 et 100)
Ajouter deg ré/
de confience Aot
(O- 1 OO %) Modifier f Supprimer une hypothése
Editer u
hypothese
Bogj‘d$cirique
(confiance)
Analyse: H"
(graphisme)t s
Fréguence
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11.2.Exemple de plateforme: "Knowledge Forum"

File Edit “iew Go Bookmarks Tool

File Edit Yiew Go Bookmarks Tools Window Help

Advanced Close and Contnbute

Try the features balo

Knowledge Forum. IAdvanced Features ;I

Welcome To Ernowl

view

Scaffold Content

Do Action...

Theory Building =

[ About Iy Reads
LB About Authors a

N[ Published Views
| W[ Creating a Web
o .g Aot Rise-abe

| Creating a New

[

[ Eeferencing a Vi
|_B [ Searching by Ma:
N[ About the Scaffe R [ Mote | | view =

f
[ 'T;stt n:te zﬂgmlf SLELSHE IAﬁachment ;I I howvie ;I
zsting a buil: G
u [ T——| Kcyword | [ about My Reader - Mozilla
Knowladeza Buil Problem I i File Edit “iew Go Bookmarks Tools  Window  Help
Welcome To En

by theory

| need to understand

Mew infarmatian

This theory cannot explain

A better theory

Futting our knowledge together

| L N2 E3) &7
Created: 2002, January 19

Auathors: Manager , presenter .

Yiew URL for external use (Copye

Exemples gratuits et Open Source: DREW (Baker et al.), Cool Modes (Hoppe et al.)
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12.Groupware and CSCW

(collecticiels)

12.1Survol

e Parfois une alternative par rapport aux C3MS présentés avant

* moins d’accent sur la production en ligne
 moins de "community features"

e Caractéristiques typiques
e gestion de documents: échange et gestion de fichiers
 outils de communication asynchrone (forums)
e gestion des utilisateurs et contréle d’accés

e Parfois:
e partage d’applications
e Support de workflow et de définition de roles
e gestion de projets

e Choix d’architectures informatiques:
e centralisée et web-based comme BSCW ou Lotus Quickplace
e centralisée comme Lotus Notes (Domino en version "web")
e peer-to-peer comme Groove ou MS Outlook
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12.2.Exemple: BSCW - http://bscw.fit.fraunhofer.de/

BSf‘W © GMD FIT = ABOUT © HELP

ADD MEMBER| ADD DOC | ADD FOLDER ADD ARTICLE
SEARCH

1 .elke
G (O geta Release of BSCW @

| Datei| Bearboiten | Ansicht | Oplionan | Anzeigen | Hife |

(W7D ¥[w] CATCHUP | COPY_ |

ARCHIVE T _ )
20 & & 90 3 U

{ia]

Arhedd

| [2] [a] [u] 1™

(il Abdage Abfall Admb Kabend

— G (O wbug reports (kock) 22 Oct

Ihee Position [

[Modify

Tearnleiter / Varnebsplarung |

_ Bl (A wproposals & remarks (kock) 36 O
[rodify

_ Bl (O wsoftware (koch) pesterday 14:38
[rModify

_ Gl @ Public Server (kockl) 22 Qct

B | besisigen

= Vertnebsplanung

kogienen ausschnesdin ardfemen | archrigren bgrmirtin

Komespond
Wardnebsm )
) Warld-Wide Web
r % Termine

r 0 Kerrespof

[Modifu] [Veriful [Fetch]
~ [ Whats New (efke) today 1549
- [Modiful [Replace] [Convert] [Atta
_ [l ﬂ » Altavista Search Results (aike) ¢

[Modify] [Edit Query] r Scheiftwach
_ [ B3l w final make (beta) @ fkock) 11 M r [ Vertrage
[Modifu] [Send Reminder] WerlragEing

~ B Preisiiste

r & Adressen|
Adrasshsie

- [ ¥  what do you think about.... (¢fke
[Replv] [Edit] [Wiew Al

W/ D/¥|w CATCHUP | COPY |

=2

You are: 1] @ elke [Edit Prefs] [Edit Details] [Change Pwd] [Admi

Diskussionen

WWW-Browser

Textdokumente

Grafikdateien

Mainungen, Motizen
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12.3.Exemple peer-to-peer: Groove
( http://groove.net/)

{5 Harbor Consulting - Sales Tools

File Edit Wiew Oplions Help o Workspaces ~ | 4= Back = Fr

Worksp.

# In Workspace

&Y add Fies... [ o EIEE 2
I Folders Mame Size Type Madified Date Madifi <y Adam Bradley / HC
. [ #1 [ Pricing [] | [EDold File Folder £/29/2004 9:26:06 PM  James | 2 Betty Champran / HC
- Server |4 1) Security_Fan 96KE Microsoft Word Document  £/30/2004 5:07:04 PM Kelly Fi <4 Robert Garb
|2) Support B securiby_whitepaper SE9KE Microsoft Word Document  6/29/2004 9:25:45 PM James | = _Steve i
- # [ Wirtual BE| 2 Onllne.
#-{5) Segment Material i . @ April Adams S HC
[+~ Whitepapers ()] il = 2 e @ Bob Roberts / HC
Faolder:  Files (Roat Folder)/Product Material/Platfarm/v3,0/FC3 @ Charlie West
: : - T Fa : wi Danny Murry
cryptographic protection, information must be available on demand. [ %
yptographic p s : < Greg Jones / HC
%) Offline
Security Enhances Collaboration B ACK Printing
B Deb Quinn

B Frank Bonis / HC

Organizations using Groove benefit from its ability to facilitate the sharing of data and computational
@ Jenn Thomas

resources quickly and securely among those who need it — anywhere, anytime, anyway, On-

demand, and without burdensome administrative intervention, users can create ad-hoc collaborative O Maty Yee
places, known as workspaces, Instantaneously, they can invite members from across the aisle or e
across the world to join the workspace, as they dynamically introduce data and tools to the i =

C I 5 & chat 8 ;
workspace, Groove frewall #ansparency uses standard web protocols to avoid requiring network — -
administrators to open special parts inthe firewall, In addition, organizations can deploy Groove e Tones s [
servers for centralized management and control over Groove usage,

Andrew, pou buzy?

Groove security features enhance collaboration in the following ways: ndrew Jankins:

+« Groove enables secure, cross-firewall collaboration - Until now, allowing users to | am here... |
securely collaborate with others outside of their arganization meant enlisting IT resources to frren Tones LHC! L
set up a VPN or alternative solution, such as a secured, shared web site, With Groove, users |
are empowered to collaborate through the firewall securely, with no extra effort required by
IT. In this manner, Groove is enabling collaboration that would either not happen at all, or d
wiould happen in an insecure manner, perhaps through email,
+ Security features are transparent to the user - The key to making security technology £
effective for an arganization is widespread adaoption and usage, Groove accomplishes this by £ add Tools
making its heavy use of security transparent to end-users. All aspects of Groove security are e |
*always on,” and do not allow users to "opt out” of their use. w| N et Alerts
£ | =3 Eﬁ Yiew Workspace Properties
I 3C0ntent Map J I % Queskions & Discussion 1 J ’E':; Files (2 E:j i @ el e
4 OG0B KE

i-=_.'|
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13.Weblogs

e Journal partagé (informations et idées variées)
 Mécanismes de propagation d’idées dans la "blogsphere™”
e Apprendre par "écrire", regarder, échanger, confronter, ...

[ Future] 4 nice bool about innovation and
user-centric development
— Micolas @ 3:26 pm

2/25/2005

Curing my holidays I read a very relevant boolk {in french) about innovation an
to invent futuristic stuff: Fabriquer le futur @ Lirnaginaire au service de innovation by
Pierre Musso, Laurent Ponthou, Eric Seulliet, The book is well connected to the France
Telecom,/Orange/wanadoo galaxy (the preface is handled by France Telecorn R&D
boss), which is cool because as I already stated here it's difficult to get some
inforrnation about this company does. Itis a pity since I know that there is plenty of
valuable research there,

Back to the book, the authors offer a review about how the design of futuristic
applications are carried out. They also advocates for rore user-centric approaches, T
won't go to much into the detail now because I don't have time for that, I will rather
wait a bit and put ry notes next week about it, Dunno whether Tl have enought time
to write the notes in french or english, T'll see

Besides, one of the author also has a blog: e-mergence which offers a nice follow-up
to the bool:.

Comments

Comments » "% =52

Backtracks
(see that others
quote this)
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Classification by
date and topic

P

A blog by nicelas nova

about pasta (human

computer interaction,

innovation, technologies,
futuristic trends, location

bhased services, moh
puting, user-cen
and vinegar

s weird stuff’

Board

LisEal pthgr
blogs-

r RSS feed
my 43 things

ris s 40w

LCOm

Aceueil | Recherche | Fils de syndication populaires | Guide | FAQ

Navigation sociale du site pasta and vinegar

a blog by nicolas nova, mind /tech bazar from outer space

Liste des membres ayant souscrit le fil rss sélectionné

Seuls las membres avant accepté de partager leur nickname et liste de rss sont |
membra pour visualiser sa lista):

o Charleslfepote B souscriptions, inscrit le 2004-03-248 11117140
s jomoriaud 178 souscriptions, inscrit le 2oog-08-10 10:10:58

(Jui a voté ce site

v del.icio.us S ‘d 'IGaet'
n rl k@tm une note d'appréciation 4 ce site.

“HZGereygators

and-other blogs -

s [Future] From R&D to Monnect and Develop?
s [VideoGames] TRATN: a narrative controlled by cell phone
e [Book] Zeitgeist_(Brl_lce_ Starling)
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14.Systeme de gestion de contenus (CMS)

« A CMS sert a éditer & a organiser des contenus sur le Web
e La plupart des LMS ont une fonctionalité CMS (contenus "Scorm")

« A CMS peut aussi étre engagé comme outil de type "write-to-learn™
e (les étudiants apprennent en rédigeant)

2 eS| .6

. Launch | site edit AUFhors FDI'I:.II:I'ISf .S.lte . Online
. pad : petitions : administration help
.............. : —
a | '{Iﬂ .'*}:_'I ! Search:
i Launch pad | The I_EI'ItIrE Calendar
i site : :

http://www.spip.net/
e open source CMS

complete interface

[ BN TINE ALTROU | Your articles in progress

r : © Libre ? Vous avez dit libre ? ({Esperanto) Antoine Pitrou
SHORTCUTS: ; ; z

© Nouvel article (Deutsch) Antoine Pitrou

© Tchihito (Deutsch) Antoine Pitrou

2
Write a new article

E'+ Write a new news
item

The following articles and news are submitted for |
Cﬁ' Create a new section Do not hesitate to give your opinion through the fc

bl ml bm hla
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15.Le Wiki way

15.1Définition et formes d’utilisation

Caractéristiques
* Edition d’hypertextes directement sur le web avec un langage simple
e Lien automatique d’un terme vers une page Web du méme nom (autolinks)
e Controle des versions et suivi des modifications

Quelques types d’utilisation

1. Outil de documentation collaboratif (ex. équipes de développement)
* ( lié au organizational et life-long learning )

2. Apprendre par I’écriture
* Les étudiants font un "ouvrage" collectif
e aussi: collaboration, discussion, confrontation, linking)
e Support pour des scénarios exploratoires, de découverte, etc.

3. Encyclopédies collectives larges
e Utile pour des scénarios basés sur I’exploitation de ressources Internet
o http://wikipedia.org/ contient plus que 470°000 articles en Anglais
(et pleines de versions en d’autres langues)
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15.2Exemple: Enseignement de biologie au college

Cyber 4 OS : Création de cours interactive par les éléves oz 48

Réalisé au Collége Calvin avec le soutien de TECFA dans le cadre du projet TECFA Seed
Les éléves composent elx-mémes les pages. Elles sont dong

+ |e reflet de leur maitrise actuelle du sujet

+ Une memaoire pour la continuité du cours

+ Un outil de travail collaboratif

+ Un outil de construction de ces connaisances

+ le produif concret du projet matérialisant leurs efforts

Il NeurobiologieAccueil

D neurone au comportement humain.

De janvier & fin mai

Dernigre edition le mai 18, 2004, RecentChanges | FindPage || | LikeFages
Edition|| PageHistory|| Diff] Login
Debuglnfo

» 2 enseignants proches de TECFA: Ecologie, Neurobiologie, Anatomie,
Reproduction, ...

 Chaque cours était "scénarisé”: distribution de taches, activités
collaboratives and collectives

e Un résultat empirique (Notari): meilleure performance de rétention

Types naturels de TICs © TECFA 13/5/05



16. Le modéle help-desk et life-long learning tie-talk05-62

16.Le modele help-desk et life-long learning

dispatch

Apprenant Help desk

S pécialiste}

soumeg

Forums/
Chat

Base de Pairs

1 [savoirs

Commen-
. taires
uteé

infrastructure
de support

Systemes utilisés: soit portails C3MS, Groupware, helpdesk, gestion de
connaissances (knowledge management), etc.
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lll Conclusions et infos supplémentaires

Ne vous faites pas embobiner
par un "spécialiste”
(vendeur et/ou pédagogue) !

Décorticez votre probleme !
Réfléchissez !

Faites des scénarios
(story boarding)
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17.Eléments les plus importants dans un dispositif

17.1Trois éléments clefs

Information

(curricula, sites de ressources
matériel d’ensgjgnement, etc.)

% : Activites
// Communicatio - d’apprentissage

tutorat
co-apprentissage
gestion des activités
monitoring, ...

projets,
“drills”, simulations,
lectures, tests, ....

Attention: les colts de communication sont trées variables !
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17.2.Quelques parametres dans un projet de formation

‘ ) Modalité
Modéle d’Engestrom, MIBISA, Contenus

Analyse de I'existant, etc. Stratégies
Cahier des charges /Acteurs

@nalyse des besom%_/( Outils, etc.
Scénario pédagogiqueD\'
— % ~ PROJET DE FORMATION

Prototypages
Usability testing

( Concepteur ) @hmx technologiques
\« Utilisateur ? k\
Concepteur ? Choix imposé par I'école ?
Constructeur ? Adaptation d’'un modéle ?

Développement ?

Change management
(pas discuté dans ce expose !!)

Programmeur ?
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18.Grilles d’analyse pédagogiques et/ou TICE
* il en existe pleins au-dela de la grille pédagogie l/ll/lll utilisés ici

18.1Les catégories de Joyce

4 vecteurs a prendre en compte dans tout contexte d’apprentissage. Selon
I'activité d’apprentissage, le poids sera donné a I'un ou l'autre ou a la
combinaison de certains. Les 4 vecteurs sont matérialisés par ce que Joyce
appelle des familles.

1. Socialisation
e construire des communautés apprenantes en exploitant la synergie
produite par I'interaction entre apprenants.
e ex: Partenariat d’apprentissage, Jeu de role, Enquéte jurisprudentielle

2. Traitement d’information
e développer l'intellect, que ce soit par I'apprentissage de la recherche
d’information, ’apprentissage de la conceptualisation, la démarche qui vise
a poser des hypotheéses et a les tester, ou la pensée créative.
e ex: pensée inductive, Acquisition de concepts, Enquéte scientifique,
Techniques de mémorisation, "Synectics", Organiser
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3. Individualité
e développer, a partir des particularités de I'individu, une méta-analyse afin de
mieux comprendre ses modes de fonctionnements propres et de modeler
I’enseighement-apprentissage en fonction
e ex: apprentissage non directif

4. Systemes behavioristes
* travailler sur la réaction de I’étre humain face a une tache
e ex: appropriation des connaissances, Instruction programmée, Instruction
directe, Apprentissage par simulation
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18.2.Les catégories de Reeves & Reeves

e une série d’eéchelles pour catégoriser des formations

1.

7.

Philosophie pédagogique:
instructiviste - constructiviste

. Théorie d'apprentissage:

béhavioriste - cognitive

. Objectif d'apprentissage:

tres précis - général

. Orientation de I'activité:

académique - appliquée (reproduire? classer? expliquer? appliquer?
inventer? résoudre un probleme?)

. Démarche d’enseignement:

impliquée - non impliquée (déductive? inductive? démonstrative?
analogique? proactive? divergente?)

. Source de motivation:

extrinséque - intrinséque
Roéle de I'enseignant:
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didactique ("sage on the stage") - facilitateur ("guide on the side")

8. Support meta-cognitif:
pas de support - support intégré (awareness)

9. Apprentissage collaboratif:
inexistant - exclusif (taille du groupe)

10.Sensibilité culturelle:
non prise en compte - prise en compte

11.Flexibilité spatio-temporelle (modalité): aucune-maximum
(présence-distance)

12.Type de compétences a installer chez I'apprenant:
a court terme? a long terme?

13.Support technique nécessaire:
tableau-papier? vidéo? Internet? etc.?

14.Mode d’évaluation:
formatif? sommatif?

Conclusions et infos supplémentaires © TECFA 13/5/05



18. Grilles d’analyse pédagogiques etlou TICE

tie-talk05-70

18.3.Grille didactique et technique de Euler et al:

Formes sociales

Zozialform
seyl— —tegm——ensemble
lermen lermen im Plermm
mo ntre r darbieten - t E-Instruktion
: " environnemen
dialogue | jmpbalea d’apprentissage E-Tutoring
construire | *" ENoderstion
aktiu:uLnE;r:n-rmen hiedien farmen

Formes soclo- Media Formes
communicatives e-enseignement

de ’enseignment

Conclusions et infos supplémentaires
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19.Le choix de technologie

19.1Assurez-vous que la technologie correspond a vos besoins

La technologie Pédagogie I Pédagogie Il Pédagogie Il
n’est pas innocente !!| "know-that" "know-how" | "know-in-action"
Modele "Internet”
(structuration de taches wx * wx
ressources, etc.)
E-learning Systems
(savoirs simples, procédures, ek *
quizzing, etc.)
Hypertext, Wikis, CMS (a) kk * *
(exploration, lecture)
Hypertext, Wikis, CMS (b) *k * ek
(production, collaboration)
Groupware
(help desk, discussion, * ek o
taches etc.)
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La technologie
n’est pas innocente !!

Pédagogie |
"know-that"

Pédagogie Il
"know-how"

Pédagogie Il
"know-in-action"

Micromondes
(exercices complexes,
simulations)

*k%

C3MS
(production, communauté)

*k%*

CSCL
(concepts, collaboration)

*k%*

Votre

mix

Conclusions et infos supplémentaires
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19.2.Standards techniques

behavioriste et socio-constructiviste |
instructionnaliste centré sur les activités
Normes: meta data, NON, mais utilisations de
Normes quizzing, normes Internet comme:
pour les packaging, metadat’a
données simple sequencing texte structuré (XML)
learning design (new) (sous préparation:
learning objectives normes activity-design)

portails basés sur
web services,
API's pour modules,
Peu de normes pour les
CMS & wikis, Groupware,
CSCW, CSCL, etc

Normes | LMS et LCMS respectant
pour les | les normes IMS ou non
systemes Vidéo-conférences
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20.Ressources

 Le site Archives EIAH (Environnements Informatiques pour
I’Apprentissage Humain)
url: http://archiveseiah.univ-lemans.fr/
e publications scientifiques (en francais pour la plupart)
e Elearning Reviews - Université de St-Gall
url: http:/lwww.elearning-reviews.org/
 Résumés (an anglais) d’articles importants
M. Ryder’s instructional technology Connections
url: http://carbon.cudenver.edu/~mryder/itcon.html
 Mon site préféré
* Thot - portail canadien pour la FOAD
url: http://thot.cursus.edu/
e Daniel Schneider (auteur):

url: http://tecfa.unige.ch/tecfa-people/schneider.html (home page)
url: http://tecfa.unige.ch/guides/tie/tie.html (matériel d’enseignement

... désolé pour les coquilles ...
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