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1. Introduction: Apprendre et enseigner

AU menu:

Théories d’apprentissage et stratégies pedagogiques

Les fonctions de I’environnement d’apprentissage

L’histoire de I’éducation avec le Web: un premier regard
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1.1.Théories d’apprentissage et stratégies pédagogiques

béhaviorisme constructivisme

soclo-constructivisme
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Anciennes vs. nouvelles pédagogies

\\ ecouter
B regarder du multi-meda
= surfer sur le Web
y 2 T
peédagogie de transmission

) S

pédagogies socio-

Y pédagogie d’instruction constructivistes
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1.2.1 es fonctions de I’environnement d’apprentissage

ECOLE

ENSEIGNEMENT

MONITORAT

plans
d’enseignemen

“guide” et
enseigne

assure que
guelque chose est appris

' CO-APPRENTISSAGE

APPRENANT apprendre mieux
oum.sﬁ( PP

etc.
savoir additioyel/ contenus d’apprentissage

QURCES
d’?nforma%on

d’enseignement

MATERIEL

Selon Sandberg

... un cadre de réflexion pour choisir ses investissements

Internet et Education
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1.3.L’histoire de I’éducation avec le Web: un premier regard

1993 A
Teaching & learning
with the Web
( thése = apprendre \\
par projets) R
\\
A
Web-based training
(WBT)
( anti-these = didactique
"Instructional design™)
2000 e-learning
Y (synthese ?)
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2. Les grandes écoles

A choix ou a combiner;

Le modele "esprit Internet"
Le modele "plateforme pédagogique"

Le modele "environnement virtuel multi-utilisateurs"
Le modele "apprentissage collaboratif structure"
Le modele "télecommunication”

Le modele "outils professionnels"

Le modele "bibliotheque interne"

Différences
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2.1.1 e modele "esprit Internet"

Internet : services et "spirit" 1990

messagces

telnet

distribution et travail interactif
¢change de fichiers a distance

echange - communication - collaboration
tout le monde peut y participer
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Similarités structurelles entre "internet sprit" et éducation ameéricaine

"Internet spirit" "US grad-school teaching"

communication étudiants font exposés
. — (tudiants discutent en classe

participation
échange

as d’organisation - pas d'equivalent,
X g (mais le prof. n’est pas un dieu)
centrale
les utilisateurs sont -—p ctudiants font des projets
actifs, participent
Internet est riche - - étudiants consultent
et Ouvert Ia bIblIOthéque
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Reésultat: le modele "esprit Internet"”

e Apprentissages par projets
eEn salle de classe: predominance de la discussion

Recette de base:

e|_’enseignant prepare un programme de cours detaille
eEncadrement par communication électronique

e [ncitations pour chercher des informations sur Internet
= Pages web, forums, mailing listes, personnes, etc.

e|_’enseignant prepare des listes de ressources pour Internet
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Utilisation d’outils Internet standards

Eléments de base et leur fonctionnalités

1. WWW (hypertexte), pour:
= planification, curriculum, agenda, exercices
= textes, manuels, ressources et pointeurs
= production des étudiants (travaux)

2. Email, pour:
= agenda (enseignant)
= recherche d’information (étudiant)
= informations mises a jour (étudiant, enseignant)
= commentaires (enseignant)

3. Forums de discussion, pour:
= débats (articles ou themes)

* Q/R techniques L imol
- Aide étudiant-étudiant (1) a soupe simple
et efficace

4. MOO (ou systemes de chat)
= choses urgentes
= co-présence (espace virtuel commun, canaux “radio”)
= rencontres virtuelles

Internet et Education © TECFA 16/5/01
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La communication est au centre de cette pédagogie

«|’enseignant devient plus "coach" que "teacher"

eancrage dans “le monde réel” (projets, utilisation des ressources
non-didactiques, outils professionnels, etc.)

/

chercheur#
expert externe

enseignant

apprenant
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2.2.1 e modele "plateforme pédagogique”

The "Empire strikes back"

.ou "le retour de la didactique”
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par exemple WebCT ou TopClass |
] Course DBulletin Mail
eun portail (page de cours) content  board FAQ
estructuration autour du "cours” w % O
B énéfi ces maj eurs C(E)il:rsi Bg;et t Private Ll Sorne FLAO,
«Qutils (forums, index, quiz) @ £ ® g
eLook cohérent & textes structurés| — cwa. o oS e
«Outils de gestion d’étudiants etc. e
. Caendar Qi Chat
Problémes Quiz ggdssearch
e pas de standards Un menu WebCT

e pas tres creatif:
= pas de vrai support au niveau de la tache

= pas d’interactivité forte (cliquer sur des quiz n’est pas trés interactif)

eanti-Internet (acces fermé)

de fonctionnalités spectaculaires / innovantes

Internet et Education

un instructionalisme flexible et utile pour des enseignements de base, mais pas
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2.3.Le modele "environnement virtuel multi-utilisateurs"

"Le retour d’artisanat"
"ETRE DEDANS"

Autres mots clés:

... "community building"
... apprentissages "Samba school"
... présence dans le cyber-espace
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Plan de la salle de cours.

Vous ctes dans une salle de cours ot de formation
pouvant accusillir une vingtaine de personmes.

Il ¥ a un Tableau (Blackboard) sur le mur en face de
1‘entres et wns Borloge (Clock) au dessus.

[tapez "help here' pour plus de precisions]

Vous voyez : Purcau, TablePouge, TableBleus, TableJauns,
TableVerte, and Sofa.

Vous voyez patrick and Easpar se temant debout(s) .
Acces possibles : Exit (vers CAFV).

»"salut !

Vous vous cxelamez: salut |

Ea: : fais quod ici ?
>~rffte m q 1)
Vous : sereen dump :)

Easpar demande: Ah pour la conf ?

utilisateurs

> imeads
Daniel oods
Easpar . o O { oourage ... )

[+] [tecfa] Thora says, “boceeomoooomne soiree los
nenfants...= [20:08:52]

HI-IaIgmm-:a P
VI s ] s e A I

Chat
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Origines, paradigmes et apprentissages

Multi-user Dungeons Réalités virtuelles
(MUDs) Immersives
"community experimentation
building" directe, constructivismes
. . apprentissage
apprenticeship de procédures
Desk-top VR \ Réalités virtuelles
(VRML) augmentées
visualisations travail
apprentissages :
PP J collaboratif

de concepts

'

Environnements
multi-utilisateurs 2005
socio-constructivismes
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2.4.L. e modele "apprentissage collaboratif structure”

(1) Workflow & ressources

Ressources
\ Déposer

Fair \‘

Discug\ Regarder

Computer-supported collaborative learning (CSCL)

(2) Collaboration et encadrements

construction

/

collaboration

N\

monitorat

N\

/

structure

Internet et Education
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Exemple: Argue & Graphe

«But: incitation a la réflexion,

apprendre des concepts,
externaliser des idées
recues, etc.

Scénario:

1. Les étudiants répondent a un
questionnaire sur un sujet
e Campus produit un résume
(avec graphiques)

2. Examen des réponses
= |I’enseignant forme des paires

3. Réponse a deux
= Le campus produit un resumé

4. Discussion en classe ou sur
forum

5. Synthese (a domicile). Chaque
étudiant écrit un texte

Internet et Education

(5) Synthese

(4) Discussion

Sur le Web
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Exemple: Gestion de projet

1.

Les étudiants font une étude de
faisabilité en utilisant une grammaire
XML

Feed-back:
I’enseignant remplit des balises
réservées pour les commentaires

Les etudiants ecrivent la specification
(reprennent I’étude)

L’enseignant rajoute des commentaires

L’étudiant indigue I’état d’avancement
et les problemes toutes les 2 semaines

L’enseignant organise des audits et le
systeme affiche dynamiguement une
page qui résume I’état des projets

<pr oj ect >
<title></title>
<gr oup>
<per son>
</ person>
</ gr oup>
<speci fications>
<speci fication>
<mai n- goal >
<title></title>
<cont ent ></ cont ent >
</ mai n- goal >
<obj ecti ves>
<goal >
<title></title>
<cont ent ></ cont ent >
</ goal >
<goal > ... </ goal >
</ obj ecti ves>
</specification>
</ specifications>

grammaire = systeme de contraintes + systeme de possibilites

Internet et Education
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Exemple: rédaction

«faisons un outil cognitif pour "creative writing" en 15 minutes

La grammaire:

RECI T = CONTEXTE + PROBLEME + TENTATI VE + MORALE
TENTATI VE = ACTI ON + RESULTAT
ACTI ON = action_sinple TENTATI VE

En XML ca donne;

<IELEMENT RECIT ( Contexte , Problenme , TENTATIVE , Morale )>
<!l ELEMENT TENTATIVE ( ACTION, Resultat) >
<I ELEMENT ACTION ( ActionSinple | TENTATIVE ) >

<! ELEMENT Cont exte (#PCDATA) >

<I ELEMENT Probl ene (#PCDATA) >

<! ELEMENT Resultat (#PCDATA) >

<! ELEMENT Moral e (#PCDATA) >

<I ELEMENT Acti onSi npl e (#PCDATA) >

... trop primitif, fait hier soir

(c’est vous les spécialistes de la critique littéraire ou de linguistique)

Internet et Education © TECFA 16/5/01
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2.5.Le modele "téléecommunication"”

Vidéo

Activation du son

Activation du chat

Fenétre pour transparents

... L’enseignant détient la formule

Internet et Education
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2.6.L e modele "outils professionnels"

Une extension d’outils de communication

Mail A
/ Pages WWW simple
_ annotees
Mail

avec bcc: \

Mailing Lists Forums Web

simples Forums Web Forum

complexes NNTP
— /L VR
N

Portails d’ -
[informatioa // e

Systéemes WBT Cg;roupware comple>$

(Web based training) t workflow
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A. Groupeware complexe (workflow)

efonctionalites similaires aux plateformes pédagogiques

egroupeware = outil d’organisation de travail
= outil de co-production

Par exemple:
egroupware "lourds" de type lotus notes (cher), Zope (gratuit)
forums + partage de documentation comme BSCW (gratuit)
«P2P (person 2 person) comme groove (Notes sans serveur!)

Utilite pédagogique
eun peu de "situatedness"
= ce sont des outils faits pour travailler

eencore un peu de "situatedness”
= on peut encadrer des projets de recherche qui impliquent plein d’acteurs

edifficultés incrementales
= il y a des fonctions de base, mais tout est programmable

Internet et Education © TECFA 16/5/01
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B. Portails d’information et d’application

Liste des
cours

Signets de
I’enseignant
pour le cours

X

Signets de
I’Institution

Anciennes‘
nouvelles

1
zones sous contrdole du prof.

Internet et Education

/4

Banniere

Annonces et nouvelles
imporantes

(Zone d’affichage de contenus)

Signets
personnels

Liste de
nouvelles du
serveur Z

Acquisitions
de la bibliotheque
dans le domaine Y

zones individualisables

© TECFA 16/5/01
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Intérét pédagogique
e Apprentissages ouverts et flexibles
epossibilité de "do it now, learn it later"
ePorte d’entrée a des outils et ressources utiles pour les études

Pleins d’outils gratuits .....

Utilite sociale: "service apres-vente" & diffusion d’informations

Ecole/Entreprise

SN

Société e Technique
Nouveaux apprentissages “ouverts”, “just in time” et “on the spot”:

erecherche rapide d’information, choix individualisée de
ressources, d’apprentissage, flexibilite et adaptation des
employeés, etc.

... 'université doit participer a ces nouveaux apprentissages

Internet et Education © TECFA 16/5/01
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2.7.1L e modele "bibliotheque interne"
ediffusion de papiers (a imprimer si besoin)
ediffusion d’EAO
=travail off-line essentiellement

A. Applications EAO sur Internet

Découverte

Il existe des applications EAO sur
le Web, par exemple:

esimulations
esystemes tuteurs

emulti-media
Instructionnaliste
e visualisations multi-média

Des outils existent

= mais nécessitent un "plugin” _
= sont chers parfois Enseignement

Controle
par |’ apprenant
s

Controle
par le syst

Internet et Education © TECFA 16/5/01
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B. Un peu d’histoire: I’'arbre de famille des logiciels éducatifs

Logiciels pedagogiques

Hstruction
drill&practice programmee
Automatisation transfert de

e compétences connaissances

Environnements d’apprentissag
Acquisition de réesolution de proble

7 tutoriels
Logo

Acquisition de
Flight Simulator

connaissances déclaratives

tuteurs intelligents hypertexte/media

cartes cognitives,

Environnements collaboratifs concepts??
les apprenants apprennent ensem

Environnements d’apprentissage
collaboratifs sur Internet

Environnements
“intelligents”
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2.8.Différences

communaiute B ouverte

bibliothegye

Le modele
“Internet”

environnemems
multi-utilisate

controlé par

centré ‘enseignant
<577 7Plateformey
[’apprenant pedagogigues

collaborati
learning et
groupwarg

audio-conf,

petit groupel fermé
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3. Convergences et conclusions

L’ importance de la Communication médiatisée par ordinateur

Difficulte de transfert vs. difficulté d’enseigner

Conclusion

Internet et Education © TECFA 16/5/01
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3.1.L.'importance de la Communication mediatisée par
ordinateur

Information

(plans de cours,
materiaux, et

/ . Activités
/ /- Communication —» d’apprentissage

tutorat

co-apprentissage projets, .
gestion des cours tgsrtls“S , sSimulations,

monitorat, ...

|
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3.2.Difficulte de transfert vs. difficulté d’enseigner

« || faut laisser “ouvert” quelques projets/exercices du curriculum
= || faut éviter I'effet “jeu vidéo”
e e contenu et non pas I'outil doit étre maitrisé

-
pprentissage ——

par projet =
traditionnel TRANSFERT

—_————

Ne pass arréter ici |

CSCL /EAO:
étayage % O
-0 v

guidage
apprentissage

N,

Vg

N

TRANSFERT TRANSFERT  TRANSFERT

... laisser les étudiants parfois se débrouiller comme dans la vraie vie

Internet et Education © TECFA 16/5/01
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3.3.Conclusion

Internet et Education

NON !

(C’est votre travail)

Anything goes a condition d’éevaluer _
(attention aux codts, attention aux objectifs),

Enfin quand-méme 2 remarques:

faites faire des choses aux étudiants!
Pas d’Internet ? faites du créatif avec du papier

© TECFA 16/5/01
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