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NOUVEAU CAHIER DES CHARGES  

Introduction

Il convient d’entrée de jeu de mentionner que le cahier des charges est nouveau parce le projet personnel a changé.  

Le Centre où nous travaillons est désormais en train de se mettre en réseau avec tous les autres centres de même nature et de même fonction, c’est- à- dire qui sont professionnels de l’enseignement du Français Langue Etrangère.  La création de ce réseau répond à des besoins plus nobles que l’esprit de concurrence, c’est-à-dire l’élaboration d’un cadre de qualité et d’efficacité. 

Pour ce faire, nous trouvons que le présent projet est plus urgent dans la mesure où, du reste, il garantit de facto une réalisation consécutive à plus ou moins long terme du premier que nous avions choisi d’une part, et d’autre part parce que l’ancien se trouve conditionné désormais dans les normes de sa réalisation par le nouveau. 
Ainsi, le RECFLEA, Réseau des Centres de Français Langue Etrangère d’Afrique se veut un cadre d’Innovation générale de l’enseignement du Français Langue Etrangère en Afrique. 

Notre activité de tuteur devient ici une activité de pilote de l’innovation a priori, puis activité pédagogique par excellence, destinée à  une action de développement humain. Le code ASPI qui est un modèle technique caractérisant les diverses étapes de la démarche qualitative en toute activité d’implémentation de projet nous paraît une source d’inspiration du cahier  des charges de l’innovateur -  tuteur.

Le présent cahier des charges développe le processus d’innovation qui fera désormais l’objet de notre projet personnel pendant cette formation d’uticef.

Notre fonction dans cette innovation se complexifie davantage, en tant qu’elle vient faire appel à des compétences techniques plus sélectes et plus spécialisées. Il s’agira pour ce que nous envisagions désormais : 

-d’élaborer une plateforme régionale qui englobe tous les Centres susceptibles de participer au Réseau

-Concevoir les structures spécifiques harmonisées de dudit Réseau  

* le fonctionnement d’une administration harmonisée par la plateforme
* la conception d’une organisation pédagogique harmonisée (choix et contenu  des modules, contenu des cours 

* Planification d’un système de collaboration des professeurs

* conception d’espaces de recherches et de rencontres pour étudiants tous les usager de la plateforme

* Conception de l’espace de mise en ligne par les enseignants  de ressources pour les apprenants 

* Elaborer un espace d’activités pédagogiques en ligne pour les apprenants 

* Conception de l’espace d’information pour tous les usagers

- Concevoir une technique d’administration concertée dudit réseau.

Il s’agit donc d’ « Analyser, soutenir, et piloter l’Innovation : Un modèle "ASPI" »qui s’introduit dans les pratiques pédagogiques en cours dans la sous région ouest – africaine dans un premier temps puis l’élargir à court terme à route l’Afrique. 

Présentation du projet

	Titre du projet 
	Elaboration de la plateforme du 

« Réseau de Centres de Français Langue Etrangère d’Afrique »

RECFLEA

	Auteur du projet 
	Soundégla D. AKPAGNONITE

Professeur de FLE au CIREL / VB

B.P. 3724 Lomé. TG soundegla@yahoo.fr  / sakpagno@tg.refer.org

	Public cible
	Tous les Centre de Français Langue Etrangère d’Afrique  

	Discipline
	Le Français Langue Etrangère  FLE : Administration et  Pratiques pédagogiques 



	Type d’activités 


	Essentiellement à distance

	Condition d’utilisation : 

Matériel nécessaire 
	-Etre membre du RECFLEA et adhérer à la charte de la démarche qualité

- Avoir ratifié le protocole d’accord du RECFLEA de mai 2006

- Avoir un dispositif de l’information et de la communication assez performant


DESCRIPTIF DU PROCESSUS DE L’INNOVATION DANS LE PROJET PERSONNEL

	Rubriques
	Présentation
	situation d’entrée
	situation de sortie

	Titre du projet
	Elaboration de la plateforme du 

« Réseau de Centres de Français Langue Etrangère d’Afrique »

RECFLEA
	Etre déjà un Centre de Français Langue Etrangère de agréé et certifié et opérationnel en Afrique 
	Adhérer à la nouvelle modalité de fonctionnement des centres du même genre.

	Concepteur(s) 
	Soundégla D. AKPAGNONITE

Professeur de FLE au CIREL / VB

B.P. 3724 Lomé. TG soundegla@yahoo.fr
sakpagno@tg.refer.org

	Professeur de Français Langue Etrangère au CIREL / Village du Bénin à Lomé au Togo 
	Administrateur de la plateforme 

	Partenaire(s)
	-Agence Internationale de la Francophonie 

-Etats (Togo,Ghana,Nigéria)

-Divers Centres 

- CLA Besançon 

 * CIREL / VB (Togo)

 * CEBELAE (Rep . Bénin)

 * NVLF Badagri (Rep Nigéria)

 * CFTD Ibadan (Nigéria )

 
	Avoir des systèmes opérationnels d’enseignement du Français Langue Etran- gère 

   
	Avoir implémenté son système de l’innovation apportée par le RECFLEA : le multimédia, le test d’entrée harmonisé, le curriculum commun, les contenus d’enseignement communs !  

	Idée mobilisatrice


	-Répondre au besoin en innovation ressenti par le secteur 

-Se mettre au diapason de tous les centre 

- Unifier les énergies afin d’optimiser la rentabilité des centres en Afrique 

	Systèmes instables, résultats difformes et mitigés, contenus d’enseignements différents, collaboration inter – centre inexistante.  
	Solution globale à la situation.  

	Objectifs généraux
	Offrir aux Centres membres du RECFLEA un cadre d’adéquation de l’offre pédagogique aux exigences du marché du Français Langue Etrangère par : 

- l’harmonisation de l’administration des centres 

- l’uniformisation des enseignements, des échanges d’activités culturelles 
	Beaucoup de centres ne sont pas encore :

-imprégnés des pratiques 
de l’enseignement assisté par les nouvelles technologies 

- Les étudiants viennent des mêmes universités anglophones mais reçoivent des enseignements différents  d’un centre à l’autre 


	Possibilité  d’échanges de professeurs, de contenus d’enseignements, d’étudiants ! 

- Des ressources seront mises en ligne pour les apprenants 

- De l’enseignement à distance 

	Publics cibles :
	Le public cible à définir est à clarifier : sont-ce les institutions membres du RECFLEA qu’il faut considérer comme public ciblé par le projet ou bien ceux à qui les institutions destinent le résultat de leurs activités (les apprenants ?)


	Pour les Centres, aucun n’est encore doté du système de formation à distance. La plupart sont encore au stade embryonnaire ; ils doivent s’entraider pour avancer ensemble et plus aisément ! 

Pour les apprenants  les générations actuelles ne sont pas concernées par ces innovations ! Mais celles qui viendront dans deux ans pourront être certainement motivé à l’amont par l’utilisation des NTIC pour  l’enseignement dans  les centres membres du RECFLEA. 

	Des la mise en exécution des grandes lignes d’innovation prévues dans la charte du RECFLEA, les centres passeront à une étape de qualité dans leurs activités ! 

	Pré requis
	Etre « centre de formation ou d’enseignement du français Langue Etrangère et être situé en Afrique. 
	- Définition par chaque centre de ses priorités 

- Engagement à adhérer à l’innovation malgré, aussi onéreux fût – elle ;   présentation de cahiers des charges 

	Passer immédiatement à l’Enseignement Assisté par les NTIC  

	Insertion curriculum


	Trois principes fondamentaux de l’innovation entrent en jeux à ce niveau 

Trois dynamiques d’innovation :

- Transition (ajustement entre deux niveaux)

- adaptation (intégration d’une pratique totalement étrangère au système)

- addition (implémentation d’un ancien système)

	Des systèmes anciens et un peu en déphasage avec  les nouvelles technologies de la communication et de l’information.
	Des systèmes accordés entre eux et  avec les exigences de la modernisation et de « la globalisation »

	Bénéfices attendus :


	-Un changement pratique dans les systèmes et dans la vie de ces centres 
-Augmentation nette de la demande 
	-Les administrations 

des centres seront en permanence reliées pour échanges d’expériences et plus d’efficacité dans leurs pratiques.  

-Les étudiants et les enseignants entreront dans une nouvelle pratique pédagogique caractérisée par l’usage des NTIC



	 

Facilité d’intégration 

des TICE


	Situations favorables à l’innovation ……..
	· Les institutions elles-mêmes sont acquises à l’innovation de leurs systèmes 

· Elles ont adhéré à une charte commune de mis en réseau et d’observation de la démarche qualité en termes collégialement définis.

· Les enseignants dans leur majorité absolue ont déjà été sensibilisés et formés en stages d’été en France à l’utilisation des TICES et à la démarche qualité 

· Les étudiants en général  aspirent désormais à la maîtrise des nouvelles technologies…

	Conditions de réussite
	Facteurs devant garantir le succès de l’innovation 


	· Respect par les bailleurs et partenaires des promesses et engagements

· La mise en exécution sans délai des closes de l’innovation (les délais prévus par la charte doivent être respectés)

· La plateforme  avec ses aspects administratif et pédagogique devra être fonctionnelle sens délai...

	C / 

ANALYSE DES BESOINS


	Quelles sont les conditions qui ont prévalu à l’élaboration du projet ?
	Apprenants

· Les centres de la sous -région ouest –africaine desservent un public le même public, composé en majorité d’anglophones venant d’universités Nigérianes et Ghanéennes, aux objectifs similaires

· Les systèmes d’évaluation sont les mêmes pour tous 

· Les besoins de développement humain sont désormais les mêmes dans un monde « globalisé »

· Il y a aussi des étudiants qui  viennent de pays où ils ont déjà fait l’expérience des NTIC au cours du même apprentissage 

Les Centres
· Les Centres ont besoins de se rendre plus concurrentiels  par leur efficacité 

· Ils doivent actualiser leur documentation en y insérant les possibilités offertes par Internet
· Ils peuvent trouver des solutions à leurs problèmes communs en restant solidaires 

Ils doivent se distinguer par rapport aux centres privés qui poignent de partout.


	D /      SCENARIO PEDAGOGIQUE

	Stratégies et procédés pouvant conduire aux résultats attendus de ce projet 
	 STRUCTURATION DE LA PLATEFORME 

(trois Rubriques essentielles) :

A/ Les Centres membres et les partenaires : Listés à l’interface avec leurs contact, liens avec les cites Internet desdits centres et institutions (volet informatif)
B/ L’Administration. 1- Un conseil d’administration du RECFLEA (symbolisé par une salle de la plateforme, accessible seulement aux responsables supérieurs du réseau)
                                 2 – Un conseil professoral (symbolisé par une salle, accessible aux enseignants des centres. Lieu d’échanges entre enseignants)

NB. La salle des professeurs comprendra des chats privés (pour concertation en nombre réduit, de 2 à 4 personnes) et un forum commun (destiné aux réunions, séminaires et formations au tutorat des professeurs),un box de documentation et des box de correspondance des professeurs. 
C/ Le bloc Pédagogique 
Il comprendra :

     -    Un secrétariat  qui s’occupera des inquiétudes liées au fonctionnement de la plateforme (mot de passe et autres) 
· Des salles de classe (chats grand nombre, de 10 à 15).On y trouvera des cours destinés à un groupe cible. 
· Une bibliothèque (toute la documentation et les cours mise en ligne par les professeurs et des liens directs avec des ressources extérieures à la plateforme (pointdufle, tv5…)
· Un annuaire avec les contacts de toutes les personnes membres des centres du Réseau 

· La Publication : lieu de publication d’articles et information personnellement mis en ligne par des « individus » 

· Le club : lieu où pourront se dérouler des jeux de sociétés (scrabble, jeux de lettres, baccalauréat) en ligne, ainsi que des débats à bâtons rompus) 
· L’info est l’endroit où on trouvera des informations et nouvelles de tous ordres.
LA MISE EN ROUTE DU PROJET 
Lorsque l’élaboration de la plateforme sera terminée, on passera à la phase expérimentale du projet. A ce niveau on pourra évaluer le niveau d’efficacité et de facilité de l’outil. La consolidation des capacités des enseignants interviendra en même temps que la découverte de la plateforme par ses nouveaux apprenants.

	Planification temps
	
	
	

	Système d’entrée
	
	
	

	Système de sortie 


	
	
	

	Système de sortie 


	
	
	

	Contenu


	
	
	

	POUR CHAQUE MODULE :



Intitulé :
	
	
	

	Type d’activité d’apprentissage

	
	
	

	  5     Modèle pédagogique ou approche pédagogique

	
	
	

	Evaluation des apprenants
	
	
	

	5 7          Les Acteurs et leurs rôles respectifs 

	
	
	

	ASPECTS FONCTIONNELS
	
	
	

	1 1         Supports pédagogiques 


	
	
	

	Supports techniques :
	
	
	

	Ressources humaines et matériels
	
	
	

	Evaluation du projet
	
	
	

	Aspects financiers
	
	
	

	Planning
	
	
	

	Aspects juridiques
	
	
	

	8     Mécanismes de pérennisation des acquis du projet

	
	
	

	
	
	
	


