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RESUME

Le sujet de I'alphabétisation a fait I'objet de noeuses études depuis plusieurs décennies en
Sciences Sociales et Humaines. Plusieurs spéegli I'éducation ont longuement discuté

et traité ce sujet a travers différentes défingijaapproches et contenus.

Dans le cadre de ce travail, nous avons essayéédelogpper une réflexion critique et
objective sur I'éducation des femmes en mettanna’'part 'accent sur les enjeux de
'alphabétisation, d’autre part sur les opportumitpi’offrent les nouvelles technologies de
linformation et de la communication dans les pesgmes d’alphabétisation des femmes au

Sénégal.

Les difféerences d’indicateurs sociaux entre leeseonstituent en elles-mémes des obstacles
au développement socio économiques des pays efodpement. Bien que les preneurs de
décisions politiqgues soient conscients de I'impm&ade l'alphabétisation des femmes, ils
'ont rarement érigée en priorité. La participatides femmes sénégalaises a I'’éducation
formelle ainsi que les bénéfices sociaux qu’ellestieent se maintiennent a un niveau

inférieur a celle des hommes, a I'image de ce gyasse dans le monde.

L’écart entre les sexes persiste dans la réaliéidjanne des femmes sénégalaises méme si le
droit a I'éducation est assuré, proclamé par taslg loi fondamentale du pays et par la
déclaration universelle des droits de 'homme.

Cette recherche, basée sur une démarche compnréheumir analyser les opportunités
gu’offrent les nouvelles technologies de linforioat et de la communication dans les
programmes d’alphabétisation en prenant comme ered® programme Alf@net mis en

ceuvre par 'ONG ANAFA, a consisté a montrer lesitéss encore trop faibles 10 ans aprés

Jomtien pour résoudre le probleme de I'analphainétides femmes.

Elle a aussi montré que des défis liés aux factpotsique, économique, technologique,
humain et culturel sont a relever si I'on veut gusintégration pédagogique des nouvelles

technologies dans les programmes d’alphabétisdgsriemmes au Sénégal.
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INTRODUCTION

En 1990, s’est tenue a Jomtien (Thailande) la cené& mondiale sur I'éducation pour tous.
Cette derniere a marqué un nouveau départ darddate d’'universaliser I'éducation de base
et d’éliminer I'analphabétisme. Ce faisant, desagegnents ont été pris, des accords ont été
passés entre pays, organisations intergouvernelegrea ONG autour d’'un plan décennal

commun.

L’analphabétisme est I'un des principaux défis dande contemporain qui retient I'attention
des différents responsables du monde. Presquestdegenations du monde considérent
lanalphabétisme parmi les préoccupations majeuqas s’érige comme obstacle au
développement. Car, l'analphabétisme nie le droitéducation qui est un des droits
fondamentaux de I'homme, et est indispensable redce de tous les autres droits

fondamentaux.

Pourtant, en dépit de tous les engagements pagigus par les gouvernements et malgré la
disponibilité d’instruments internationaux pour tneten ceuvre ses engagements, des
millions d’enfants et d’adultes demeurent toujoesslus de I'égalité des chances pour

accéder a I'’éducation de base.

Dix ans apres Jomtien, les principaux décideuisctturs de I'’éducation se sont retrouvés a
Dakar pour le forum mondial « Education For AldU€ation pour Tous » les 28 et 29 Auvril
2000. Les objectifs de cette rencontre étaientfaisad’évaluer le chemin parcouru durant la
décennie, en référence a la conférence de Jom&elO€0, et de déterminer, a partir des

principales avancées et des legons tirées, un dargon pour les quinze années a venir.

Malgré quelques avancées jugeées inégales et ldig@gcation pour tous, telle qu’énoncée

par la déclaration de Jomtien, et en tant que ,citdsst toujours pas atteint.

Selon les estimations les plus récentes de I'liisties Statistiques de 'UNESCO (ISUJ) y
aurait dans le monde prées de 796 millions d’adwdtesphabetes, dont environ 64% seraient

des femmes. Et parmi les 101 pays qui sont enaare d’atteindre « I'alphabétisation

! http://www.uis.unesco.org/ev.php?URL ID=6401&URL B0O TOPIC&URL SECTION=201
visité ce 21 septembre 2010
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universelle », TUNESCO, estime que 72 pays, patesquels figurent le Sénégal, ne

parviendront pas a réduire leur taux d’adultesgraetes d’ici 2015.

Selon le Rapport mondial de suivi de 'EPT 2006 nesyenne, seul moins de 60 % de tous
les adultes en Afrique subsaharienne savent liéerte avec compréhension. Ce qui signifie

un taux d’analphabétisme trés éleveé et parmi kes glevé au monde.

La population de I'Afriquesubsaharienne atteint 140 millions de personries &rapport de
I'Unesco 2006 dont plus de la moitié soit 85 milkosont des femmes, et elles sont les plus
touchées. C’est actuellement la région du mondecguiient le plus de pays menacés de ne
pas réaliser I'objectif international de I'univelisation de I'enseignement primaire, I'égalité
entre les sexes et celui de la réduction du taaralphabétisme d’ici a 201kes femmes
africaines représentent plus de la moitié de laufadion du continent et elles jouent un role
important dans le développement économique, soeil culturel de leur pays.
L’alphabétisation des femmest d’'une importance cruciale dans le traitementgigestions

plus générales de I'inégalité entre les sexes&dudation pour tous de I'Unesco.

La corrélation entre l'analphabétisme et la paudvrest presque établie car, les taux
d’analphabétisme sont les plus élevés dans lesquaggvit le plus Ipauvreté Le lien entre

la pauvreté et 'analphabétisme s’observe égalemeniveau du ménage selon le dit rapport.
Six pays d'Afrique subsaharienne présentant dex tHanalphabétisme particuliéerement
élevé (Cote d’lvoire, Guinée-Bissau, Rwanda, Séin&jarra Leone et Togo), I'écart entre
les niveaux d’analphabétisme des ménages les pluargs et les plus aisés est de plus de
guarante points de pourcentage (et il est presgujeurs plus grand pour les femmes que

pour les hommes).

Au Sénégal, les mémes problemes qu’en Afrique $i#iemne subsistent. Plus de la moitié
des hommes sont alphabétisés contre plus du teers lps femmes. La disparité entre les
sexes en matiere d’éducation est trés sensiblefeb@sies ont compris que pour mettre fin a
leur infériorité sociale, il leur faut une bonne eteilleure éducation qui passe par
lalphabétisation. L’égalité entre les sexes perragit aux hommes gqu'aux femmes de
s’épanouir et de bénéficier de leurs droits, detrdmrer au développement politique,
économique, social et culturel de leur pays.
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Pourtant, malgré les plans d'actions de la conf@&ede Beijing et les politiques du
gouvernement pour établir la parité entre les sdrssfemmes sont les principales victimes

de plusieurs formes de discrimination.

En tant que femme sénégalaise, nous nous sommiis gersonnellement concernée par ce
sujet, puisque environ deux tiers des femmes smiphabéteau Sénégal. Elles sont privées
de leur droit a I'éducation, du fait des traditiansturelles ou sociales, des normes, croyances

ou pratiques, mais aussi des contraintes économiique

Dans le cadre de ce présent mémoire, nous avonsbitian de rappeler les enjeux
socioéconomiques et culturels de I'alphabétisaties femmes au Sénégal avant d’analyser
les opportunités qu’offrent les nouvelles techn@egle I'information et de la communication

dans les programmes d’alphabétisation.

Nous présenterons dans le premier chapitre la @mudtique de I'alphabétisation des femmes
sénégalaises. Nous expliquerons la situation dehkdoétisation dans le monde, et plus

particulierement celle des femmes au Sénégal.

Le deuxiéme chapitre portera sur le contexte, aisame breve présentation du pays, et des
informations sur le statut des femmes chefs de geéamsi que leurs caractéristiques démo-
economiques. Nous discuterons aussi des femmeslelaysteme éducatif sénégalais et du

défi de leur promotion dans un contexte économejymlitique mouvant.

Le troisieme chapitre développe le cadre théormpéesur d’analyse des concepts clés liés a
notre recherche tels que : I'alphabétisation etesgsux, I'alphabétisation et 'autonomie des
femmes, les technologies de l'information et dedanmunication et enfin l'intégration des

nouvelles technologies dans les programmes d’afifsaion.

Le quatrieme chapitre exposera les questions deerelte et les hypothéses a confirmer ou

réfuter.

Le cinquieme chapitre est consacré au cadre métgidue ou nous expliguons notre
démarche méthodologique et le choix de notre mosiipistémologique. Nous présentons
notre grille d’entretien issue des entretiens a¢suas de 'TONG ANAFA.

Le sixieme chapitre sera consacré a I'analyse deséks afin de pouvoir fournir une réponse

a nos questions de recherche. Nous discuterongm#idation du gouvernement sénégalais

12



pour intégrer les nouvelles technologies dans tegrammes d’alphabétisation. En outre,

nous analyserons l'accessibilité, I'utilité et lligabilté du programme alf@net.

Enfin pour conclure, nous reviendrons sur les gogatllants qui se sont dégagés dans cette
étude, en vue d'une mise en perspective qui pussggérer de nouvelles solutions qui

contribueraient au succes, nous I'espérons, dehigddétisation des femmes sénégalaises.
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CHAPITRE | : PROBLEMATIQUE

Ce mémoire porte sur l'intégration des technologied’information et de la communication
au service de I'éducation (TICE) dans les programde formation d’adultes au Sénégal. Il
s’appuie sur une réflexion critique, en particuler matiere d’alphabétisation des femmes

avec les enjeux de I'intégration des technologikgatives.

En 1990, a Jomtien (Thailande), la communauté rintemale s’était fixée un objectif
d’Education pour Tous (EPT) qui consistait a foubidducation de base a tous les peuples du

monde et a réduire I'analphabétisme. Dix ans @t tet objectif demeure un défi a relever.

Pourtant en avril 2000, le Forum Mondial de 'Edima qui s’était tenu a Dakar (Sénégal),
avait conféré une nouvelle vitalité a I'objectifemational de I'Eduction pour Tous (EPT). Le
Cadre d’Action de Dakar, adopté par le Forum, awveienu une série d’objectifs et de
stratégies en vue de la réalisation de 'EPT. Emiquéier, six objectifs avaient été retenus
pour I'horizon de 2015 par la communauté intermegtie. Le forum avait également réaffirmé

le droit a 'éducation comme droit humain fondanag&nt

Dix ans aprés le Forum de Dakar, il semble utilepdsser en revue les réalisations et les
manguements par rapport aux objectifs d’éducatioiique, et plus particulierement au
Sénégal qui avait abrité le Forum pour montrerdiaple. Par ailleurs, I'évaluation des
réalisations concrétisées suite aux engagemeridakkr a montré que trés peu de progres ont

éteé accomplis dans le domaine de l'alphabétisatesnfemmes depuis 1990.

Les acteurs et actrices de I'éducation ont dédbofaiblesse des efforts fournis en faveur de
'alphabétisation, notamment en direction des fesin® le droit a I'éducation est un droit
universellement affirmé, il n'en reste pas moinawBénégal sa réalisation se heurte a des
budgets insuffisants dans un contexte de forte étiign pour l'acces aux ressources
financieres (budget de I'Etat, aide extérieure).

Dans le cadre de notre mémoire de licence portankd.’'alphabétisation des femmes au
Sénégal. Synthése de littérature et analyse dodaimeipour cerner les enjeux, obstacles et
perspectives », nous avions analyseé les politigiggogrammes établis par le Sénégal, pour

inverser I'analphabétisme.

14



Nous avions tenté de mieux cerner les facteursaat$, tout en revisitant ce qui a été fait et

ce qui resterait a faire.

En rappelant I'importance de I'éducation dans lanpostion des femmes, exclues du systeme
éducatif et victimes d’autres formes d’exclusionlltierelle, politique, voire économique),
nous avions montré comment une telle exclusion irél@ur capacité a contribuer au

développement économique du pays.

Pourtant, de nombreuses études, notamment surbiestits du millénaire (OMD), ont
mentionné que la fragilité des pays a faibles rasecomme le Sénégal signifie plus de
pauvreté pour les femmes en tant que groupe saomgi@phique. Néanmoins, elles sont les
plus actives a développer des stratégies d’adaptgibur s’ouvrir des opportunités de
promotion économique a travers des micros acti\g&seratrices de revenus soutenues par

les programmes d’alphabétisation qui complétediri@nsion de promotion sociale.

Cela fait plus de quatre décennies que 'UNESCl@spartenaires de I'éducation organisent
des conférences, établissent des plans d’actwentfides objectifs que nous sommes encore
loin d’'atteindre, font des déclarations solenneli@®ennent des mesures urgentes. Malgré
guelques progrés indéniables, le constat est que ne sommes pas loin de la « case de

départ ».

Selon les estimations les plus récentes de I'liisties Statistiques de 'TUNESCO (ISUJ) y
aurait dans le monde pres de 796 millions d’adwdteslphabetes, dont environ 64% seraient
des femmes. Et parmi les 101 pays qui sont enaure d'atteindre « l'alphabétisation
universelle », TUNESCO, estime que 72 parmi lesgjfigurent le Sénégal, ne parviendront

pas a réduire leur taux d’adultes analphabetes20it5.

Malgré de nombreux arguments favorable a I'édunaties femmes, soutenus lors des
Conférences de Téhéran (1965), Caire (1994) B¢ijp@p), Dakar (2000) et dans les
recommandations au niveau national et internatjah&ut déplorer que I'écart persiste et

reste tres important entre le niveau d’alphabétisates hommes et celui des femmes.

2 http://www.uis.unesco.org/ev.php?URL ID=6401&URL B0O TOPIC&URL SECTION=201
visité ce 21 septembre 2010
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En régle générale, les femmes sont les plus toschael’analphabétisme dans les pays en
voie de développement et le Sénégal n’échappe fmsegle. Dans ce pays, les résultats de
'Enquéte Démographique et Santé (EDS IV, 2003)2ontrent que seulement un tiers des
femmes (35%) sont considérés comme alphabétisis,qle prés des deux tiers des hommes
le sont. Autrement dit, la proportion de femmesl@im@bete est pratiquement une fois et

demie plus élevée que celles des hommes (65 %ecdHht?to).

Quelles sont les raisons qui font que depuis pi$@ ans le probleme de I'alphabétisation
constitue encore un défi pour le*?siécle ? Quels sont les moyens utilisés pour guadice
probleme ? Comment identifier les bases de la idigtation entre hommes et femmes ?

Quelle contribution I'alphabétisation peut appogdiautonomisation des femmes ?

Répondre a cette série de questions n’est ni évidesimple. Elles reviennent chaque jour a
I'esprit de ceux qui se consacrent a I'éducatios atultes. De nombreux auteurs ont disserté
sur les multiples causes de I'analphabétisme, fimgtenombre de ces questions attendent

encore des réponses concréetes.

Aujourd’hui plus qu’hier, le probléme de l'analpkgisme demeure et reste l'un des
principaux défis du monde contemporain pour undigiation plus effective a la vie en
société. L'engagement politique du Sénégal en fawku I'alphabétisation des femmes
exprime une prise de conscience des conséquencéandégphabétisme tant sur le plan

économique, social que culturel.

Nous vivons actuellement dans un monde en perpéthehgement, les nouvelles
technologies occupent une place de plus en plusriapmte dans notre quotidien et nous
offrent des opportunités nouvelles pour 'acquisitide connaissances. En outre, beaucoup
d’experts de I'éducation des adultes pensent qu@develles technologies de l'information
et de communication ont une place incontournablas dééducation de base et plus
particulierement I'éducation des adultes. Que leg@mmmes, les contenus d’enseignement

vont de plus en plus dépendre des nouveaux oukdsqus offre la technologie.

Dans le cadre de ce présent mémoire, nous avonsbitian de rappeler les enjeux
socioéconomique et culturels de l'alphabétisaties f@mmes au Sénégal avant d’analyser les
opportunités qu'offrent les nouvelles technologiesl'information et de la communication
dans les programmes d’alphabétisation.
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CHAPITRE Il : INFORMATION CONTEXTUELLE

Avant de présenter les caractéristigues sociodépbgiues et le statut des femmes dans la
société senegalaise, il serait important de fouttes informations générales pour amener le
lecteur & comprendre le pays sur lequel porte rstjet de recherche. Ce faisant, nous ferons
une breve présentation du Sénégal. Ensuite, n@gsitdrons du statut des femmes chefs de
ménage, et enfin, nous débattrons du défi de langtion de femme dans un contexte

economique et politigue mouvant. Enfin, nous présgens 'ONG ANAFA.

2.1 Breve présentation du Sénegal

Selon le Rapport de I'Agence Nationale de la Sigtie et de la Démographie (ANSD,
2008Y le Sénégal est situé a I'extréme ouest du corttinéitain, entre 12°5 et 16°5 de
latitude Nord et 11°5 et 17°5 de longitude oudstouvre une superficie de 196 712 Km2 et
compte en 2008 une population estimée a 11.841hERRants, soit une densité de 60
habitants au Km2. Il est bordé par la MauritanieNaud, le Mali & I'Est, la Guinée Bissau au
Sud et I'Océan Atlantique a I'Ouest. Coincée eldserégions de Kaolack et de Ziguinchor, la
Gambie qui occupe tout le cours inférieur du fledueméme nom constitue une enclave de
plus de 300 km a l'intérieur du territoire sénégalaes iles du Cap-Vert sont situées a 560

km au large de la cOte sénégalaise (p.22).

Le Sénégal appartient a I'Afrique subsaharienne.climat est de type soudano sahélien
caractérisé par I'alternance d’'une saison seclaatatle novembre & mai et d’'une saison des
pluies allant de juin & octobre. La pluviométrieymone annuelle suit un gradient croissant du
Nord au Sud du pays. Il comprend 14 régions domio@velles : Kédougou, Kaffrine et

Sédhiou. Le nombre de départements (préfectures) atcru de 10. La capitale du Sénégal

est Dakar qui est en méme temps la capitale diglamr du méme nom.

La République du Sénégal est laique, démocratitjgedtale. Elle assure I'égalité devant la
loi de tous les citoyens, sans distinction d’orggide race, de sexe, de religion. Elle respecte

toutes les croyances.

3 Ces données sont tirées du Rapport de 'AgendmiNde de la Statistique et de la Démographie du

Sénégal en 2008. Pour plus d'informations se réfnesite web http://www.ansd.sn/publications SES.html
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Le Sénégal compte une vingtaine d’ethnies (wokdipli, peuhl, diola, mandingue, bambara,
soninké, et autres). Mais le poids de chacune destteies dans la population totale varie
grandement, pour certains groupes, il est faildeewnégligeable.

La religion musulmane est pratiquée par 94 % deofaulation. L'islam, présent au Sénégal
depuis le début du Xle siécle a été imposé paBbeéres. Tres tot, une bonne partie des
royaumes du Sénégal furent convertis. Le christrari minoritaire, car pratiqué par moins
de 6% de la population, se limite a quelques centmbains de I'Ouest et a la basse
Casamance au sud du pays. L'influence chrétienneasdeste particulierement a travers le
dynamisme de ses structures éducatives et socladssanimistes ne représentent qu’'un

faible pourcentage.

L’ANSD mentionne que la population sénégalaise @a@aatérise par sa jeunesse. En 2008,
42,0% des Sénégalais ont moins de 15 ans, 53,3%noims de 20 ans, alors que 3,6%
seulement ont 65 ans et plus. Les femmes sont ia@jes dans la population sénégalaise.
Elles sont estimées a 5.422.700 personnes et ezpeds 52% de I'ensemble, soit un rapport
de masculinité (nombre d’homme pour cent femmesP2i8%. Ce rapport varie selon le
milieu de résidence. Mais, il est plus fort & Dalf@mes de 97,0%) et le milieu rural (prés de
93%) mais plus faible dans les autres villes (males86,0%). Selon le méme Rapport, la
différence de structure entre milieu peut s’expdiqpar la sélectivité de la migration qui
touche plus les hommes que les femmes. Les résoltaervés ici semblent conforter l'idée
selon laquelle Dakar exerce une forte attractionesihommes des villes de I'intérieur et du

milieu rural.

En ce qui concerne les données économiques, l@&8é&wmme la plupart des pays d’Afrique
Saharienne, est une nation essentiellement dorpard&agriculture. C’est un pays sahélien.

Depuis l'indépendance en 1960, I'économie sénegmlast en quéte d'une croissance
pérenne. Selon le rapport annuel de la Directiofaderévision et de la Statistique de (DPS,
2001) le Sénégal était un pays a revenu internrédiaitranche inférieure, avec un revenu
moyen par habitant de 710 dollars US en 1992. Bédmomique et commercial de la sous
région, trés actif durant la période coloniale,Sénégal avait enregistré d’assez bonnes
performances en matiére de développement social ldampremiéres années d’'indépendance

et jusqu'a la fin des années 70. L'Etat, grace abdas résultats économiques et un
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environnement international trés favorable, di Emnde partie a sa culture démocratique, a
pris en charge l'essentiel des besoins des popofatiUne politigue sociale largement
volontariste avait été appliquée, notamment enuiade I'éducation a laquelle prés du tiers
du budget national était consacré. Cependant,dmipr choc pétrolier de 1973, combiné a
une série de secheresses persistantes, a proveguéltples difficultés économiques. Qui
plus est, la baisse vertigineuse des recettes ditatpn et le second choc pétrolier de 1979
ont accentué cette tendance. Les conséquenceksoigs avec un accroissement important
du service de la dette entrainant de profonds dég#gs intérieurs et extérieurs, ainsi que la
détérioration des termes de I'échange.

Dans ce contexte de morosité économique sont gness difféerents programmes
d’ajustement structurel, a savoir: le Plan de ibsaltion a court terme, le Plan de
redressement économique et financier (1985-1982PJlan d’'urgence de 1993, suivi de la
dévaluation du franc CFA. L’objectif des programndégustement structurel était d'imposer
au gouvernement sénégalais a s’engager a faireéftasnes dans tous les domaines, plus
particulierement dans le domaine économique potniges les déséquilibres et relancer la
croissance. Ces différents plans d’ajustement antpeur conséquence des restrictions
financiéres drastiques entrainant une exacerbd@erdifficultés. Le systeme éducatif a été le
plus touché par la crise dans les années 80/ 8@, ma cesse de rencontrer des difficultés et
d’aller a la traine.

Les politigues d’ajustement structurel mises encelgar le gouvernement n'ont fait
gu’accroitre les disparités sur tous les plan®némiques, sociaux et éducatifs. Elles visent
essentiellement le redressement des finances peBlligt contraignent les gouvernements a
un désengagement progressif des secteurs « nongifed> dont I'éducation, la santé, le
logement. Parmi leurs conséquences bouleversamies, pouvons noter I'exacerbation de

I'exode rural, la pauvreté, la précarité, maisauitune dégradation des conditions sanitaires.

Ces ajustements structurels ont jusqu’a nos joogeredrés de lourdes conséquences sur les
conditions de vie quotidienne des populations sa@laéges et ont entrainé la vulnérabilité des

meénages, plus particulierement chez les femmes.
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Aujourd’hui, le Sénégal fait partie des pays lesma@vancés (PMA) dans le monde, et est
classé au 157éme rang sur 177 pays comparésleeRNUD avec en revenu par habitant
avec une valorisation de dollars PPA

Sur le plan politique, le Sénégal est une républiqueopold Sédar Senghor fut le premier
président apres l'indépendance. Il fut remplacé quar Premier Ministre Abdou Diouf en
1981. En avril 2001, l'adoption d'une nouvelle Ciotion par l'organisation d’un
référendum et la tenue d’élections |égislatives @@t deux moments majeurs du contexte
politique. Les élections legislatives ont permisa &oalition Sopi au pouvoir de remporter la
majorité absolue des sieges avec 89 députés syrré@@sentant 49,5 % des suffrages.
Abdoulaye Wade est I'actuel président de la Répgubli C'est I'un des rares pays d’Afrique a

ne pas avoir vécu de coup d’Etat.

Mais selon l'unité de Politique et d’Analyse Stgitie du Programme des Nations Unies
(PNUD, 2008) I'année 2007 a été marquée par laeteieul’élection présidentielle en février,

a l'issue de laquelle le Président sortant, AbdgriM/ade, a été reconduit des le premier tour
pour un nouveau mandat de cing ans (taux de gaation de 66%). L’élection Iégislative qui

a suivi au mois de juin a été remportée par laitt@@alSOPI, réunie autour du Président de la
République. Cependant, il convient de remarquer cptée élection a été boycottée par
certains partis d’opposition et que le taux deipi@dtion (34,7%) a été particulierement bas

en comparaison avec celui des élections légiskfpvécédentes.

2.2 La situation des femmes au Sénégal

2.2.1 Les caractéristiques démo-économiques demfaes

Le Rapport de synthése de la deuxieme enquéte alarsgsgaupres des meénages (ESAM,
2004), mentionne que les femmes non-mariées sgotitaaes : 47,6% de célibataires, 3,8%
de veuf(e)s, 1,5% ddivorcé(e)s. Le célibat est plus fréquent chezhlmmmes (57% contre
39,4%). Pacontre le veuvage et le divorce sont plus répactieg les femmes (prés de 10%
contrel,5%). Selon ledit Rapport : ke mariage est essentiellement de type monogamique

trois mariés sur quatre sont monogame§»27)

4 PPA : Parité de Pouvoir d’Achat
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Cependant, toujours selon le Rapport de I'ESAM,|que soit le milieu de résidence, le
mariage est plus fréquent chez les femmes (pré® @86 contre 39,0%). La nuptialité varie
avec le sexe et I'dge moyen pour le mariage eshést 17,7 ans pour les célibataires, 39,6

ans pour les mariés, 62,8 ans pour les veufs,,8t83& pour les divorces.

Quant a la situation des femmes seules, les résdaBSAM-11 (2004) rapportent que dans
les sociétés dites modernes, le statut de femmie ssti généralement percu comme une
manifestation de I'autonomie de celle-ci. Néanmodans le contexte sénégalais, la position
de la femme se mesure et s'apprécie dans son feadileal qui la valorise. Aussi, par rapport

a la norme (ou pesanteur) sociale, le statut denerseule revét-il une certaine connotation
négative. De plus, les femmes seules peuvent godffine certaine vulnérabilité face a
'adversité de la vie et a la pauvreté, surtoutnglia solidarité familiale recule sous toutes ses
formes. Au niveau national, sur 1067590 chefs denagé 27846 vivent seuls. Trois
personnes seules sur quatre sont des femmes aisgichefs de ménage comptent a peine

20% de femmes en leur sein. (p.36)

2.2.2 Statut des femmes cheffes de ménage

Un chef de ménage est généralement défini comm@ensenne capable d’exercer 'autorité
et d’assumer la responsabilité en prenant desidasismportantes concernant le ménage sur
le plan collectif comme sur le plan individuel. €fela personne qui joue le role de

pourvoyeur de revenus pour la satisfaction desibg$ondamentaux du ménage.

Au Séneégal, les résultats de 'TESAM-11 (2004) ordntré que sur 1 067 591 chefs de ménage,
207 333 sont des femmes, soit prés d'un ménagaraydirigé par une femme. La proportion
de femmes chefs de ménage est variable d’un ndliautre. A Dakar, pres d’'un ménage sur
quatre (24,7%) est dirigé par une femme alors aaite roportion est plus forte dans les
autres villes (30,4%) et plus faible en milieu ts8,0%) (p.37).
Selon Charbit & Kébé (2007), les caractéristiques fdmmes chef de ménage sont aggravées
par le fait qu'elles « héritent » des familles pliugagiles. Outre I'absence d’'un conjoint,
poursuivent Kébé et Charbit, les membres secorglditanénage sont eux-mémes, pour une
grande part, des personnes vulnérables (jeuness,flanmes) et les revenus du ménage sont
plus précaires que dans les ménages masculins.
Ces mémes auteurs mentionnent que : « les femineds de ménage souffrent de handicaps
plus sérieux que les hommes : elles sont plus sbuwbaines, analphabétes, et jeunes ce sont
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aussi des femmes ageées et veuves. Lorsqu’ellesesgaigées dans le secteur économique,
elles sont dans la plupart des cas cantonnées almsactivités précaires et faiblement

productives. »

En outre, expliguent Kéebé et Charbit, quelque $oitsexe, les chefs de ménages ont
généralement un faible niveau d’instruction et dlgmabétisme est plus accentué chez les
femmes : une seule femme chef de ménage sur qestranstruite. De méme, selon les

auteurs déja cités, 10,3 % seulement d’entre adleis fait des études secondaires ou
supérieures, contre 15,1 % chez les hommes. Et t@ssence ou la faiblesse de la

scolarisation, combinée aux facteurs culturelscguaifinent la femme dans son réle de femme
au foyer, et entravent leur participation au mamdhéravail. Tous ces facteurs défavorables a

leur I'égard se traduisent par une pauvreté aigué.

2.2.3 Les femmes dans le systeme éducatif sénégala

Dans la société traditionnelle sénégalaise, etujasqos jours, la femme joue un roéle
économique et social. Elle doit apprendre a fagrdeksive, le repassage, la cuisine. En
somme, I'’éducation de la femme met plus I'accentapudeur, la fragilité et la douceur, que
I'on désigne comme les principales qualités digiese femme. Son éducation la prépare
plus au mariage, a la soumission a son futur rdargui elle doit attendre protection, fortune

et bonheur.

Quant au garcon, il est préparé a son role de gistede la famille. Il doit subir des épreuves
a travers lesquelles on lui inculque certaineswaleomme ’honneur, 'lhonnéteté, le courage

et le sens de I'effort.

La colonisation a renforcé cette éducation sexe@eyuvrant, en 1817, I'école mutuelle des

garcons a Saint Louis, ancienne capitale de I'Aigi@ccidentale Francaise (AOF).

Ce n'est qu’en 1819, avec la combativité de lagrelise Anne Marie Javouhey, qui était
convaincue que la libération des Noirs passerait'@eole, que fut ouverte I'école mutuelle

de filles.

Il est important de retenir que la confrontatiotrelécole coranique et I'école francaise fut
trés douloureuse. Le nceud de I'affaire était qupllgart des parents hésitaient a inscrire
leurs enfants a I'école francaise, car ils avapir que I'école ne soit un lieu de perdition
pour leurs enfants. Comme I'explique le chef deallBibé dans I’Aventure Ambigué : « Si je
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leur dis d’aller a I'école nouvelle, ils iront erasse. lIs y apprendront toutes les fagcons de lier
le bois au bois que nous ne savons pas. Mais, grersgmnt, ils oublieront aussi. Ce qu’ils
apprendront vaut-il ce qu'ils oublieront ? ». (KahB861, p.44)

Plus loin il dira: « L’école ou je pousse nos emfatuera en eux ce qu’aujourd’hui nous

aimons et conservons avec soin, a juste titreulstlj@cole européenne débouche sur quoi ? »
(p.44)

Il y a eu beaucoup d’hésitations en ce concernstéilation de I'école au Sénégal. Qui plus
est, les parents musulmans n’ont jamais acceptéatire leurs filles dans une école ou elles
seront élevées dans la pratique de la morale etulte de la religion catholique. La
scolarisation des filles était tres difficile ddas sociétés traditionnelles, parce qu’elles étaien
des musulmanes ou des animistes et I'éducationleg’devaient recevoir des religieuses
pouvaient les éloigner de leur religion. La permepgu’on avait du rble de la femme et le
contexte économique souvent difficile, faisaiene des filles étaient souvent exclues de la
scolarisation. Lorsqu’une famille pauvre considéa@e que peut apporter une fille pour le
meénage, la cuisine, la collecte de I'eau et du,beisle soin aux jeunes enfants etc., les

chances qu’aura cette fille d’aller a I'école swas minces.

Voila ce qui peut expliquer partiellement pourgleoplupart des filles qui avaient la chance
d’aller a I'école n'y restaient pas longtemps. Mépoair celles qui y restaient, le fardeau du
travail domestique interférait avec les progrédass.

Depuis la période coloniale, beaucoup de réformeégtg appliquées dans le systeme éducatif
sénégalais. Actuellement, ce dernier est composédiecation formelle et non formelle.

En ce qui concerne I'éducation des filles, ellecagperpétuelle difficulté. La discrimination a
I'encontre des femmes continue d’entraver leur &ion. L'éducation des femmes et des
filles demeure un défi majeur pour atteindre legdtifs de I'Education pour Tous (EPT) du
Forum de Dakar, I'accés a I'éducation des femmes<filles reste limité a I'ere du 21éme

siecle.

Malheureusement, |'écart entre les sexes persisie ld réalité quotidienne de la plupart des
pays du monde méme si le droit a I'éducation esirésaffirmé, proclamé pour tous par la
loi. Théoriquement. Un nombre important de filldsde femmes reste sur «le carreau »,

privées de I'exercice élémentaire de ce droit foretdal, du fait des traditions culturelles ou
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sociales, des normes, des croyances ou des pmatigies paresses (voulues ou non)

administratives mais aussi des contraintes écon@@siq

Dans le but de faire accélérer les objectifs teukomtien pour I'’éducation des filles, la
communauté internationale avait organisé une cenéér a Beijing pour faire progresser les
objectifs d’égalité, de développement, et de paurpgoutes les femmes du monde entier. Les
participants s’étaient rendu compte que la comtlities femmes s’était améliorée. Cependant
des inégalités entre hommes et femmes persistecbreenaujourd’hui dans plusieurs

domaines.

2.2.4 Reépartition des femmes selon le niveau d’imsction

Les résultats de 'EDS IV (2005, p.28) mentionngaten ce qui concerne l'instruction, six
femmes sur dix (60%) et plus de quatre hommesigu@d%) n’ont aucune instruction. Une
femme sur quatre (25%) pres de trois hommes sur(2i%) ont un niveau primaire, et
seulement 15% des femmes ont un niveau secondapkis. Chez les hommes, la proportion
de ceux avec une instruction secondaire ou plue ektuble de celle des femmes (30 %).

En ce qui concerne l'alphabétisation, les résuliat$enquéte ont montré qu’'un peu plus du
tiers des femmes (35 %) et plus de la moitié desrhes (54 %) sont considérés comme étant
alphabétisés. En d’autres termes, dans I'enser@f@oportion de femmes analphabétes est

pratiguement une fois et demie plus élevée que dels hommes (65 % contre 44 %).

Les deux tableaux (voir annexe) montrent que 73jé%emmes dans la tranche d’age de 35-
39 ans et 52,2 % des hommes dans la méme tran@be dé savent pas lire. Le probleme de
'alphabétisation touche aussi les plus jeunes tmmsesure ou les deux tableaux montrent
que 17,3 % des hommes dans la tranche d’age dE91dmns sait lire une phrase entiere contre

12,8% seulement chez les femmes.

Les chiffres sont éloquents et montrent qu’au 21si@ele, I'acces a I'éducation des femmes
et des filles reste limité ; I'écart entre les sexersiste dans la réalité quotidienne des
sénégalais méme si le droit a I'éducation est ésaffirme, proclamé méme, pour tous par la

loi.
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2.2.5 Défi de la promotion de la femme dans un ctaxte économique
et politique mouvant

Depuis des siecles, la question de la difféerencesdxes et de la domination masculine a
suscité de débats houleux. Depuis Jean-JacquesdaisCondorcet, Diderot, sans oublier
Simone de Beauvoir avec son célébre ouvragedeuxieme sexdes réflexions quant a

’émancipation de la femme ont été soulevées, atamsune avec une vision différente.

Pour le philosophe Rousseau : « Soutenir vaguementies deux sexes sont égaux et que
leurs devoirs sont les mémes, c'est se perdre etardations vaines, la revendication
d’égalité prononcée par la femme a I'égard de I'hmest dénuée de sens » (Karen, 1994 in
Nodjilelem, 1997, p.13)

Pour Rousseau, la femme n’a sa place qu’a I'intérile sa famille et son éducation doit la
préparer a étre un soutien moral de ’lhomme. Skliptta femme trouve son épanouissement

uniquement par rapport a I’'homme.

Et leurs devoirs de tous les temps et ce qu'onldaitapprendre a I'enfance est de « Plaire
(aux hommes), leur étre utile, se faire aimer etdner d’eux, les élever jeunes, les soigner
grands, les conseiller, les consoler, leur rendrgi¢ agréable et douce » (Duby & Perrot,
1990, p.10)

Selon Condorcet, la femme est: « Un étre sensdalpable de raisonner et d’acquérir des
idées morales, il n’existe donc point de droitsurels pour ’lhomme ou il n’en est aucun que
la femme ne doive partager » (Badinter, 1989, md@eNodjilelem, 1997, p.19)

Pour Condorcet, les femmes ont les mémes qualii@des hommes, donc elles doivent avoir
des droits égaux «ou aucun individu de I'espécmdine n'a de droits, ou tous ont les
mémes ; celui qui vote contre le droit d’un autyeels que soient sa religion, sa couleur ou

son sexe a dés lors abjuré les siens » (p.19)
Pendant longtemps, les femmes ont été brimées,égapet reléguées au second plan.

La conférence de Beijing était la toute premierasearée aux femmes qui a abouti a un
accord sur des mesures pratiques visant a accéérprogres d’égalité entre les hommes et

les femmes. Elle devait faire en sorte que les tquress économiques, sociales, politiques et
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culturelles, nationales et internationales, corgsrdans la plateforme soient étudiées du point

de vue de I'égalité des sexes.

Cette conférence sur I'éducation des femmes efillles a élargi le champ de la lutte pour
I'émancipation des femmes. Les participants onsiaxonnu le réle crucial qu’'une femme
peut jouer pour le développement de son pays, egi@ioits de la femme font partie des
droits universels de la personne, que I'éducatida éormation sont essentielles pour que les

femmes puissent exercer leurs droits fondamentaux.

Les objectifs de Beijing étaient d’établir un pragmme d’action tracant les lignes a suivre
pour accorder plus de pouvoir aux femmes. lIs gidaa éliminer les obstacles empéchant les
femmes de jouer un role actif dans tous les dorsaiieela vie, en participant pleinement et
sur un pied d’égalité, a la prise de décisions dassdomaines économiques, sociaux,
culturels et politiques. La conférence de Beijimyait mettre en ceuvre 12 domaines critiques
du Programme d’action, parmi lesquels on peut cites femmes et la pauvreté, I'éducation
et la formation des femmes, les femmes et la séntédolence a I'égard des femmes, etc. Le
Sénégal, pays signataire avait fait de I'amélioratdu statut des femmes une question

importante en ratifiant 'ensemble des conventiotesrnationales.

Ce faisant, un Plan National d’Action de la FemiANAF) avait été mis en ceuvre couvrant
plusieurs domaines prioritaires d’actions parmigleds nous citerons : la promotion de
'approche genre, la promotion économique et leelabntre la pauvreté, le renforcement du
droit des femmes et leur participation aux instande décision. En outre, en 1998, le
gouvernement créa le Ministere de la Famille, Aetlon Sociale et de la Solidarité Nationale
(MFASSN) qui définissait un cadre précis d’interren pour I'élimination de toutes les

discriminations envers les femmes, ainsi leur prianodconomique.

Pour le Bureau d’Appui de la Coopération Canadietm@®akar (BACDI , une évaluation
en 2003 du PANAF (1997-2001) a montré des avancigsificatives au niveau du
renforcement des capacités organisationnelles etemés et de leur plus grande autonomie

d’action dans les questions de développement. t'@#tasanté des femmes s’est amélioré a

° Pour plus de renseignements voir site du Burelau Coopération Canadienne de Dakar:

http://www.bacdi-senegal.org/presentation_du_sddggaconsulté ce 20.06.10
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travers lintroduction progressive des soins olbsi#Etx d'urgence et des soins post
avortement ; les filles sont scolarisées avec dders novatrices pour leur maintien dans le

systeme éducatif et le développement de prograndfabshabétisation « priorité femmes ».

Cependant, I'alternance, intervenue en 2000, n&fa@ évoluer la promotion politique des
femmes. Une Direction chargée des Politiques eeuiagte la Famille a été crée puis dissoute.
Elle a été remplacée par la Direction de la Fangjllea pour mission d’assurer la promotion
et la défense des droits de la femme sur le planduique, politique et social, de mettre en
ceuvre une politique d’équité et d’égalité de gemteenfin d’éliminer toutes formes de

discrimination a I'égard des femmes.

Quinze années ont passé depuis cette mémorablérenoé de Beijing, dont le but était

d’accélérer les progres entre les hommes et lesé=n

Cependant, méme si des efforts de promotion degsdnomains de la femme se sont
intensifiés aux niveaux international, nationatégional, une énorme tache reste a accomplir.
Nombre de jeunes filles et de femmes continuertedi§norées, et non intégrées dans les
processus de développement. Il existe encore denutes disparités entre les hommes et les
femmes surtout sur le plan éducatif. L’approchergesst un outil qui nous permet de
remettre en questions des structures sociales stindétutions qui demandent donc une

politique volontariste active et qui ose remettmajaestion les rapports de pouvoir actuels.

Aujourd’hui, au Sénégal, la question de la parififeala société. Selon Sow (2010), les points
de vue sont différents et partagés dans la mesumouor certains, la parité est venue a son
heure, alors que pour dautres, la société n'est @acore préte pour accueillir cette

promotion.

Et pourtant, rappelle Pr Sow : « Le systeme mataaqui selon les theses de Cheikh Anta
Diop, était majoritaire dans les traditions noiedgcaines est un systeme dans lequel les
femmes détiennent des rdles institutionnels, touparticipant effectivement a I'exercice du
pouvoir. Le matriarcat n’instaurait pas une supitinde la femme sur 'homme ». Elle
poursuit expliqguant que ce sont des « chocs higtes » qui ont bouleversé le statut de la

femme africaine. Elle cite, d’'une part, la mauvaiseerprétation de certains préceptes de
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I'lslam qui a souvent fait de la femme une persosaues autorité et, d’autre part, le systéeme

colonial.

L’autre fait historique qui a perturbé les femmest, selon Pr Sow, la colonisation qui a
privé les femmes de « certaines formes de pouvyliiques que la société leur conférait
dans la culture traditionnelle africaine ». Pole,de systeme colonial a pris comme référence
«le phénomene de paterfamilias du Droit romaipour favoriser les hommes. Ce
droit, « bénéficiait des pouvoirs exorbitants, rlgsqu’au droit de vie et de mort sur la gente

féminine ».

Sur la méme lancée, Zuma (2001, p.13) lors de Honudon a la conférence de Durban
mentionnait que dans nos sociétés traditionnddsfemmes exercaient beaucoup de pouvoir
dans les affaires de leurs communautés, tant dut plei vue de la reproduction que de la
production. Elles étaient les dépositaires de ndtures et de nos langues. Pour elle le
colonialisme qui a affecté le pouvoir des femmegea a peu miné nos cultures, nos valeurs
et nous a spolies de nos terres en particuliere Bbursuit en mentionnant qu'avec
lindustrialisation, les femmes ont été marginasét discriminées par les administrations
coloniales. C’est ainsi qu’elles ont perdu de Ipauvoir et vu leur réle réservé au travail

domestique, réduites a faire des enfants sans legainoyens de les élever.

Ces écrits veulent-ils dire gu’avant la colonisatles femmes avaient des droits égaux aux
hommes et vivaient des situations privilégiées @ @uplace et le role de la femme africaine
dans les sociétés traditionnelles ont été mal peeismal présentés par les colonisateurs pour

pérenniser leur impérialisme ?

Force est de reconnaitre que, depuis longtempseneses africaines y compris les femmes
sénégalaises, ont été considérées comme infériauilesmme et, devant se soumettre a lui.
Elles ont pour vocation d'étre épouse, de s'occuperfoyer, et d’assurer I'éducation des
enfants. Elles n'accedent qu’occasionnellement pal@le, sont moins présentes dans les
parlements, aux sommets des universités, peu essitdns les conseils d'administration, des
sociétés privées comme publiques. Beaucoup n'exemtans de nombreux pays, que
rarement, des droits qui leur ont été difficilemaatordés; elles méconnaissent, souvent leur

droit a I'’éducation.
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2.3 L'ONG ANAFA (Association pour I'alphabétisation et
la formation des adultes) : un acteur majeur dansd cadre de
I'alphabétisation des femmes

Elle a été fondée le 2 mars 1990 par des militdotsnouvement associatif, principalement
des universitaires, artistes et syndicalistes afi@ lutter contre le probleme de

'analphabétisme adulte.

L'idée de créer cette association est née 3 and Huficialisation de son existence, au cours
de la premiére Assemblée Générale de : « I'Afrigesociation for Literacy and Adult
Education » (AALE) en 1987 a Nairobi. Elle est aughui fortement impliquée dans la

« PanAfrican Association for Literacy and Adult Edtion ».

L’ANAFA, est devenue une Organisation Non Gouveraetale (ONG) et conformément
aux principes fondamentaux dégagés dans le « cétteqiie et de déontologie ONG », elle

est une association volontaire a but non lucratif.

Elle est composée d'une Assemblée Générale (A@)) Gomité de Direction élu par AG,
d’'un Bureau Exécutif et d’'une commission de comtidd cing membres. En plus de son siége
a Dakar, TANAFA compte 8 bureaux décentralisés sdées régions de Thies, St.Louis,
Fatick, Kolda, Louga, Ziguichor et Diourbel. L’ANA¥a mis en ceuvre un grand nombre de
projets dans le domaine de I'éducation informetlea eacquis au fil des ans une expertise
certaine dans le domaine de I'éducation des adulefte expertise est si avérée que le
Ministere de I'Education Nationale, mais aussi&@ed de ses bailleurs de fonds, collaborent
avec elle pour la mise en ceuvre de projets eédacgti€ompris dans I'enseignement formel.
Citons par exemple le Programme dAmélioration d&nvironnement Scolaire /
Gouvernement/ JICS / ANAFA.

Son action couvre onze régions au Sénégal et semee sous forme de réseaux parmi
lesquels nous citerons : le réseau Alphabétisattmlucation Communautaire, Recherche et
Formation, le réseau Femmes et Développement (fmmde para juristes, plaidoyers sur les

droits des femmes ; création de comité de gestatidités de crédit-épargne) etc.

Son intervention dans le domaine de la formatioaddite s’appuie sur une démarche

participative dénommée F.A.R.E :
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* Formation

* Animation

* Recherche

» Edition
Il faut noter que les activités au sein de 'ONGhtsonenées pour la plupart par des
volontaires. Le nombre des membres actifs est éstimenviron 180 dont une majorité

d’hommes.

ANAFA collabore avec plusieurs associations ou OMGpartir de 2008, elle a initié un
partenariat avec l'entreprise canadienne « Lest@ra numeériques Inc. » et I'ONG
canadienne « Le Déclick » dont le but est de faeorlinsertion sociologique des
schizophrénes par le moyen des nouveaux métiemsuttimédia et de la vidéo.

2.3.1 Le programme alf@net

Dans lintention de préparer la cinquieme Conféeematernationale sur I'Education des
Adultes (CONFINTEA V) qui devait se tenir & Hambguwlu 14 au 18 juillet 1997, le

BREDA/UNESCO prit contact avec ANAFA pour une étwgie '« Education des adultes
pour une société d'apprentissage permanent. Remfmnet des capacités, nouvelles

technologies de l'information et de la communicatic®seaux régionaux et interrégionaux ».

Comme en 1993, le Secrétaire exécutif nationalp@@ne Faty Ndongo, avait produit dans le
cadre d’AALAE (1993), une étude portant sur I' «idtion des adultes pour une société

future d’apprentissage permanent ».

Alf@net est un programme de recherche—action dénbule la mise en pratique de la
onzieme recommandation de cette étudenerer les recherches nécessaires pour introduire
les langues nationales de communication dans lesatéx €lectroniques avec comme objectif
gue chaque africain puisse écrire, imprimer et@&dians sa propre langue maternelle : qu'il
puisse l'utiliser aussi pour acquérir toujours deouvelles compétences (apprendre a

apprendre) techniques et technologiques

En tant que représentant du Conseil des Orgamsation Gouvernementales d’appui au
Développement (CONGAD), Ousmane Faty Ndongo, adufit I'étude sur les « Projets de
développement des ressources culturelles » daredie d’'un projet de la Banque Mondiale

et Ministére de la Culture du Sénégal. Il soumssaa son partenaire Oxfam GB la rédaction
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de la version du programme. S’ensuivit le premiearicement de la Phase | d'alf@net par
I'Oxfam GB en 2000.

L'initiative d’alf@net consiste a élargir la mas#tei et I'utilisation des Nouvelles technologies
de linformation et de la communication (NTIC) p& biais des langues nationales
sénégalaises. Le programme est destiné aux addtealphabetes (qui ont déja appris a lire

et a écrire en langues nationales).

L'objectif du programme alf@net est de permettre o alphabétes (surtout les femmes)
d’utiliser I'ordinateur dans leurs langues nati@satespectives. Ceci dans le but de renforcer
leurs capacités et leur faciliter I'acces au sadeis «inforoutes» et a l'apprentissage du
francais ou de I'anglais comme langue majeure dmiamunication sur Internet. Il y a aussi

I'objectif de montrer I'efficacité de l'approché@inet pour I'éducation des adultes en Afrique

et la réduction de la fracture numérique.

Ainsi, entre 2000 et 2004, dans le cadre de somranome de recherche financé par
OXFAM6GB, I'ANAFA a pu mettre en ceuvre son prograende recherche-action alf@net,
ainsi que d'autres innovations éducatives tellepriegramme Batik, alliant la teinture

traditionnelle et I'alphabétisation. En 2005, lentCe d’Etude et de Coopération Internationale
(CECI), une ONG du Canada, souhaite appuyer alf@netvoie Dominique Rochefort dans

le cadre du programme Uniterra.

Par ce biais, a été réalisé le développement dueaoudidacticiel Alf@net basé sur Adobe
Captivate dans 5 langues nationales sous finandedt@8IWA. Le nouveau didacticiel a été
élaboré suite a la capitalisation des expérienaésépdentes. Alf@net a été présenté a
I'Université Cheikh Anta Diop Il (UCAD II) dans leadre de la commémoration du 10e

anniversaire du déces du professeur Cheikh Antp.Dio

Le site Internet Alf@net a été lancé en 2007. ANABAparticipé au Panel «TIC et
Alphabétisation » a Bamako au Mali dans le cadre laleConférence régionale sur

I'alphabétisation en Afrique organisé par le BREBseptembre 2007.

Abiword et Mozilla Firefox 2 ont été localisés. AIRA a aussi présenté la méme année le

programme Alf@net a Niamey, Niger dans le cadré&@RIENF (Forum International sur
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I'éducation non formelle) organisé par CECI (Cemntitude et de coopération internationale

et 'Entraide Universitaire Mondiale du Canada)

Le secrétaire exécutif national a été reconnu pahoka comme Entrepreneur social-
innovateur en 2008. Dans le cadre di &ppel a projet du Fond francophone pour les
inforoutes (FFI) de I'Organisation Internationale th Francophonie (OIF), cette derniere
soutient le programme Alf@net. Son financement jptina & ANAFA de mettre en ceuvre
divers éléments du programme Alf@net afin de cboar a I'éducation des femmes au Mali
et au Sénégal, de concert avec ses partenaireSrolgpe Pivot/Droits et Citoyenneté des
Femmes (GP/DCF, Mali), le Réseau Africain Pour U&tion Populaire (RAPEP, France)
ainsi que la Direction de I'Alphabétisation et d&ducation Non Formelle (DAENF,
Gouvernement du Sénégal), qui est devenue la irede I'Alphabétisation et des Langues
Nationales( DALN).

Pour Ousmane Faty Ndongo, il ne s'agit plus quesal®ir lire et écrire pour avoir des

chances d'accéder a la connaissance moderne. uesaux outils d'acces et de diffusion du
savoir demandent en plus d'autres aptitudes, dangitrise des technologies de l'information
et de la communication (TIC).

Ce nouveau défi de l'analphabétisme, encore plosrénque le précédent, concerne toute la
population africaine, non seulement ceux qui nsdti les langues coloniales telles le
francais ou l'anglais, mais aussi et surtout ldBoms de personnes qui ont été alphabétisées
dans leur langues maternelles au cours des desrdéeennies. Nous constatons aujourd'hui
que les diverses initiatives visant la réduction ldefracture numérique Nord-Sud ont
clairement démontré que seule une prise en chaéguate des langues nationales africaines

dans l'espace des TIC permettra de faire une €iftér.

Selon le concepteur du didacticiel, alf@net estcdpartie du constat que le monde est
maintenant entré dans une ere avec la discontitecténologique créée par les TIC, et que
I'Afriqgue non seulement doit se mettre a I'heurs tdehnologies pour s’intégrer au monde
actuel de la connaissance, mais peut aussi erptoét pour rattraper le temps perdu dans le
domaine de I'éducation. Cela, a la seule conddgiom les populations a la base acquiérent la

maitrise des TIC.
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En définitive, alf@net est donc un programme irdé@grl'alphabétisation en langues
nationales, l'adaptation de l'outil informatique Emgues nationales par la localisation
(traduction) de logiciels libres, I'apprentissagel'dutil informatique en langues nationales
via des programmes d'enseignement adaptés, la ghimuude contenus numeériques et
l'alphabétisation en francais a I'aide des TIC.

Le but est d’alphabétiser d’abord les cibles danssl langues nationales ensuite dans une
langue officielle telle que le frangais ou I'anglai
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2.3.1.1 Présentation du Didacticiel Alf@net

Accuell
Téléchargements

Clavier
Sénégalais

Abiword
en wolof

A

A Apprenez a
taper en wolof

¥
9

Derniers billets

Didacticiels
Alf@net

Firefox 3
wolof

La Francophonie soutient le
Programme Alf@net au
Sénégal et au Mali

en savoir plus

Connexion utilisateur

Nom d'utilisateur : *

Mot de passe : *

.
(_Se connecter )
Créer un nouveau compte
Demander un nouveau mot de
passe

o e,
J u Accueil

Historique

"Quand le rythme du tam-tai

TSy

Perspectives

Equipe  Partenaires

hange, les pas de danse changent”

Proverbe Haoussa

Projet Alf@net

Alf@net est une innovation de Ousmane Faty Ndongo, Secrétaire Exécutif de 'ONG ANAFA.
Cette innovation oeuvre & la valorisation des langues nationales dans I'espace technologique
depuis 1897

Ce portail est dédié a supporter toutes les initiatives des la société civile en vue d'augmenter la
présence des langues nationales du Sénégal sur I'internet et dans les TIC.

Sur ce site, vous pouvez trouver gratuitement des outils, des logiciels et didacticiels, tout en
langues nationales, praticuli¢rement en wolof. De plus, vous pourrez trouver 'aide dont vous
aurez besein pour apporter votre propre contribution.

Vous pouvez apporter vos idées et contributions en vous inscrivant au forum de discussion en
ligne.

Vous pouvez aussi vous tenir au courant des derniéres nouvelles du projet en consultant les
blogues.

Bienvenue dans l'espace Alf@net!

ZE English Il Mandinka Il Seereer I Wolof

Logiciels libres

Didacticiels
Logiciels
Outils

Contenus numériques

Internet en diola
Internet en mandingue
Internet en pulaar
Internet en soninké
Internet en sérére
Internet en wolof

Contribution

Base de connaissances techniques
Contribuer
Ressources

r

Avant de décrire le programme Alf@net, il seraitémnessant de présenter d’abord le
site http://www.alfanet.anafa.org/alfardg#ns sa globalité.

Le titre qui est I'élément le plus important dame page web est bien choisi pour décrire en

un peu de mot le contenu du site.

C’est un site attractif avec une variété de coutpurdonne envie au lecteur d’aller plus loin.

On peut remarquer une page d’accueil qui exposeastages que propose le site pour
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apprendre I'informatique en utilisant les languasianales. Un menu dynamique qui affiche
les différentes catégories. Sur la gauche de l&,pag peut noter tous les logiciels libres
(Open source) que tout un chacun peut téléchaitenient. Il faut mentionner que le projet

Alf@net adhére a la philosophie du logiciel libeedroits.
Selon le concepteur du programme :

Les logiciels doivent étre disponibles gratuiten@mir tous, mais aussi que le développement
de ces logiciels se fasse a travers un mouvemenémant collaboratif, impliquant un tres

grand nombre de volontaires, acquis a la cause éelappement des technologies de
l'information et des communications dans les lasgnationales africaines. Ce n’est qu'a

travers ce travail coopératif que nous pourrorsvezlles défis de demain.

Dans ce contexte, toute personne qui adhére aillaspphie de 'ONG ANAFA, peut créer
librement un compte, et suivre librement la formatipeut envoyer un mail si elle rencontre
des difficultés techniques ou, s’il rencontre unljd¢me avec un mot de passe. Les modules
de formations peuvent étre téléchargés librementt@ae personne désirant acquérir des
connaissances dans sa langue nationale quelquiesditoit ou il se trouve. Les feedback

sont rapides.

L'image ci-dessous nous donne un apercu de toutodgsiels libres téléchargeables pour
suivre la formation alf@net et méme a distancdaalistance ne doit pas étre un obstacle a
'accés a la connaissance selon les militants d’&ANANous développerons plus en détail

dans les paragraphes suivants les logiciels libres.

élechargements

Clavier
Sénégalais

Abiword
en wolof

A Apprenez a
taper en wolof

Didacticiels
y Alf@net
=3 Firefox 3
@ wolof
Source www.alfanet.org
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Le clavier Wolof

Claviers Sénegal

Il permet d’adapter le clavier francais Azerty oweédty avec les 7 langues nationales :
Wolof, Sérere, Mandingue, Pulaar, Soninké, Diolaniliague. Un guide d’installation et

d’utilisation est mis a la disposition des apprésaan

Le logiciel Abiword

Abiword

Version officielle

Abiword est un logiciel libre de traitement de txXacile, simple et propose plusieurs
fonctionnalités indispensables a tout genre derprome. Le logiciel libre téléchargeable
pour suivre la formation Alf@net est la versidbiWord 2.8.5 multilingue qui inclut les

interfaces utilisateur en wolof et en mandingue.
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Le Tuxtyping

Tuxtyping

Lien de Autres

télechargement liens

C’est un programme éducatif spécialement destiréeatants mais aussi a des personnes qui
s’initient a l'ordinateur. Le logiciel permet d’apgndre de maniere ludique avec différents

niveaux de difficultés.

ANAFA a mis a disposition un guide d'utilisationigexpliqgue comment installer le logiciel,

et le télécharger.
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Le Didacticiel Alf@net

Didacticiel Alf@net i

Modules d'apprentissage Diola Mandingue Pulaar Sérére Sonink Wolof
Module 1 o
Présentation générale de ﬁ ¥ | U @ 6 ﬁ B j
l'ordinateur

Module 2 o
Manipulations de bases sur & 4 U @ 6 @ N
l'ordinateur

Module 3 SA AR ,
L'explorateur Windows U U @ @ @ U
Module 4 e~ — -
Traitement de texte avec U U @ @ @ U

Word /7

& English Il Seereer Il Wolof

Le Didacticiel Alf@net est composé de 4 modulesppiantissage dans les langues

suivantes : Diola, Mandingue, Pulaar, Sérere, S@niwolof.

Comme nous l'avons expliqué sur l'image ci-desdes, couleurs vertes montrent la
disponibilité des modules qu’on peut télechargermbuter le programme Alf@net dans la
langue nationale choisie. Quant aux croix rougessuppose que les modules ne sont pas

encore disponibles et sont en construction.

Le programme est composé de 4 modules qui sont :

 Module 1: Présentation générale de l'ordinateur. Ce modkgld apprendre aux

apprenants les principaux composants de l'ordimateu

* Module 2: Manipulation de base sur l'ordinateur : Ce modagemet aux adultes plus
particulierement aux femmes apprenantes de mettneraique ce qu’ils ont appris

dans le premier module. Cette composante de laafitwmleur présente le programme
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de base qui est intégré dans Windows qui permevisigaliser les fichiers, les

dossiers, les programmes installés en cliguantesmenu démarrer. Le formateur leur
apprend dans un premier temps comment allumeegtdéé un ordinateur, comment
utiliser la souris et le clavier. Ensuite le foreat leur présente le logiciel de
traitement de texte Word, leur expligue commenercién document pour faire un
traitement de texte, comment faire du copier/ collgduire / agrandir une fenétre et

enfin la barre d’'outils.

* Module 3: Explorateur Windows : Ce module leur expliquexplorateur Windows.
Le formateur leur apprend comment afficher, moditles dossiers ou des fichiers,
créer un raccourci sur le bureau. On leur expligussi la barre des menus a savoir :

Fichier, Edition, Outils, Rechercher, Insertion. etc

* Module 4: Traitement de texte avec Word. Dans ce moduds, dpprenants
apprennent comment faire un traitement de textele@nprésente la barre d’outils de
Word, on leur apprend comment créer un documeartydgistrer. Comment faire du
copier /coller dans le méme document. Les apprergpprennent aussi a mettre en

forme le document pour changer les caractéreaille, tet choisir la couleur.

Mozilla Firefox : C’est un moteur de recherche tradiit en wolof et qui permet de faire

de recherche d’'information sur le Web en wolof.

Mozilla Firefox

Pack de langue Wolof pour Firefox 3.6

Pour installer le pack de langue Wolof dans Firefox 3.6

La durée de la formation varie selon les programmides besoins exprimés par les
apprenants soit : 3 a 6 mois. Les cours se fonérgéament les soirs de 15h a 18h soit 3
heures par jour pour un total de 9 h par semaine.
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CHAPITRE |ll : CADRE THEORIQUE

Dans ce chapitre, nous analyserons les conceptgjtiel : I'alphabétisation et ses enjeux, a
savoir, les enjeux socioéconomiques, politiqudsgtistiques. Nous discuterons aussi de la
discrimination liée au genre, et enfin du conceg$ technologies de l'information, de la
communication pour I'’éducation, de ses avantagesaemnvénients dans les programmes

d’alphabétisation.

Il est important de mentionner que dans notreaitade mémoire de Licence soutenu en
Février 2007, nous avons longuement traité le qunde I'alphabétisation en général et au
Sénégal, de ses différentes définitions et forr@ésst pourquoi, dans le cadre de ce travail,

Nnous ne sommes pas revenue sur I'ensemble d&latitre.

3.1 Analyse des concepts

3.1.1 L’alphabétisation et ses enjeux

3.1.1.1 L'alphabétisation
L’article 26 de la Déclaration universelle des thale 'homme stipule : « Toute personne a
droit a I'éducation. L’éducation doit étre gratuiéel moins en ce qui concerne I'enseignement

élémentaire et fondamental. L’enseignement élénrergat obligatoire ».

Sur le plan théorique, la notion d’alphabétisatiosubi une grande évolution au cours des
temps. Depuis longtemps, I'alphabétisation estid@&née comme une entité distincte, une fin
en soi. Plus récemment, les échanges accrus diatons sur les campagnes ou les
programmes d’alphabétisation et la publication ssiltats ont entrainé une évolution de la

pensée a ce sujet.

Bhola (1986, p.21), pensait que I'alphabétisatientse faire dans une langue maternelle ou

culturelle si les réalités culturelles I'exigentleHa définit ainsi :

En toutes fins utiles, I'alphabétisme peut étrerdé&omme I'aptitude a lire et a écrire
dans la langue maternelle ou dans une langue adégitorsque les réalités culturelles
et politiques I'exigent. Le calcul, c'est-a-diragdtitude a manier les chiffres au niveau

élémentaire, est généralement considéré commetoreét de I'alphabétisme.
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Par rapport a cette définition, nous nous posomgéstion de savoir si le fait d’alphabétiser
les femmes dans leur langue nationale fait d'elfescément et inévitablement des

alphabétisées.

Il faut relever le fait que cette citation présup@aue la langue nationale est aussi la langue
maternelle des apprenantes, une langue gu’elleisgaitéja. Ceci n'est pas le cas au Sénégal
qui depuis les indépendances a adopté une polidtaetion pour I'alphabétisation dans les

langues nationales.

Selon Pérez (2002, p. 91) : « Le concept de I'dphisation est un concept général qui
recouvre un large éventail de thématiques concerbamprentissage des adultes et une
complexité de situations éducatives et sociopoldfy différentes selon les contextes

nationaux, régionaux, et locaux.
Dans le méme ordre d’'idée, Audrey (1983, p. 24inddfalphabétisation comme :

Une notion dépendant du contexte social, économejupolitique dans lequel se
trouve les étres humains. Savoir lire et écrireseavent associé a la culture dans notre
esprit, mais il faut se souvenir que nombre deucedt sont ou ont été des cultures a

tradition orale.

Dans les campagnes d’alphabétisation, il est immpbde prendre en compte le contexte dans
lequel I'apprentissage s’effectue. L’alphabétisativest pas seulement le fait d’apprendre a
lire et a écrire proprement dit, mais bien plusja®n fera de I'acquisition ultérieure de ces
connaissances. Les cours d’alphabétisation ne wiopes seulement se limiter a donner des
connaissances de base sur la lecture, I'écritute ealcul mais doivent s’'inscrire dans une

perspective plus large en tenant compte des bedesmapprenants.

La définition de Baba Moussa (1979, p.10) nous $enmb plus simple et la plus
explicative : « L'alphabétisation est la phaseiatet d’'un processus d’éducation qui a comme
principal objectif de rendre tout individu apte’@tegrer dans les efforts de développement.

Elle vise a promouvoir ses capacités, sa créateitéson esprit critique pour son plein

épanouissement et son mieux étre, comme produeteomme citoyen ».

Cette définition nous semble compléte dans la neesurelle nous renseigne non seulement
sur ce qu’'est l'alphabétisation, mais aussi surisgrortance dans la vie du néo-alphabéte en

tant qu’acteur du changement de la société dangllag! vit.
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L’histoire a montré que des personnes instruites/@at s’informer, réaliser des projets et
mieux encore, préparer I'avenir des enfants. L'algisation est le moteur de I'éducation, le
moyen d’expression et d’échange d’idées, d’'inforamest, de savoir et de sagesse. Elle peut
contribuer a améliorer la sécurité, la santé atitdés aspects du développement humain. Elle
peut ainsi favoriser les progrés sociaux, éconoesget culturels. L'alphabétisation des
femmes au Sénégal constitue un enjeu important{osls les plans : socioéconomique et

politique et éducationnel.

3.1.1.2 Les enjeux de I'alphabétisation des femmes
3.1.1.2.1 Les enjeux socioéconomiques
Force économique des plus importantes, les femmemnj dans le développement un réle
dont personne ne songe aujourd’hui a nier I'impogaElles sont non seulement agents
privilégiés de la survie et du développement dediet, mais aussi actrices des changements

socioéconomiques.

Elles jouent un réle essentiel dans I'économiegaaise comme en témoignent ces quelques
données de base. Selon le Plan National d'Actida #emme Sénégalaise (MFEF, 1997), les
femmes composent 52% de la population. 60% d'azites vivent et travaillent dans les

zones rurales ou elles constituent 68% de la fdeceavail.

Comme nous l'avons souligné plus haut, sur 1 06 &fefs de ménage, 207, 333 sont des
femmes, soit pres d’'un ménage sur cing dirigé parfamme. La plupart assure la production
vivriere, sont responsables de la chaine alimentaiepuis la production jusqu'a la
consommation, en passant par la transformationstCae elles qu’'incombent les taches

domestiques, soit des journées de travail de Bhelres.

Concernant les activités de production, elles asstifa plupart des travaux de riziculture.
Elles sont impliquées aussi bien dans les cultdeeséréales que de rente. Elles interviennent
également dans la production et la commercialisaties légumes et des fruits. Elles
s'adonnent a I'élevage de volaille, mais peuvemrt @priétaires de gros bétail. Elles sont
particulierement trés actives dans le secteur mmébr Selon les résultats de I'enquéte de
'Union Economique et Monétaire Ouest Africain (UEM 2001-2002), 51 % des emplois
dans le secteur informel sont occupés par des fem@ependant, il s’agit a plus de 60%
d’emplois précaires, a savoir des aides familiale®mne si les résultats de I'enquéte ont aussi
montré qu’il n’y a pas de normes dans le sectefarnmel en ce qui concerne la durée du
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travail : « Ainsi, si un quart des actifs (27 %@uaillent moins de 24 heures, ils sont pres de la

moitié a effectuer plus de 48 heures de travaikpanaine ».

Binta Sarf, présidente de I'Association pour la promotion ke femme sénégalaise
(APROFES) confirme les conditions inhumaines dassjuelles travaillent les femmes. Elle
explique que dans le secteur informel, les femmretuént sans qualification technique, sans
education, leurs conditions de travail sont vraitmdéplorables, sans hygiéne et elles n'ont
pas de sécurité sociale ou ne savent méme paseceetpusignifie, a 'exemple des femmes
casseurs de pierre ou transformatrices de pois&dles.ajoute que les femmes bénéficient
rarement d'un encadrement adéquat, que le manquecaesion et de capacité
organisationnelle affaiblit leurs efforts et lewwcas au crédit. Alors, la persistance de la crise
économique fait que les hommes licenciés du seébenrel integrent I'économie populaire
urbaine. lls s’installent, les concurrencent avet niveau d’éducation plus élevé, les

repoussent vers d’autres volets du secteur moimabkes.

Ainsi, malgré la participation active a la vie éoarique et sociale des femmes dans le pays,
leur contribution est peu prise en considérationp&urtant, si 'économie sénégalaise est
stable depuis la dévaluation du franc CFA, elleldé beaucoup aux femmes qui travaillent

dans le secteur informel. En plus de leur rble olése, de mere, elles sont productrices
agricoles, transformatrices des produites alimezgagéleveuses du petit bétail, etc. Elles sont
toutefois absentes des statistiques et leur tral@st pas reconnu comme productif car lié a la
consommation familiale. Elles sont devenues unenrdaeuvre trés faiblement rémunérée,

taillable et corvéable a merci.

Sur le plan social, les femmes sont les premiéigimes de la pauvreté qui les empéche
d’accéder aux biens et services, aux soins de gaimb@ire et a I'éducation. Pour Touré et
Niang (2002), la pauvreté est liée au manque dsaceea la déficience dans l'acces aux
ressources (terres, compétences, connaissancesaugapou relations) et a certaines
matérialités (services sociaux). Elles poursuivamimentionnant que la disponibilité ou non
de ces facteurs et les opportunités offertes ammmfes et aux hommes pour y accéder, sont

des aspects déterminants du degré de vulnératdgéndividus par rapport au phénomene de

Binta Sarr : Impact des réformes économiques signtene sénégalaise. Voir article sur : www.iued.ch
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pauvreté. Pour ces auteurs, I'une des causes pulaeté féminine résulte des options qui
ont contribué a limiter les opportunités d’'acces filgnmes a I'éducation, a la formation et au
développement de leurs compétences.

Au Sénégal, malgré des efforts consentis poumti@iation de la pauvreté, les disparités de
genre sont encore criantes dans ce domaine. Lemdensont vulnérables devant le VIH

(Sida), la mortalité maternelle, les grossessesopes.

A ce propos Andrade (2006, p.1) mentionne que lHrabétisme a des conséquences
importantes dans la communication avec le persoméelical. Mais aussi pour leur propre

santé : lignorance des termes appropriés conduitné@ médiocre compréhension des
prescriptions médicales, d’ou un mauvais suivi rwecie non respect de la date et de I'heure
des visites médicales, une mobilité réduite qurasmet I'acces aux centres de soins, le non
respect des dosages, des graduations, des déBcptiur prendre rendez-vous, pour remplir

une feuille de soin etc.

En effet, le niveau d’éducation est un facteur mhéiteant dans I'acces a un niveau de vie
décent. Les programmes de lutte contre la paud@ient nécessairement viser a relever le
niveau d’instruction des femmes, mais aussi comb#tpauvreté dans les localités les plus

pauvres a savoir les zones rurales.

Les femmes sont conscientes que le fait d'étrgphabéte a nécessairement des répercussions
sur leur qualité de vie et leur épanouissementopesd, et que cela entraine un manque de
confiance ainsi gu'un sentiment de complexe d'iof@é, d'impuissance ou de manque
d’estime de soi. Sentiment qui est continuellemeapiqgué dans tous nos comportements et
qui sous-tend toutes les relations qu’'on peut aae@c autrui ou soi-méme. L’incapacité de
pouvoir lire et écrire les met dans une situaticengbloi précaire, de chédmage voire de
marginalisation. Elle les empéche aussi de suigreectement les prescriptions médicales et

de comprendre les informations sur leur propreésansur celle de leurs enfants.

Les femmes sont conscientes des avantages deatapbation. Le fait d’étre alphabétisées
leur permettra d’étre indépendantes sur le plam@uoague et leur donnera plus d’autonomie

et d’opportunités, d’affirmation de soi et d’estiohe soi.

C’est un moyen d’améliorer la santé, la nutritioWéducation des enfants. La femme pourra

mieux rompre avec les coutumes et les pratiquesmjuiles incidences néfastes sur la santé.
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Une femme alphabétisée aura donc plus de chancewoddier les rapports familiaux

déséquilibrants qui la mettent dans une positianfé@tiorité constante.

L’alphabétisation est plus qu’'une nécessité posiféenmes au Sénégal. Elle est un « enjeu
vital et un catalyseur du développement » commanéntionne le Rapport (2006) de
TUNESCO. En outre, elle est non seulement un facteositif dans la construction des
capacités, mais elle est aussi le moteur prinapadléveloppement humain. Alphabétiser les
adultes, et plus particulierement les femmes, diestoac rester la priorité des dirigeants de ce

monde, et dans I'exemple qui nous concerne : l&&sn

3.1.1.2.2 Les enjeux politiques
Toutes les conférences sur I'éducation des femmassefilles, ont élargi le champ de la lutte
pour I'émancipation des femmes. L'important roleegpeut jouer la femme dans le
développement de son pays a été reconnu dans testesonférences internationales et
nationales. Les droits de la femme font partie desits universels de la personne.
L’éducation et la formation sont essentielles pgue les femmes puissent exercer leur

citoyenneté.
Au Sénégall’article 3 de la Constitution stipule que

La souveraineté nationale appartient au peuple gaémié qui lI'exerce par ses
représentants ou par la voie du réféerendum. Augewion du peuple, ni aucun
individu, ne peut s'attribuer I'exercice de la saineté. Le suffrage peut étre direct
ou indirect. Il est toujours universel, égal etrseclTous les nationaux sénégalais des
deux sexes, agés de 18 ans accomplis, jouissdetidedroits civils et politiques, sont

électeurs, dans les conditions déterminées pair.la |

L’article 7 quant a lui mentionne ce qui suit :

La personne humaine est sacrée. Elle est inviolalii¢at a I'obligation de la respecter
et de la protéger. Tout individu a droit a la v@ela liberté, a la sécurité, au libre
développement de sa personnalite, a l'intégritparetle notamment a la protection

contre toutes mutilations physiques.
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Le peuple sénégalais reconnait l'existence dedsdd® I'hnomme inviolables et
inaliénables comme base de toute communauté hupthdria paix et de la justice, au
Sénégal et dans le monde. Tous les étres humaitségaux devant la loi. Les
hommes et les femmes sont égaux en droit. lhr@ly Sénégal ni sujet, ni privilege de lieu

de naissance, de personne ou de famille.

Nous pouvons affirmer qu'officiellement, la Congtibn sénégalaise ne prévoit pas de
dispositions discriminatoires a I'égard des femntele proclame méme I'attachement du
peuple sénégalais aux droits fondamentaux défarisgpDéclaration universelle des Droits de
'Homme et du Citoyen de 1789. La dite déclaratstipulait en son préambule que : « tous
les étres humains naissent libres et égaux entéighien droits. lls sont doués de raison et de

conscience et doivent agir les uns envers lessadames un esprit de fraternité. »

Cependant, au Sénégal, les études montrent queileld citoyenneté des femmes est bafoué
a plusieurs niveaux. Elles ont des situations gsifmnelles modestes. Si elles ne sont pas
employées de maison, elles sont commercantes,geasees, secrétaires, ou restauratrices.
Dans I’Administration étatique aussi, elles occugdes postes subalternes. Pour une premiéere
fois dans I'histoire du Sénégal, une femme a étdmée, recemment, Premier Ministre. Elle
n’'est pas restée assez longtemps en poste pouenciér durablement le statut des femmes.
Dans les partis politiques aussi, la voix des fesneepése pas lourd dans la prise des décisions.

Elles sont minoritaires dans les institutions pyums, le milieu syndical, etc.

En fait, les raisons qui justifient 'occupationmaritaire des femmes dans tous ces domaines,
sont dues au fait que les femmes sont toujouratéas dans les filieres de Lettres, de Langues ;
de bibliothécaires, de commerce, quand elles nesupas une formation d’infirmiére ou de
sages-femmes. Rares sont les femmes qui, lorsegp’'eh ont I'opportunité, suivent une
formation dans le domaine des sciences et techsmigoemmme la physique, la chimie, les

mathématiques, ou les Sciences politiques.

L’éducation traditionnelle a aussi beaucoup coné&ibux disparités flagrantes entre les hommes
et les femmes. Mais, si on examine de pres laigodtmenée par le gouvernement pour aider
réellement les femmes a jouer leur role dans leld@pement politique de leur pays, on reste
confus par la longueur du chemin qui reste a paigamalgré les progrés réalisés depuis
l'indépendance. Les gouvernements doivent noterlaymrticipation pleine et entiére des
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femmes contribuerait a une révolution sociale,uelte et économique d’'un pays. Sans leur

participation, il ne fera que s’enfoncer davantdges la crise.

Ainsi, l'alphabétisation est le seul salut des faemmanalphabetes, marginalisées.
L’alphabétisation de conscientisation pourra le€m@en a jouer un role politique, ayant pris
conscience de leur situation d’infériorité, cong&souvent sur des représentations sociales.
Elles pourront également analyser l'injustice de tuation et entreprendre des actions pour

la changer.

3.1.1.2.3 Les enjeux linguistiques et portée dewjlaes nationales dans le
cadre de la promotion de la femme

Alidou (2006, p.6) nous enseigne que pour promaouldiilisation des langues Africaines
dans I'éducation, les gouvernements africains avamné plusieurs conventions et chartes
nationales, régionales et internationales. llsagétt également engagés a mettre en ceuvre
plusieurs plans d’action, dont la Charte Culturplbeir I’Afrique de I'Organisation de I'Unité
Africaine(1976), le Plan d’Action Linguistique poliAfrique de 'OUA (1986), le Plan
d’action de Lagos (1980), le projet de charte gaysromotion des langues Africaines dans
I'éducation élaboré a Accra, Ghana, en 1996, &delaration d’'Harare(1997). En outre, le
Nouveau Partenariat pour le Développement de kpvizi (NEPAD) et I'Union Africaine
(UA) reconnaissent tous deux avec force le réld’@phabétisation et de I'éducation de
masse dans le développement économique ainsi quelagromotion de la paix et de la
démocratie dans les pays africains. Au niveau natésnal aussi souligne Alidou, la plupart

des pays africains ont épouse la vision des Nationas sur I'alphabétisation.

A la lumiére de toutes ces déclarations politiqeasytes et plans d’action, poursuit Alidou, il
est clair que les gouvernements africains ont bémonnu la nécessité de promouvoir les
langues africaines pour l'alphabétisation. Cependaffirme I'auteur, le manque de volonté
politique n'a pas permis aux gouvernements de meltr ceuvre les différentes politiques

linguistiques régionales et internationales etligsrs plans d’actions.

Or, selon Alidou(2006), le NEPAD et I'Union Afriaa reconnaissent tous deux avec force le
réle de l'alphabétisation et de I'éducation des seaglans le développement économique de
méme que dans la promotion de la paix et de la déatie dans les pays africains. En outre,
des études ont montré que depuis le début des 21866, avec I'aide de TUNESCO et de
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guelques agences internationales de développemesnpays africains ont mené plusieurs

campagnes pour éradiquer le fléau de I'analphahbétis

Cependant, cela n'a pas suffit. L’Afrique n’a touje pas atteint le niveau d’alphabétisation

qui puisse avoir un impact significatif sur leuvdippement économique.

Si des chercheurs soutiennent qu'il y a un degreéétie corrélation entre le développement
de l'alphabétisation et de I'éducation dans lesspayricains et leur situation socio-
economique, pourquoi les gouvernements africaiilkeri&ils a leur engagement pour la
promotion des langues dans I'alphabétisation efukation ? Pourquoi existe-t-il un énorme
fossé entre la politique déclarée dans les docwsmamtpolitique des gouvernements et les

politiques linguistiques et éducatives mises enresv

Prinz (1996, p.13) nous explique la problématiqese thngues nationales et de la langue

officielle au Sénégal.

Selon l'auteur, nous ne pouvons parler d’alphab@tis au Sénégal sans pour autant tenir
compte d’'un ensemble de faits parmi lesquels binigtie de I'enseignement colonial en

général, depuis son introduction au®®siécle jusqu'a la réforme récente de I'Ecole
Nouvelle, de I'enseignement religieux dans le catlireatéchuménat, des écoles coraniques,

et tout ce qui est lié a I'existence du francaissdson rapport avec les langues nationales.

Au Sénégal, explique Prinz (1996), on a tout d'dbxynnu a I'époque coloniale une période
d’enseignement général qui était destinée a ube «€liassimilée, intermédiaire et interprete
des intéréts des colons aupres de « indigene€est plus tard dans les années 50, qu’on a
assisté aux premieres tentatives d’éducation de, @& éducation destinée a une population
plus large, inspirée par les idéaux des droits 'Henmime, prénés par les organismes
internationaux. Ces tentatives ont conduit de passj poursuit Prinz, a différentes activités
dans le secteur non formel de I'éducation s’adrégsancipalement aux adultes analphabetes
des régions rurales. Selon l'auteur, c’est la g@dis@tion de I'éducation de base et du secteur
non formel qui a amené a un plus grand impact alegules nationales, pratiguement le seul
moyen de communication dans les projets de basdistajue I'enseignement formel
fonctionne jusqu’a nos jours en langue francaissteCderniere est toujours présente malgré
plusieurs recommandations faites en faveur derdduction des langues nationales dans le

secteur formel, « I'unique langue véhiculaire duj@$u’'a la Terminale ».
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La langue d’alphabétisation pose toujours probldares les programmes d’alphabétisation au
Sénégal. Obanya (1995, p.196), mentionne que tu&nst au centre de toutes les situations
ou I'hnomme doit étre soumis a un apprentissageducétion implique avant tout le
développement total du potentiel humain, dont yreeistres important est constitué par les
caractéres cognitifs. Pour Obanya « en tant quiingent de penseée, le langage est nécessaire

dans tout programme qui prend en considérationdpacités cognitives de I'étre humain ».

En ce qui concerne la langue comme objet d’alpliedté&in et d’éducation de base, il s'agit
pour Obanya du choix de la langue a utiliser danprbmotion de I'alphabétisation et de
I'éducation de base. Il est important de rappeler lgs considérations fondamentales dans la
prise de décisions de ce type, en matiere d’édutatoncernent d’'une part, la personne qui
apprend. En d’autres termes, on doit tenir comptéadje de I'apprenant, de son sexe, de son
niveau de maturité, de ses motivations, de la land&ja connue et utilisée, de ses fins.
D’autre part, on doit tenir compte des considéretioelatives a la société, c'est-a-dire des
problemes politiques existants relatifs a l'alphaadion et a I'éducation de base ; du degré
de disponibilité des ressources ; de la situatioguistique dans divers secteurs sociaux et
zones géographiques. Pour Obanya, le choix dentpuéad’alphabétisation et d’éducation de
base devrait donc étre idéalement fondé sur legpgosuivant les considérations relatives a
'apprenant et les considérations relatives a leiésé. Il poursuit en mentionnant, qu’une
bonne combinaison de ces considérations sera deessar, aussi bien les besoins
personnels que ceux de la société doivent étresfaigdi dans tous les programmes
d’éducation.

Malheureusement, ces considérations ne sont passpdan compte dans les programmes
d’alphabétisation, raison pour laquelle ils se eptcpar un échec. La plupart des programmes
utilisent la langue nationale selon le contexteggéphique, sans pour autant prendre compte
des besoins et des motivations de I'apprenant. ikean de maturité n’étant pas tenu en
compte, tous les apprenants se retrouvent danérieertot.

Le Sénégal, comme nous l'avons mentionné plus haumpte six langues nationales et,
depuis I'indépendance le probléme d’alphabétisadnnlangue nationale se pose dans les

programmes d’alphabétisation.
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3.1.2 Alphabétisation et autonomisation des femmes

La premiere conférence des organisations non goenwentales féminines s’est tenue a Paris en
1949. L'objectif était de reconnaitre les obstacied’égalité des femmes en éducation.
L’allocution d’ouverture a été prononcée par Jailroees Directeur de 'TUNESCO a I'époque.

Cette derniére était un appel a la déclaratiorddsts de la femme et de la culture.
En quelques lignes, voici les propos tenus pareldionres lors de cette conférence :

Je ne saurais insister sur 'importance vraimeimigndiale sur I'éducation des femmes.
Ce n’était pas un humoriste celui qui déclarait B@gucation d’un enfant commence
vingt ans avant sa naissance par I'éducation desa. Ce probléme tant pour les adultes
que pour les enfants atteint de nos jours un ddgr@ravité extréme. Il est un des
problemes fondamentaux de I'époque. Songeons ggedel la moitié de 'humanité est
composée de femme et que, par le commerce incaetstmmere et de I'enfant pendant
le premier age, les femmes jouent un role décigfluctatrice pour 'humanité toute

entiere.

L’'UNESCO s'était donc engagée a améliorer la camaiiéminine dans le monde. Elle a intégré
la dimension féminine dans chacun des programmaanst chacune des activités. De toutes les
conférences pour I'éducation des adultes, de lalwten des campagnes d’alphabétisation,
TUNESCO a suggéré I'amélioration des contenus pfaptissages pour promouvoir I'égalité

entre les femmes et les hommes.

Cependant, malgré I'engagement de 'UNESCO, deiglus organisations féminines, des
ONG, des associations spécialisées et les reconatiansl des conférences internationales
Beijing (1995) pour I'amélioration de la conditiades femmes dans le monde et plus
particulierement au Sénégal, le statut de ces &&ia tres peu évolué. Dans le domaine de
I'éducation, le probleme de lI'analphabétisme rakdetaille. L'éducation et la scolarisation
demeurent aujourd’hui un réve inatteignable pour bombre de femmes sénégalaises. Elles

sont les premieres a le déplorer.

C’est pourguoi la Déclaration du Millénaire des iNla$ Unies, signée en septembre 2000,
engage les dirigeants du monde entier a combadtr@aluvrete, la faim, la maladie,

'analphabétisme, la dégradation de I'environnemennta discrimination a I'encontre des
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femmes. Parmi les huit objectifs proposés par IB¥DOnous ne nous intéresserons qu’a

I'objectif trois : promouvoir I'égalité des sexeasl'autonomisation des femmes.

Les participants au Sommet ont reconnu que I'égdkis sexes, qui est inscrite dans les droits
de 'homme, est aujourd’hui au coeur de la réabisaties objectifs du millénaire. Et sans elle,
ni la faim, ni la pauvreté, ni la maladie ne pouatrétre vaincues. lls ont pris conscience,
gu’'actuellement, il est urgent de donner un pouegjal d’intervention dans les décisions
politiques, économiques qui influent sur leur war donner ce pouvoir aux femmes équivaut

a leur donner la clé de leur autonomie.

Aksornkool (2001, p.13) pense que de l'avis géndtalphabétisation constitue un outil
valable et effectif d'acces a l'autonomie. Mais @pt’ ce que I'autonomie ? Comment

survient-elle ? Que signifie-t-elle ? S’interrogele ?

Elle mentionne qu’il existe de nombreuses théatedefinitions pour expliquer le concept de

'autonomie, toutes avec une caracteristique conanun

Chlebowska (1990, p.10) affirme que :

L’éducation est le lieu le plus sdr ou les femmesvent acquérir le savoir, le savoir-
faire, et le savoir étre, c'est-a-dire la confialtedépendance d’esprit et 'autonomie
nécessaires pour se définir comme sujets socialatphabétisation en constitue
I'étape déterminante. De par sa souplesse, seibilitdss d’adaptation et la tangibilité
des résultats qui peuvent étre obtenus dans lessdélativement courts, I'éducation
des adultes est porteuse de changements. Elleajmiartles femmes a affermir leur
position dans la société, a contribuer au procedsudeveloppement et a s'en assurer

elle aussi la maitrise.

En d’autres termes, I'alphabétisation des femnadie, que pratiquée actuellement exige
d’étre repensée de maniére a dépasser la simplesdicn des compétences en lecture et en
écriture. Elle doit étre redéfinie sur la base ttesicriteres, plus opérationnels, en tenant

compte du contexte et des besoins particulierspgpsenantes.

Pour Moser (1992), I'approche autonomie signifi& kompréhension du concept du genre en
tant que fondement sociologique, mettant en évieldacsubordination systématique des

femmes dans toutes leurs relations sociales agdwlmmes ».
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Dans la méme veine, Stromquist (1995) définisfaiitonomie de la méme maniere comme
un concept sociopolitique composé de quatre él&mentognitif, psychologique, politique
et économique ». Néanmoins, explique-t-elle : cle&dément cognitif qui comprend entre
autres, «l'acquisition de nouvelles connaissanpesnettant de générer de nouvelles
compréhension des relations entre les sexes touwtremcant aux anciennes croyances qui

structurent les idéologies relatives a I'inégatitére les sexes, toujours en vigueur ».

C’est donc la combinaison des ces quatre factgastsuit Stromquist qui permettra de
construire un individu autonome en mesure d’analgeemaniére critique sa situation et de
disposer de suffisamment de confiance en soi efodse intérieure pour effectuer les

changements qui lui permettront d’améliorer sa vie.

Ces propos de Stromquist nous interpellent danselsure ou nul n’ignore qu’en Afrique, et
plus particulierement au Sénégal, la tradition einée dans le pays depuis quelques siecles
veut que la femme voue une soumission totale arlihe (époux, pére, oncle), qui incarne
lautorité supréme au sein de la famille. Cette réspntation, profondément ancrée
aujourd’hui dans les moeurs, constitue le prindigeteur discriminant de I'acces des femmes
a I'éducation. Il faut aussi noter I'importance piwbleme des abandons scolaires, liés a des
mariages précoces et la crainte de grossessesésogas. L'aspect religieux est par ailleurs
fondamental, dans la mesure ou certaines réticafeeparents sont liées a la mixité au sein

des écoles.

Dans un contexte pareil, les femmes seront-elléepra renoncer aux anciennes croyances
pour construire leur vie de maniere autonome etliareé la condition de leur vie ? Seront-
elles prétent a renoncer aux traditions qui les éhent de progresser et de devenir des

citoyennes a part entiere ?

Aksornkool (2001) soutient que souvent, par ladade I'habitude, les méres transmettent a
leurs enfants les coutumes, traditionnellement gteges de génération en génération depuis
des temps immémoriaux, et notamment pour ce qutezor la hiérarchie dans les taches
domestiques. Les rbles affectés a chaque sexeckorgment définis : taches réservées aux

femmes, taches réservées aux hommes.

En plus des obstacles économiques et politiques tnaditions affectent la vie quotidienne
des femmes par des corvées fastidieuses une sgeathatravail.
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L’alphabétisation constituerait un outil valable effectif d’accés a l'autonomie et

améliorerait leur condition de vie, de la famille $ous les plans.

Cependant, selon Aksornkool (2001) il est impor@@atcomprendre que si les programmes
d’alphabétisation doivent mener a I'autonomisatibriaut rompre avec les traditions et ne
pas se centrer exclusivement sur I'apprentissada teture, de I'écriture et du calcul. Pour
elle, les femmes ont un besoin urgent d’acquérs dptitudes pratiques et lucratives,
d’acquérir confiance en elles et de transmettréecebnfiance nouvellement acquise a
d’autres. Si I'apprentissage de la lecture, deritée et du calcul veut étre pertinent poursuit
Aksornkool, et s’il veut étre bénéfique aux femmaegquelles ces programmes sont destinés,

il doit étre étroitement lié a I'environnement gdagn pratique de ces femmes défavorisées.

Ainsi, l'alphabétisation pourrait renforcer la c@mice des femmes en elles-mémes et leur
aptitude a atteindre les objectifs importants adeyeux, tout en leur permettant de tirer
avantage de nouvelles opportunités économiqueseguiendront indépendantes, tant sur le

plan économique que psychologique. (Aksornkool 12@04)

3.1.3 Les Technologies de I'information et de laoomunication au
service de I'alphabétisation

L’'Unesco(2004) définit les Technologies de I'infation et de la communication comme :
«la combinaison des technologies issues de linédique avec d’autres technologies

apparentées, en particulier les technologies derfamunication ».

Les TIC, rassemblent un ensemble de technique donpeut se servir pour : traiter et
transmettre des informations, plus particulieremaatl’informatique, d’Internet et de la
communication. En outre, elles regroupent un enseihd ressources selon Wikipédia, pour
permettre de manipuler de I'information et partietdment les ordinateurs, les programmes

et les réseaux nécessaires pour la convertir rex,dé transmettre et la retrouver.

Internet, ayant été popularisé par le World WidebW&/WW), aussi appelé réseau des
réseaux, trouve son origine en 1969 avec la crédtioréseau militaire américain ARPANET
(Advanced Researched Projects Agency NETwork), odéie qui permet de distribuer des

informations sur divers poles géographiques audeles stocker sur un unique ordinateur.
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Depuis les années 1970 jusqu’a nos jours, le nondkweager sur Internet ne cesse
d’augmenter. En 1996, seuls cing pays africaingemtaéquipés pour l'accés a Internet,

aujourd’hui presque tous les pays d’Afrique sortédale capacités nécessaires.

Aujourd’hui, les TIC sont omniprésents dans toutes activités et elles ne cessent de
modifier de plus en plus nos modes de vie et denmamication. Nous assistons donc a la
naissance d’'une nouvelle culture de communicatigesq la culture numérique, du virtuel

pour laquelle I'’éducation doit préparer chaqueviittli & y vivre de fagon harmonieuse.

Malheureusement, comme le souligne De Kele (1989)%ont les pays qui ont des besoins
pressants, sont ceux qui ont le plus de peine disposer, de telle fagcon que le fossé

s’agrandit de plus en plus entre les pays richéssgiays pauvres.

Dans le cadre de ce mémoire, nous nous intérepbamaux technologies de I'information et

de la communication au service de I'éducation (TICE

Touré & al (2009, p.35) soulignent qu’ :
« Au cours de ces dernieres années, une quantéaopténale de matériels, de
logiciels et de services s’appuyant sur linformga#, la microélectronique, les
télécommunications (notamment les réseaux), leimédtia et I'audiovisuel de toutes
sortes ont été développés. On les regroupe aujauirgénéralement sous le vocable

detechnologies de I'information et de la communica{oIC) ».

Pour eux, les TIC au service de I'éducation signifi:
Un ensemble de technologies fondées sur l'inforpiati la micro-électronique, les
téléecommunications, le multimédia et sur l'audioek dont la combinaison et
I'interconnexion permettent la recherche, le stgekde traitement, la transmission
d’informations sous forme de données de diversstyjpexte, son, image, vidéo) et
I'interactivité entre des personnes, et entre dessgmnes et des machines;

accompagnent et soutiennent les stratégies peédpgi

En d’autres termes, les TIC sont pour Touré eR@D9), toutes technologies autour de I'outil
informatique qui peut améliorer les pratiques dégisement.
Karsenti (2009, p.11), souligne que les TIC ontngganos facons d’enseigner, de vivre,

d’apprendre, de travaliller, voire de gagner sa.Mi@ffirme aussi : « Que tous les citoyens de
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tous les pays, plus particulierement ceux d’Afrique accusent déja un retard dans plusieurs
domaines, doivent étre les artisans de leur desthélonc participer activement a ce monde

technologique. »

Les TIC sont donc considérés comme des outils uéeoinaires dans ce monde en pleine
mutation, et tous les acteurs de I'éducation ddisaimsir I'occasion d’adopter de nouvelles
meéthodes d’enseigner, d’apprendre, et de vivre.dts/ent aussi innover de nouvelles
méthodes pédagogiques pour approprier ces oudits,cbnsidérer comme des outils de

facilitation pour une bonne réussite de I'enseigeem

Pour Sall (2007, p.66), les TIC sont le pilier cahtle la société actuelle, dite société de
I'information. Elle est a ce titre la ressourcenpipale du développement. lls imposent aussi
auniveau pédagogique a chaque pays d’élaborer ebpfadune philosophie de I'éducation
plus en phase avec les exigences actuelles du nmafidele mieux les armer contre les

nombreuses sollicitations et agressions dont iddiviet collectivités sont en proie.

De son point de vue, les systemes éducatifs natiQmer définition refermés sur eux-mémes,
devront céder la place a des systémes plus ougrtsplus ouvert signifie pour Sall que :
“les systémes éducatifs devront définir ou ideatifles connaissances et des compétences
minimales universelles a enseigner a tous les appts, €léves et étudiants. Les curricula et
les diplébmes qui les sanctionnent devront étre fiedéde telle sorte qu’ils permettent la
mobilité des apprenants, véritables ressources inesénternationales, et des enseignants”.

(p.67).

Wagner et Kozma (2005, p. 34) considérent les Td@rme un ensemble d’'instruments de
fourniture potentielle et d’instruction pouvant eides individus a acquérir les capacités
associées aux notions traditionnelles d’alphahtéisaCette derniere sera donc définie selon
eux, comme un ensemble plus vaste de capacitésolegiques et textuelles, qui comprend
non seulement le décodage et la compréhension geoke, mais la capacité d'accéder,
d’analyser et dévaluer, de communiquer et d'wiig'information afin de résoudre les

problemes et de créer de nouvelles connaissances.

Peraya et Charlier (2007, p.7) pensent qu’il y ae uapide évolution des objets
technologiques. On parle de médias éducatifs,satiin ou application pédagogiques de

linformatique, technologies de linformation et d@ communication, nouveaux meédias,
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médias numériques, de nouvelles technologies, dbenodogie de linformation et de
communication (TIC), de technologie de la commuiivee pour I'éducation (TICE),
d’hypermédia, multimédia, etc. (p.8).

Compte tenu de toutes ces informations ci-dessesydoup d’acteurs de I'éducation des
adultes trouvent que les TIC peuvent contribuerégrcdes environnements éducatifs mieux
adaptés aux besoins et aux intéréts des analpbalidiies peuvent aussi créer de nouvelles
occasions d’'apprendre et offrir la possibilité dugducation de qualité pour tous en moins de
temps qu’avec les moyens traditionnels, a condigioti ait une mise en ceuvre plus efficace

des programmes d’alphabétisation.
Cependant, pour De Kele (1999, p.6) :

D’un c6té, les TIC offrent au monde de I'Educaties possibilités extraordinaires :
acceés aux bases de données, courrier électronigresignement a distance,
université virtuelles, réseaux d’échanges et deatraoopératif, reconstruction rapide
du savoir par la simulation. D’un autre c6té, osiste dans le monde de I'école a des
disparités entre ceux qui veulent, peuvent et saviiser les ressources et ceux qui
ne le veulent pas ou ne le peuvent pas ou ne spasnentre les écoles au service de
publics favorisés et celles au service de publios démunis. Faire bénéficier toutes
les écoles, et plus particulierement celles quvaitkent avec des publics moins
favorisés, d'une politique intelligente d'utilisati des nouvelles technologies de
I’éducation est une priorité si I'on veut consteuirne société de demain plus juste et

plus solidaire.

3.1.3.1 L’intégration des TIC dans les programmed’alphabétisation
Comme nous l'avons souligné plus haut, les TIC sied outils incontournables pour
permettre aux acteurs de I'éducation dans les plysSud d'atteindre les objectifs de
I'éducation pour tous (EPT) a I'horizon de 2015UNESCO, les chercheurs et les acteurs de
'éducation sont d'accord sur le fait que lalphabgtion est le fondement de tout
apprentissage, qu’elle est nécessaire pour le aigvement de tout pays, importante pour la
communication et enfin qu’elle est une conditiondamentale d’accés aux sociétés du savoir

d’aujourd’hui.
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Pourtant, selon I'Unesco, alors que nous vivonsaleiment dans un monde ou le savoir et la
technologie jouent de plus en plus un réle mot&@6 millions d’adultes sont toujours
analphabetes et 75 millions d’enfants ne vont pascéle. (UNESCO, 2009, p.4.)

L'objectif du Forum de Dakar en 2000 qui étaitrdduire de 50% le taux d’analphabétisme

semble loin d'étre atteint.

C’est la raison pour laquelle, TUNESCO a lancéDacennie des Nations Unions pour
'alphabétisation (DNUA, 2003-2012), considérée ooenun immense défi au monde entier.
L'objectif est d'atteindre les objectifs de I'Eduicen pour tous comme le mentionnent
Wagner et Kozma (2005, p.1) : « d’imaginer un avpas si lointain qui verra la technologie
servir I'alphabétisation non seulement dans less p&ghes mais aussi dans les nations ou

sévissent la pauvreté et I'analphabétisme. »

Le plan d’action est destiné a tous les partenair@sirties prenantes de tous les pays ceuvrant
dans le domaine de l'alphabétisation, notammees :gouvernements, la société civile, les

communautés et le secteur privé.

L'UNESCO a aussi constaté que les technologie&rdfermation et de la communication ont
« pénétré pratiguement toutes les spheres du ltfavaiel et de I'emploi, et elles offrent de
nouvelles possibilités d’acces au savoir et adinfation. Les ordinateurs et les téléphones

mobiles ont révolutionné les modes de communicgigmsonnelle ».

Il est donc nécessaire, voire urgent de relevedéi lancé par la DNUA en renforcant
I'efficacité de la mise en ceuvre des programmedploédétisation et en proposant la
promotion de [l'utilisation des TIC dans les progmes d’alphabétisation. Ainsi, pour
promouvoir I'alphabétisation de base, TUNESCO iad@pel a des approches, des méthodes,
des modeles et des stratégies novatrices, pouraxaréles techniques d’alphabétisation et

créer un environnement favorable a I'apprentissage.

Pour TUNESCO, ces nouveaux outils en évolution gaet les TIC, utilisés dans le monde
entier pour le traitement et la transmission daefdimation serait une opportunité pour

augmenter le taux d’alphabétisation des adultes.

Dans la méme veine, Abid (2009, p.7) affirme quddehnique informatique « permet a
I'individu d’accéder a I'information, de la créerde I'utiliser pour améliorer sa position dans

le monde du travail et sa qualité de vie ».
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Selon lui, le Sommet mondial sur la société dddiimation tenu & Genéve en décembre 2003
« mettait en lumiére le pouvoir que donne linfotioa considérée comme un instrument de
développement ». Les participants avaient prisgbg@ement de construire une société de
linformation dans laquelle tout un chacun pourrditiser I'information et la partager. Car,
poursuit Abid : « I'initiation a I'information faipartie des droits fondamentaux de tous les
citoyens de tous les pays a la liberté d’expressibau droit a I'information, et elle est
indispensable a I'édification et a la durabilitélaelémocratie ».

Wagner et Kozma (2005, p.20) proposent deux méthedeterconnectées » de I'utilisation

des TIC qui peuvent venir en aide a I'alphabétsaties adultes.

La premiere méthode considére les TIC comme : «ddiments de fourniture potentielle et
d’instruction qui aideront les personnes a acquées capacités liées aux notions
traditionnelles de maitrise de lecture et de ltiéce ». Pour eux, grace a des travaux pratiques
assistés par ordinateur mais aussi a d’autresueEssoqui s'appuient sur des technologies
plus anciennes comme la radio et la télévisiomuiéation serait plus accessible aux adultes.
Ainsi, pourront-ils perfectionner leurs capacitédéaoder et a comprendre un texte en prose.
Ceci pourrait améliorer leur maitrise de la lectuek les apprenants pourront continuer a

apprendre tout au long de leur vie.

Concernant la seconde méthode, ils définissentdidrise de la lecture comme : « un large
éventail de capacités techniques et de compréhedsia texte, qui englobent la capacité de
comprendre, d’analyser, d’évaluer, de communiqtieldiliser I'information pour résoudre

des problemes et créer de nouvelles connaissanfesce point de vue, poursuivent Wagner
et Kozma (2005, p.21) les TIC ne seront pas seuieome moyen de fournir des capacités de
lecture, mais seront considérées comme une patégrante d’'une société instruite et d’'une
economie de savoir. Ainsi, « la participation thacun a cette société exige posséder les

capacités nécessaires a l'utilisation de la teadgielconsidérée comme un moyen d’accéder

a de produits nouveaux d’information et de conrzaiss, de les disséminer et d’en créer. ».

Wagner et Kozma, croient que les TIC peuvent vanisecours de I'alphabétisation, qu’elles
peuvent améliorer I'éducation, lutter contre la\patgé, instaurer I'égalité entre les sexes et
enfin améliorer la santé maternelle et infantilei Qlus est, ils pensent qu’une décennie des
Nations Unies sans technologie au premier planédainait tout simplement a répéter les

« bienveillants efforts du passé ».
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3.1.3.2 Projets et programmes pour la promotion di&a femme au Sénégal
Le Rapport National du Sénégal intitulé : « Ten@amécente et situation actuelle de
I'éducation et de la formation des adultes » (EDF@B08, p. 27) a dressé une liste des
programmes d’alphabétisation dont les femmes sest dibles prioritaires. Parmi ces

programmes nous citerons :

» « Le Programme Reflect et Alphabétisation Familiale> initié par Alphadev. La
méthode Reflect s’appuie sur I'approche particigatie I'alphabétisation de I'adulte.
Aphadev, conscient de ['utilité des nouvelles textbgies, veut apporter sa
contribution pour le développement du secteur &iffut@ut en s’intéressant a la
famille. Le but de I'approche selon le Rapport @00.45) est : « de créer un espace
ou les gens se sentent a l'aise pour se réuniisetitdr des questions importantes de
leur vie, d’améliorer la participation significativdes populations dans les décisions

affectant leur vie a travers le renforcement de ¢egpacité a communiquer »

* Le ProgrammeAlpfa-femmes est d’'une durée de trois mois. Il insiste plus sur
'acquisition des compétences en matiere de ges$tianciere, de santé, de droits et

de civisme.

* Le programmealf@net qui porte sur l'introduction des TIC dans I'éducat des
adultes avec comme matériaux de CD et des livréarggues nationales africaines.
L’objectif de ce programme est d’intégrer les eriges du troisieme millénaire en

formant les néo alphabétes a I'utilisation de llomformatique.

Il nous semble important de souligner que parms toes programmes d’alphabétisation, un
seul qui dailleurs concerne notre objet d’étuddf@amet) integre ['utilisation de
linformatique dans les programmes d’alphabétisatio

Face a I'évolution rapide du monde de la connaissa&h des nouvelles technologies, quelles
sont les initiatives ou stratégies prises par FERénégal qui correspondent aux besoins des

femmes dans ce monde en pleine mutation?
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Sagna (2008, p.2), souligne que le Sénégal est souvenen exemple pour la qualité de son
infrastructure de télécommunication, grace au rfileé par les télécentres dans la
démocratisation de l'accés au téléphone ou encosenacombat en faveur du Fonds de
solidarité numérique(FNS). Le pays vit dans I'eee lidnformation depuis le milieu des
années 90. Pour Sagna, «l'intérét accordé aux peECles autorités au plan national se
manifeste également sur la scéne internationatpiceaut au Sénégal d’étre désigné comme
coordinateur du volet TIC du NEPAD ».

Dans ce contexte, le Sénégal a bénéficié d'imptstprojets financés par les bailleurs de
fonds et les organismes d’aide au développemens dia cadre bilatéral comme multilatéral.
Sagna (2008, p.17) souligne que [linitiative la plimportante de la période a été le
programme financé par le Centre International deeldppement (CRDI) approuvé en 1997
par le conseil des gouverneurs du Centre. D’'unéedde cing ans, mentionne Sagna, « cette
initiative a contribué a I'élaboration d’'une stigit nationale dans le cadre d’'un processus
participatif multi acteurs, dont s’est inspiréeQ&A pour aider les pays africains a élaborer

leurs plans nationaux d’'information et de commatan ».

Ainsi, poursuit Sagna, divers projets tels les pd€es cyber jeunes » ont été mis en ceuvre
dans les établissements secondaires, les centresstrirces communautaires destinées aux
organisations de I'économie populaire, les anterdéxentralisés du Trade Point Sénégal
(TPS), l'utilisation des TIC pour la gestion desrdes villageois ou encore le suivi genre

dans les politiques en matiére de TIC.

Les Etats-Unis aussi, de leur c6té, a travers I'IAnt mis en ceuvre entre octobre 2003 et
janvier 2006, le projet Digital Freedom Initiati(i@F1) dont le but est de mettre I'accent sur la
formation des gérants de télé centres et cyberragentles groupements féminins, des

commercgants du secteur informel, etc. en vue denear leurs capacités a utiliser les TIC.

La Coopération francaise aussi n’est pas en reé&st éntervenue autour de trois programmes

majeurs qui sont : |&Réseaufrancophone de formation a distan(RESAFA ) qui vise a

! Olivier Sagna est maitre-assistant a I'école idBdthécaires, archivistes et documentalistes ABB

de | 'Université Cheikh Anta Diop de Dakar (UCADI).est aussi Secrétaire général de I'Observataireles
systemes d'informations, les réseaux et les infeowau Sénégal. Toutes ces informations ressadterson
article : Le Sénégal dans I'eére de I'lnformatio®96-2006)
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promouvoir l'utilisation des TIC dans le systemeuctif, le projet FORCIIR a permis a
I'Ecole de bibliothécaires, archivistes et docuraéistes (EBAD) de déployer un dispositif de
formation a distance unique en Afrique subsahadeinancophone et, plus récemment, le
projet Appui au désenclavement numérigda®EN) consistant a créer trois centres d’acces a

Internet dans les zones rurales.

Comme vous l'aurez sirement remarqué, tous cesgmuges et projets ont été mis en ceuvre
par le gouvernement en partenariat avec les besllde fonds, les organismes d’aide au
développement, les ONG, la société civile pouiiradte les objectifs de I'éducation pour tous

en 2015.

Selon le Rapport de 'TUNESCO (2008, p 209), la pholité de réaliser I'objectif relatif a
I'éducation des adultes d’ici a 2015 a été evatlges 127 pays. Seuls vingt —six pays, situés
pour la plupart en Europe centrale et orientaleenlAsie centrale, se trouvaient proche de
« l'alphabétisme universel ». En revanche, aucws gbAfrique subsaharienne, d’Asie du

Sud et de I'Ouest des Etats arabes, n’appartieatté catégorie.

Le Sénégal, fait partie des 18 pays du cadrangiui,ont de faibles chances d'atteindre

I'objectif de I'éducation pour tous d’ici 2015.

Tous ces projets et programmes ont été élaborésiteative des bailleurs de fonds et des

organismes d’aide au développement, a I'exceptioprdgramme ACAIA.
Sagna souligne que :

Dans un contexte caracterisé par I'inexistence @l'stnratégie nationale, la multiplicité
des initiatives, les rivalités entre bailleurs deds, la modestie des moyens engages,
le manque de synergie entre les actions menées lesimphilosophies contradictoires
les sous-tendant, I'impact de ces initiatives ad&g plus faibles sans parler de leur
non durabilité. Elles ont cependant contribué &@auser les TIC dans divers secteurs
de la société et a appuyer lintervention de laé&écivile dont I'attention s’est portée
sur la dimension sociale et sur les processus thappation de ces technologies par
les groupes sociaux souvent marginalisés (femmasnep, ruraux, handicapés,

analphabétes, etc.).

Pour reprendre ces propos de Sagna, notons que miéomee multiplicité de projets et

programmes ont été élaborés par les bailleurs delsfoles organismes pour le
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développement, 'ACACIA, beaucoup reste a fairesdendomaine de l'intégration des TIC
dans les programmes d’alphabétisation. Cette paotis a aussi renseignés sur le manque de
stratégie du gouvernement sénégalais, le manqus/rergie dans les actions et surtout le
probleme de budget. En outre, le faible niveaustfiction des femmes est un facteur qui

limite leur I'acces aux technologies de l'infornmatiet de la communication.
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CHAPITRE IV : QUESTIONS DE RECHERCHE

Notre premiere question de recherche concernevkanimacro pour avoir des informations
sur les engagements pris par le gouvernement dagdEmpour résoudre le probleme de
'analphabétisme des femmes et savoir s'il a irtéggs TIC dans les programmes

d’alphabétisation pour répondre aux besoins desiesn

En ce qui concerne le niveau méso les questionseeck®erche (2, 3 ,4) nous aideront a
investiguer le role que joue ANAFA dans la luttence I'analphabétisme des femmes et de

vérifier I'utilité, 'utilisabilté et I'accessibilié de son programme alf@net par les femmes.

Au final, les questions de recherches (5, 6) nauspttront de connaitre si avec les nouvelles
technologies (ordinateur) les femmes apprennentpmigarticipent plus a la vie culturelle,

sociale, économique et politique et sont deveniesgutonomes.

4.1 Questions de recherche

1. Quels sont les programmes qui integrent les teciged de I'information et de la
communication (TIC) mis en place par le gouverndndenSénégal pour répondre aux
besoins d’alphabétisation des femmes en vue diditeiles objectifs de la Décennie

de I'alphabétisation ?

2. Quel est le role de 'ONG ANAFA dans la lutte cantlanalphabétisme des femmes
et ses relations avec les autorités publiques Al€Qest I'implication de I'ONG
ANAFA dans la lutte contre I'analphabétisme ? Qs joue-t-elle dans l'intégration

des technologies éducatives dans les programmighadtgétisation ?

3. Quelles sont les stratégies et les méthodes misesusre par ANAFA pour répondre

aux besoins des femmes en matiere d’alphabétisation

4. Quelles sont les avantages et les limites du proge alf@net? Répond-t-il aux

besoins et attentes des femmes ?

5. Comment les femmes percoivent-elles les TIC ? Leshrtologies éducatives
renforcent-elles les potentialités productives &ames sénégalaises au-dela des
acquis en matiere d'alphabétisation ?
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. Dans quelle mesure la maitrise de la lecture ¢€&deture par le biais du programme
alf@net aide les femmes a participer a la vie $ociaulturelle, économique et

politique du Sénégal ?
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CHAPITRE V : DEMARCHE METHODOLOGIQUE

Tout chercheur, quelque soit le domaine ou s’ihsairecherche, a l'obligation de faire le
choix épistémologique et méthodologique qui déteemsa démarche scientifique pour

réaliser une recherche en Sciences Humaines.

Dans la partie qui suit, nous allons, dans un peenmémps, justifier notre posture
épistémologique et, dans un second temps, nousiteisos de la méthode adoptée pour
'analyse des données recueillies.

5.1 Une démarche compréhensive

Nous nous sommes interrogée sur la démarche épistgioue la plus adéquate pour
progresser vers nos objectifs et avons opté poerdémarche compréhensive. Expliquer ou

comprendre ? Telle est la question.

Les auteurs Leutenegger et Saada-Roberts (2002)iqeapt que les recherches
compréhensives prennent pour objet d’étude privélézs phénomenes tels qu’ils se déroulent
dans les situations de la vie quotidienne. Ainsqurpuivent-elles, les démarches
compréhensives, en se basant sur des procédésydagaalitative, clinique et interprétative,
visent le «comment» du déroulement et des transfiioms des phénomeénégs.13. Ces
explications trés claires de Leutenegger et SaRdaerts, montrent que compréhension et

recherche qualitatives sont proches.

Selon ces auteurs, c’est depuis une centaine ddanée le couple «expliquer —comprendre»
fait 'objet d’une réflexion épistémologique enesttes humaines et sociales dans un effort de
validation scientifique. Et que la dualité entrelequer (les faits de la nature) et comprendre
(les données signifiantes de l'activité humainepoate notamment & Dithley, a la fin du
XXéme siécle. Cet antagonisme affirme la différeqoé existe entre les «sciences (dites)
pures c'est-a-dire: la physique, la chimie, les scientasirelles et les «sciences molles» a

savoir les sciences humaines.

Cependant, toujours selon Leutenegger et SadaardRpbet antagonisme est dépassé grace
aux travaux de Vygotsky, Weber ou encore Piageur R dernier: «explication et
compréhension» constituent deux aspects de la szamge scientifique «irréductible mais
indissociable» (Piaget, 1967, p.1135, cité par éenegger et Sadaa- Roberts, 2002, P.9).
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Charmillot et Seferdjeli (2002, p 187) quant a llprécisent que le travail de construction
propre a la compréhension suit un mouvement de-vaeet, au sens ou il implique tant des
procédures inductives que déductives. Ce faisanthércheur s'implique dans la recherche,

mais ne reste pas a I'extérieur.

Pour paraphraser les mots de Dépelteau (2003, md®@pre de chercheurs en sciences
humaines recourent a cette démarche scientifiqtee ltypothético-déductive, considérée
actuellement et sans aucun doute comme «l'un desciprux quasi-paradigmes
méthodologique des sciences humaines». Car, poliesuteur, dans cette démarche, d'une
part, «les faits sont regroupés d’apres I'hypothiséa recherche, selon qu’ils la corroborent
ou la réfutent». D’autre part, le chercheur pewdruse diverses méthodes de collectes de

données comme : I'observation, I'entrevue, le réeivie, 'analyse statistique et autres.

Dans le cadre de cette recherche, nous optonstpghatdr la démarche compréhensive
gu’explicative. Notre choix n’est pas innocent. @aus cherchons surtout a comprendre ce
phénomene social qu'est Il'analphabétisme des femnomss les pays en voie de
développement et plus particulierement au Sénégaloutre, nous tentons de trouver des

solutions pour éradiquer ce fléau.

Dans cette perspective, notre devoir pour cetteeretie est de comprendre la vérité, la raison
s’il y en une, du faible taux d’alphabétisation zHes femmes sénégalaises. Malgré des
projets et programmes mis en place depuis cingniéeg, les résultats restent minces. Nous
voulons aussi comprendre les opportunités que detinblogies éducatives pourraient

apporter aux programmes d’alphabétisation des fesra@eégalaises.
L’ossature de notre démarche scientifique se ptésknla maniere suivante:

Dans un premier temps, pour élaborer notre sujegclgerche, nous avons fait une recherche
bibliographique en repérant et rassemblant desagesgrthéoriques, des articles, des rapports
nationaux, internationaux qui nous permette d’obteées informations pertinentes relatives a

'ampleur de I'analphabétisme dans le monde et pawticulierement au Sénégal.

Nous avons commencé par une recherche élargie sherhe de I'alphabétisation en général,
a savoir les rapports internationaux de 'UNESG3,repports nationaux de la République du
Sénégal, les textes des conférences internatiorsatele sujet Jomtien (1990), Caire (1994),
Beijing (1995), CONFINTEAV(1997), Dakar(2000), OME03), CONFINTEA IV (2009)
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qui ont aussi abordé I'éducation des adultes dansasemble. Nous avons aussi recherché
des documents sur la situation des femmes dansoleden plus particulierement sur
'éducation générale en Afrique, notamment au Sa&ndédpus avons également cherché des
eléments dans la Constitution sénégalaise, dedeartsur le droit national a I'éducation
(article 22), le droit sur I'égalité devant la laie tous les citoyens sénégalais sans

discrimination de sexe, de race, de religion (kErtig.

La recherche sur Internet nous a beaucoup appartéelte nous a permis de prendre
connaissance de documents d’auteurs sénégalamtraité les points les plus sensibles de
'alphabétisation : les problemes du budget, lgslenet les obstacles liés a I'alphabétisation,
les conditions dans lesquelles les cours d’alplisdién sont suivis par les femmes. A la fin
de notre premiére recherche bibliographique, ndiste n’étant pas exhaustive, nous
possédions assez de documents qui nous permettigidrdaiter notre objet de recherche. En
plus de cette recherche bibliographique sur le &eme I'alphabétisation, une large
documentation a été tirée de revues, de livresticles traitant des nouvelles technologies.
En particulier les livres tels que Les nouvelles technologies au service de I'alphadation

et de I'éducation des adultes: les perspectivessdén monde de Daniel A. Wagner et
Robert B.Kozma et lkintégration pédagogique des TIC en Afrique: Stegies d’action»
sous la direction de Thierry Karsenti, nous onttéig utiles tout au long de notre travail pour

mieux comprendre I'intégration des TIC dans 'édica

De nombreuses recherches sur le théeme des TICténtffectuées sur Internet, base de

données ; les sitesttp://www.apc.org/fy http://www.africanti.orgy/ http://www.osiris.sn/ ;

www.reatice.orgen raison de I'importance des documents qu’ilstieanent sur les NTIC en

Afrique.

Nous avons récolté des données sur le terrain. aZant, deux sources nous ont été
indispensables : I'observation participante ettfetien. L'usage de ces méthodes devrait,
selon nous, favoriser l'acces a toute une panapiidormations brutes de type qualitatif
récoltées directement aupres des acteurs de liaisocANAFA.

5.1.1 L’observation participante

Pour paraphraser Dépelteau (2003, p.337) I'observast un mode d’investigation direct.

Etant plus proche de la méthode expérimentale guéedtrevue, elle se fonde plus sur
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'observation du comportement des individus et Hénomeénes étudiés. Elle est directe car
comme le souligne Dépelteau : « le regard du cleeirchorte sur les phénomenes eux-mémes
et non sur les perceptions de phénomeénes par daétes. ».

bY

Généralement, on l'associe a une série de rechamgheise a comprendre, a saisir des
phénomenes sociaux. Et dans le cadre d’'une obsmrvadrticipante, le chercheur voulant
comprendre ce qui se passe a l'intérieur, s'ingkmes la communauté, se méle a leur vie

guotidienne tout en essayant de les perturber lasypmssible

Notre étude de terrain s’est déroulée au Sénéwal,d’'un stage en juillet 2008 au sein de
'ONG ANAFA. L'objectif était de comprendre le modke fonctionnement de 'association,
mais aussi mettre a contribution I'ensemble de cmsnaissances acquises lors de notre

premiere année de formation.

Comme le souligne Dépelteau (2003, p.38@n recourant a ce mode d’investigation du réel,

le chercheur observe donc I'individu ou le groupepéeine action, dans son milieu dexie

Pour recueillir des informations indispensables,usncavons participé aux activités
quotidiennes pour comprendre de l'intérieur, eramivpendant un temps plus ou moins long
avec les acteurs de 'TONG ANAFA. «En participantadavie des individus étudiés et en
délaissant I'extériorité du chercheur privilégiér @ science positive et le positivisme, le
chercheur pense qu’il augmente ses chances decbraprendre le sens de leurs actions
(Dépelteau, 2003, p.342)

L’observation participante nous a permis une rémhlmersion, dans un contexte culturel
régissant I'objet de notre étude et nous a permiscamprendre le fonctionnement de
'association et la lutte qu’elle méne pour I'éation de I'analphabétisme. Nous avions
essayé de comprendre le dispositif d’apprentissdf@net et de nous interroger sur son
utilité, son utilisabilté et son acceptabilité pdapprentissage des femmes. Notre but était de
recueillir le maximum d’information sur la compléXidu sujet de I'alphabétisation. Nous
avons souhaité connaitre le point de vue des acttams le domaine de 'alphabétisation et

les enjeux de I'intégration des TIC dans les prognes d’alphabétisation.

Toutes ces informations récoltées, nous ont pedais un premier temps de formuler nos
guestions de recherches. Dans un second, nous forangé nos questions de recherches en

donnant des réponses provisoires, tout en nousitossianotre cadre théorique.
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5.2 L’Echantillonnage

Comme le démontre Dépelteau (2003) la représentdiid échantillon n’est jamais parfaite
dans la mesure ou, un échantillon n'a « jamaisteraent les mémes caractéristiques que sa
population mere ». Ceci dit, un échantillon com@doujours une marge d’erreur qui doit étre

la plus faible possible.

Toutefois, il existe deux sortes de techniquestdiétillonnage: les techniques probabilistes
et les techniques non probabilistes. Selon I'audéa cité : « les premieres se distinguent des
deuxiemes car elles se fondent sur le hasard emgbent d'estimer [I'erreur
d’échantillonnage. ».

En faisant recours aux techniques probalistest 8ekasard qui va déterminer le choix des

unités de la population mere et le chercheur pgtirher sa marge d’erreur.
Cependant il existe six techniques d’échantillomnaigpbalistes :

» L’échantillon du hasard simple: le chercheur saisit au hasard les unités de son

échantillon parmi toutes les unités de la poputatio

» L’échantillon de hasard stratifié : cette technique est utilisée lorsque I'on veut
comparer le comportement de deux groupes différeeten I'age, la religion,
I'appartenance ethnique.

« L’échantillon en grappes (ou « échantillon en faeaux »)

Comme le souligne Dépelteau (2003, p.219) :

La technique d’échantillonnage par grappes estpi@tique lorsqu’on ne dispose pas d’'une
liste complete et numérotée des unités de la ptipnlanere. Elle sera également fort
appréciée si la recherche est limitée par des aiottis de déplacement, de colt ou de temps.
De plus, si on se livre & une observation a grawihelle, il peut étre indiqué de recourir a la

technique de I'échantillon en grappes plutdt ga’'éechnique de hasard simple ou stratifié.

» L’échantillon systématique probaliste :c’est une technique qui consiste a tirer au

hasard le nombre requis d’unités non numérotéesta g’'une liste établie.

o L’échantillon a plusieurs degrés: c’est un assemblage dautres techniques

d’échantillonnage et I'assemblage se fait selomésoins du chercheur.
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Parmi toutes les techniques probalistes énuménées, optons dans le cadre notre recherche

pour I'échantillon en grappes pour des raisons éges plus haut pour deux raisons.

D’une part, notre public cible est assez largeest hétérogene, qui fait que nous ne disposons
pas d'une liste complete et numérotée pour lesroger. D’autre part, cette technique nous
permet de contourner des contraintes géographigaes,omiques et temporelles, car notre

recherche est limitée par des contraintes de déplect, de colts et de temps.

Notre échantillon est composé deformateurs de 'ONG ANAFA et de4 femmes néo
alphabetes qui ont suivi la formation alf@net. lls sont tou%rnihine sénégalaise mais

résident dans des régions différentes.

Les formateurs sont tous des militants de engagéisla promotion des langues nationales, la
lutte contre I'analphabétisme et pour la promotiarstatut socio-économique des femmes. lIs
ont des années d’expériences dans le domaine fdentation d’adulte, de I'animation et du

volontariat.

Les femmes interrogées ont une moyenne d’'age deetems, elles sont toutes mariées avec
des enfants. Elles appartiennent toutes a des gmoenqts de promotion sociales. En ce qui
concerne leur statut professionnel, 'une des fesneg monitrice dans un centre de jeunes
filles, une autre, est animatrice a la Radio T&iévi du Sénégal, et les deux dernieres sont

des com mercantes.

Pour recueillir les données, nous avons utilisénroe modes d’investigation, un guide
d’entrevue construit sur la base de I'opératiorsadilon de notre cadre théorique. Comme
annoncé plus haut, pour contourner des contraiateporelles, et ne pouvant pas nous rendre
sur place pour des raisons économiques pour fassep les entretiens comme il se doit, nous
avons utilisé la maniére la plus usitée c'est-a4dimail sur internet. Les informations ont été

complétées par nos acteurs par téléphone.

L’anonymat a été requis pour tous et c’est poypeeter cet anonymat que nous avons donné

des prénoms fictifs a nos interviewés.
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5.3 L’analyse de contenu

Pour traiter les données recueillies des entretiemss avons recouru a I'analyse de contenu.
Cette derniere est une méthode qui vise a décoduiire maniére objective la signification
d'un message. Elle est une observation indirectes da mesure ou, contrairement a la
meéthode expérimentale ou le chercheur fait direeteraes observations dans un laboratoire,
une analyse de contenu permet au chercheur destsreecherches d’une maniere indirecte,
au moyen des documents. Cette méthode va nouswoftiliberté d’interpréter les documents
tout en gardant notre sens critique et notre objeetcar il y a des risques. Comme le
souligne Dépelteau ( 2003) :« le chercheur pewat @&nené a prendre la réalité pour ce qui
peut étre annulé ou atténué si le chercheur denteujeurs conscient qu’il analyse une
représentation subjective d’'une réalité et nore&dité elle-méme» (p.313). Nous devons nous
méfier de nos propres préjugés qui peuvent inflaemotre interprétation des documents.
Pour l'auteur, il est recommandé de bien situerdsgours soumis a I'analyse, tout en
recourant tant a des critiques externes que dérdi@@t d’exactitude en se posant souvent les
guestions suivantes: Qui parle ? Pourquoi dissntela ? Quels sont les intéréts ? En tenant
compte de ces questions poursuit l'auteur, en wanli a une critigue de sincérité et

d’exactitude des documents, on risque moins dedpeaties «vessies pour des lanternes».

S’inspirant de l'analyse de contenu de I'Ecuyer,pélteau présente les cingq étapes de
'analyse de contenu auxquelles nous allons natsure pour traiter les données suscitées a

travers les entretiens.

Etape 1 | Recueillir, préparer, classer et évaluer lenatériel a analyser

Etape 2 | Lectures préliminaires

Etape 3 | Choix et définitions des codes

Etape 4 | Processus de codage des documents

Etape 5 | Analyse et interprétation des résultats

Tableau 1: Etapes de la méthode d’analyse de conterfDépelteau, 2003, p30)
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5.3.1 Etape 1: Recueillir, préparer, classer et @uer le matériel a
analyser

Nous avons construit trois guides d’entretiens pesrracteurs d’ANAFA. Le premier guide
s’adresse au Secrétaire Exécutif National de 'OAXAFA : le concepteur du programme
alf@net. Le but de cet entretien était d’avoir dgsrmations sur la relation entre 'TONG
ANAFA et le gouvernement du Sénégal, les objeatifs’avenir du projet alf@net. Le
deuxiéme guide d’entretien était attribué aux fdeues pour savoir leur compétence en
informatique, leur motivation pour former des ndphabétes, les avantages du programme
alf@net et enfin leur avis sur la formation des rie@s en informatique. Le troisieme guide
était destiné aux «apprenantes » dont |'objectifdésvoir des informations sur leur situation

professionnelle, I'utilité du programme et leursessti respectif.

Les informations nous sont parvenues par la comeation asynchrone (mail) et synchrone

(téléphone), donc nous n’avons pas fait de retrgtgmn des entretiens.

Une fois tous les entretiens a notre dispositianysnles avons préparés et classés en les
numérotant de maniére a en faciliter 'analyseteCielentification nous facilitera la tache a la

troisieme étape lorsque nous devrons coder leuenan

5.3.2 Etape 2: Lectures préliminaires

Une fois que nous possédions tous les documentsalysar, cette étape consiste tout
simplement a les lire a plusieurs reprises. Conefait remarquer Dépelteau (p.304) « le but
de cet exercice est simple: prendre connaissana®mienu du matériel avant de I'analyser
d’'une maniere plus rigoureuse et systématique pokt I'Ecuyer cité par Dépelteau, « c’est
une premiére familiarisation avec le matériel, aoge de “pré analyse” pour en dégager une
idée du “sens général”, certaines “ idées forcestmettant d’orienter I'ensemble de I'analyse

subséquente pour atteindre les objectifs visés ».

Ce faisant, nous avons lu et relu chaque entreti¢iérement afin d’avoir une vision globale
du contenu des textes et d’identifier les catégtinas ou les unités de sens. Nous avons
repéré les passages pertinents des entretien®igceraent nos indicateurs retenus et ce qui

nous a permis de dégager les premiéres idées augrord plus tard a des généralisations.
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5.3.3 Etape 3: Choix et définitions des codes.

Dans cette étape nous devons lister codes ou suétésens de nos entretiens en lisant et
relisant les documents a plusieurs reprises. Colardéfinit Dépelteau (p.204) « un code est
un symbole appliqué a un groupe de mots permettat@ntifier, de rassembler et de classer
les différentes informations obtenues par I'entegwvabservation, ou tout autre moyen ». Le
but de cet exercice est comme l'indique I'Ecuyest, € une sorte de «pré analyse» pour en
dégager une idée «sens général» certaines «id@ess$germettant d’orienter I'ensemble de

'analyse subséquente pour atteindre les objedstss» (cité par Dépelteau, p.305)

Et comme nous avons opté pour une démarche hypmthdductive, le but de celle-ci, pour
cette étape est de repérer les indicateurs élabmsdge I'opérationnalisation de notre cadre

théorique dans les documents a analyser.

Le choix de nos catégories principales ont étéiiésp directement par nos questions de

recherche

Voici un tableau qui récapitule les dimensionsmeés, les codes et leurs indicateurs.

Dimension Codes| |ndicateurs

1 Engagement de 'ONG ANAFA et | EaG

. . objectifs /activités/collaboration/soutien finarrcie
du Gouvernement Sénégalais.

2. Conception Programme alf@net CPA | objectifs / matériel / module/Stratégie
pédagogique/périodic

3. Ltilite, Utihsabilite du programme UpP Perception des nouvelles technologies, valeur

alf@net ajoutée, alf@net nouvelle méthode

d’alphabétisation

4. Resultats apres la formation EPA | compétences acquises aprés la formation /
difficultés /pérennisation du programme alf@net

5. Ressenti des femmes RF | Sentiment de fierté, d’estime de soi, changement de
statut social

Tableau 1: Dimension, codes et indicateurs
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» Dimension 1 : Engagement de 'ONG ANAFA et le Gouveement du Sénégal

Cette dimensiorva nous permettre d’avoir plus d'information sus lebjectifs de I'ONG
ANAFA et leur engagement dans la lutte contre llphabétisme des femmes. Elle nous
aidera aussi a répondre a nos questions de reehérehh 2 & savoir si les politiques et
programmes mis en ceuvre par le gouvernement dw8&éiméegrent les TIC pour répondre
aux besoins des femmes en matiére d’alphabétisatisn’ONG ANAFA recoit une aide du

gouvernement

* Dimension 2 : Conception du programme Alf@net.
Les informations recueillies des entretiens vonusn@ermettre d’en savoir plus sur le
didacticiel, sa conception, ses objectifs. Nouseaioms aussi avoir plus de renseignements
sur les stratégies pédagogiques utilisées poureiotes femmes. Ces renseignements vont
nous permettre de répondre a notre question dendwdB : Quelles sont les stratégies et les

méthodes mise en ceuvre par ANAFA pour répondre auxesoins des femmes ?

* Ladimension 3 : Utilité et Utilisabilité du programme Alf@net
Cette dimensioronsiste a recueillir 'avis des acteurs d’ANAFA $utilite, I'utilisabilité et
I'accessibilité de ce programme dans le but de sioitest un outil innovant pour les femmes
a répondu a leurs besoins, et si elles parviermsnivre les cours a leur rythme et comment
en assurer sa pérennité. Les données obtenuatekbentretiens, vont nous aider a répondre a
nos questions de réponséset 5 a savoir : Quelles sont les avantages et lesdsniu
programme alf@net? Répond-t-il aux besoins et @$etles femmes ? Comment les femmes

percoivent-elles les TIC.

» Ladimension 4 Résultats apres la formation
Cette dimensiowa finalement nous apprendre ce que la formatichaagé au statut social
des femmes et les difficultés qu’elles ont rencgedrpendant la formation. Elle nous aidera
aussi a répondre a notre question de rechdclseles technologies éducatives renforcent les
potentialités productives des femmes sénégalaisesleld des acquis en matiere

d'alphabétisation ?
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* Dimension 5 : Ressenti des femmes apres la formatio
Cette dimension va nous aider a savoir si les fesnomé le sentiment d’avoir appris quelque
gue chose qui va prendre de plus en plus d'impoetatans leur vie quotidienne de tous les
jours. Elle nous aidera aussi a répondre a notestoun de recherchéa savoir. Dans quelle
mesure la maitrise de la lecture et de I'écritume Ip biais du programme alf@net aide les
femmes a participer a la vie sociale, culturelmn®mique et politique du Sénégal ?

5.3.4 Etape 4: Processus de codage des documents

Cette étape consiste a codifier nos documents a@s r&érant a notre liste des codes. Ce
faisant, nous allons classifier les différents émdsnpertinents qu’on retrouvera dans les
entretiens. Cette phase est fondamentale pouryssmae contenu qui, comme nous l'avons
évoqué plus haut, vise a découvrir de maniere tigeta signification d'un message. Elle

nous offre aussi la liberté d’interpréter les doeunis tout en gardant notre sens critique et

notre objectivite.

Voici donc la derniere version de notre grille dilyse selon les différentes dimensions

choisies.
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Grille d’analyse : Engagement de TONG ANAFA et duGouvernement du Sénégal

1: Engagement de 'TONG ANAFA: Avoir un avis sur 'engagement de 'ONG ANAFAst collaboration avec les politiques du
gouvernement dans le domaine de I'éducation

Omar : « ANAFA est une association volontaire a but nanatif »
Omar : « L'objectif de 'ANAFA est d’accompagner etpheticiper aux efforts du développement des pojauiat

Objectifs sénégalaises »
Omar: «Les localités et pays d'interventions : les 14iség du Sénégal, le Mali, Guinée Conakry, Gambiayiifanie,
et Guinée Bissau »

Activités Omar : « Les activités que nous menons : applicationrdes/elles technologies, alphabétisation, arts bigpes,

promotion, équité de la femme »

Collaboration avec le
gouvernement

Omar : «Oui nous collaborons avec le gouvernement du Séndégas sommes impliqués dans la définition des
politiques d’Education »

Actions

Omar : « ANAFA oriente ses actions vers les approchesratives et innovantes en terme d’éducation dedtes, en
mettant en avant les langues nationales »

Soutien financier du
gouvernement

Omar: « Non »
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Grille d'analyse : Conception du programme Alf@net

2 Information sur la conception du programme alf@né

Omar : «L'objectif du programme est de permettre au alphabétes (surtout les femmes) d'utiliser I'oatigur dans
leur langue nationale.»
Omar «ll y a aussi I'objectif de montrer I'efficacité dlapproche Alf net pour I'éducation des adultesAdrique et la

Objectifs: réduction de la fracture »
Bintou : « Contribuer au développement humain durablepmgsilations sénégalaises, travers la formatiomifaation,
la recherche, la production et I'édition »
Bintou : « D’une salle de formation équipée »

Matériel Abou : « Ordinateurs, caméras, tableaux, padex, vidémateurs, écrans »A

Khali : « ANAFA dispose de son propre matériel de foimnatt de sa logistique que nous utilisons pourgessions de
formation »

Langue d’apprentissage

Omar : « Les langues en synergie avec le frangais
Bintou : « le wolof pour les néo alphabétes »

Périodicité

Abou : « La durée varie selon les programmes et lesibesxprimés par les bénéficiaires soit 2 a 6 mois
Bintou : « Cing mois raison de 6 heures par semaineaefpditeurs »
Khali : « Une session de formation alf@net dure quatrésrap la périodicité dépend du programme ANAFA »

Logiciels utilisés

Omar: « Nous travaillons avec des logiciels libresassi avec Adobe Acrobat »

Stratégie pédagogique :

Abou : «Etude de milieu, recensement des besoins, défirdti calendrier, du quantum horaires, du créd#s gburs et
heures de cours, usage de méthode participaticeretcientisante »

Khali: «Utilisation de logiciel ludo éducatifs comme «gklik et Typing»

Bintou: «Théorie et pratique sur I'informatique»
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Grille d’analyse : Utilité- Utilisabilité du progra mme Alf@net

3. Avis des acteurs pour savoir la perception degmmes sur les nouvelles technologies

Perception de cette
innovation

Abou : « de nouveaux moyens d’information et de comaation sine qua non du développement »

Khali: «Les femmes semblent bien conscientes des avaqiagéss nouvelles technologies peuvent leur peyaeirleur
engouement pour le programme alf@net le montres (@100 femmes ont suivi la formation dans lexjpales régions
du pays)»

Bintou «Une bonne perception surtout qu'elle peut perrealr se mettre en lien avec leurs partenaires eepample
écouler des produits.»

Valeur ajoutée pour
les femmes

Abou : « la possibilité pour elles d’acquérir de nouesl compétences en informatique, de mieux s’ingines le tissu
socioéconomique et culturel, de sOautonomiser staférmer davantage »

Khali : «La principale valeur ajoutée de cet outil estfdiee sortir les femmes de I'exclusion ou de Igitmation
d’analphabéte qui les confinait dans ce siecle @ermuvelles technologies de I'information et detandialisation.»
Bintou : « Accéder a Internet, lire. Ecrire et calculdeétroniquement, recherche rapidement sur le net »

Alf@net: meilleur
méthode
d’alphabétisation

Abou : « le programme alf@net vient a son heure, pdate de nos jours, I'une des meilleures méthodes
d’'alphabétisation »

Khali : « C’est une nouveauté dans le champ dans le pli'alphabétisation »

: « C'est une bonne méthode de formation et dedimtation des acquis en alphabétisation, lirewgtaut écrire
deviennent rapide »

Pérennisation du
programme

Omar : « A la suite du projet, il appartiendra alors aux fioateurs et aux organisateurs partenaires de preedreharge
des formations subséquentes pour atteindre ungshrsd nombre de femmes néo-alphabétes »

Ayou : « Remplacer les parcs d’ordinateurs »

Abi : « Qu’elle soit plus vulgarisée pour toutes lesifmes puissent en bénéficier comme celles qudaostles
villages »

Ata : «Peut étre y ajouter d’autres modules comme PBwaiait ou Excel dans le programme alf@net »
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Grille d’analyse : Résultats apres la formation

4. Résultat apres la formation : Qu’est ce que laeofmation a apporté ses femmes

Avis sur la
formation :

Ata : « L’ordinateur est entré dans tous les foyersegbas savoir s’en servir serait une facon delsiis> « Le
programme qui permet de se former sans forcémeairdae et écrire en francais ne peut étre queifique »

: «Nous avons trouvé la formation abordable et adaypidur tout ceux qui ont au moins été alphabétisés leur
langue.»

Ayou: « Elle est d'une importance capitale »

«La formation n’était pas difficile. Je trouve ldinateur est un moyen d’apprentissage tres perfotreatres facile.»

Nabou: «La formation alf@net est une bonne chose surtout [es femmes car elles n’ont pas toujours lesemsyle
profiter de ce genre de formations qui coltent atequi se font seulement en frangais alors qué@uwegal on sait que le
femmes sont nombreuses a ne pas suivre des éuEeseps»

4

Compétences
acquises :

Ayou : «Je connais maintenant les bases de I'informatiqueavers les modules du cours. J'ai de nouvelles
connaissances de gestion de ressources humaing@spewux saisir les proces verbaux de nos réunons

Abi: «Avant, je ne pouvais rien faire avec I'ordinatenmaintenant, je sais faire un traitement de texkei@ple: faire une
facture avec Word) et je sais aussi insérer undé@tians un texte, je sais comment aller sur leamet Firefox et visiter
des sites».

Nabou: «J'ai appris a utiliser I'ordinateur ici et tout awe»
Ata: «Je peux maintenant faire des traitements de tgxtnnais le Web, j'ai un mail et je correspongsa@les
partenaires qui nous aident a travers Internet.»

Difficultés
rencontrées :

Ata: «L'éloignement du lieu de formation qui m’'obligeaiprendre chaque jour les transports en commuruieausait
souvent mon arrivée en retard.»

Ayou : «Il n y avait pas assez d'ordinateurs alors quadebre de femme est pléthorique.»

Abi : «Je n’ai pas rencontré de difficultés, tout s’egstbien passé. Je crois qu’'on ne peut plus paFi@pprentissage
sans parler d’ordinateur, c’est le meilleur moyssupapprendre.».
Nabou: « part les problemes visuels avec I'ordinateur
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Grille d'analyse : Autonomie

6. Autonomie des femmes : Nous aimerions connaitie réaction des femmes apprenantes apres cette foaton
spécifigue et si elles ont, le cas échéant, obtemm nouveau statut social

Intégration sociale :

Ata : «L'ordinateur me permet de gagner beaucoup de tedaps I'organisation de mon travail. Je suis plupligquée
dans I'éducation des enfants davantage sensibiidéesanté et au bien étre.»

Ayou : «J'ai plus de responsabilités. Cette formation aruye beaucoup de chose dans mes activités. Jeepar&imieux
gérer mon groupement, & mieux conseiller et évddefemmes sur leurs droits en tant que citoyesuela santé.
J'organise des réunions, j'ai une position avantdiste de mon groupement »

Abi: «Je suis la présidente de mon groupement quejésente en général au rencontres et je crois gumjviens a
remplir ces fonctions sans problémes.»

Nabou: «Maintenant, dans mon quartier on m'associe a beap de choses»

Confiance en soi :

Ata : «Oui, avoir le sentiment d’avoir appris quelquesa qui prendra de plus en plus d'importance danevie de tous
les jours.»

Ayou : «Je suis vraiment fiere. Car je n'ai plus peurldedinateur. Ma fierté c’est surtout d’étre utike d’autres femmes.

Abi: «Je suis trés fiére car javoue que j'ai toujowsvié les femmes que je voyais utiliser I'ordinateut en pensant qué
mon niveau d’étude trés bas ne me permettrait jam@ipouvoir apprendre a l'utiliser un jour.»

«Apprendre a utiliser les outils modernes commel®monde doit étre une ambition pour toute fergmes’active dans le
développement a la base comme nous le faisonsndargroupements, dont la principale raison d’ésela promotion et
I'épanouissement de la femme.»

Nabou: «Cette formation m’'a donné envie de changer digeménais je n’ai plus I'age.»

D
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5.3.5 Etape 5: Analyse et interprétation des réstalts

Nous avions expliqué plus haut que nous allonsurica I'analyse de contenu pour traiter les
données recueillies lors des entretiens. C’estrn@hode qui vise découvrir la signification
d’'un message. Toutefois, les données prélevéesagalyise de contenu peuvent étre
guantitative ou qualitative. Dans le cadre de néttale, notre analyse portera sur I'analyse
gualitative qui consiste décrire les significatiades nos unités de sens regroupées dans les
dimensions respectives. Cette méthode va nous afig liberté d’interpréter les documents

tout en gardant notre sens critique et notre oijeet
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CHAPITRE VI : ANALYSE DES DONNEES

6.1 Description des acteurs

6.1.1 Description des formateurs

Trois formateurs ont participé aux entretiens :xdeommes et la seule femme formatrice du

programme alf@net.

Bintou a 31 ans, célibataire elle habite la ville de Saiauis. Elle a suivi ses études
supérieures a I'Ecole Nationale de I'Economie Appée (ENEA) a Dakar et a I'Université
de Cheikh Anta Diop de Dakar. Elle a deux diplérdesBrevet de Technicien Supérieur
(BTS) en Animation Développement et en Education Nommiétle. Dans son parcours
professionnel, elle est formatrice depuis 1995e Hbt facilitatrice en alphabétisation,
formatrice de formateurs en alphabétisation, ewrmétique francais et wolof. Elle est
animatrice et sensibilise les femmes sur les ddgtka famille. Compétente en animation, elle
organise et géere des activités des groupementgameopon des femmes. Elle élabore et
exécute des projets et programmes de développegaltie et supervise des programmes
d’alphabétisation. Elle est polyglotte, maitriseigiéurs langues (soninké, wolof, francais,
espagnol et anglais). Elle a des connaissancesaed, \BZxcel, Internet. Ses motivations en
tant que formatrice font qu’elle est une militaptaur la promotion des langues nationales, du
statut socio-économique donc lutte contre le fl@&ku I'analphabétisme fémininkDes
motivations personnelles, mais surtout de militagrtigagée pour la promotion des langues
nationales, pour la lutte contre I'analphabétisme pour la promotion du statut socio-
économique des femmesetuellement, elle présidente de la section rédmiibANAFA a
Saint Louis et est vice-présidente & ANAFA.

Khali : 48 ans, est marié avec un enfant. Il est domicilidakar. Il est formateur pour le
programme alf@net depuis la création. Il faut mécique dans sa stratégie, 'ANAFA a
toujours disposé au niveau de ses ressources hesname formateurs polyvalents
(informatique, batik, vidéo,) formés au niveau Inte et pouvant étre opérationnels a tout
moment. Pour son parcours professionnel, il a tosgjdravaillé pour 'ANAFA depuis la
naissance de 'ONG. De ce fait, il a bénéficié denbreuses formations tant sur le plan de
'andragogie (pédagogie de l'adulte) et de lanimat(au niveau de I'Ecole Nationale

d’Economie Appliqguée — ENEA -), que sur le planhtealogique avec des partenaires
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techniques de 'ANAFA (formation de formateur enim@nance informatique, prise de vue
et montage vidéo, réalisation de documentaire, n.tapt que membre de '’ANAFA, il est un
militant de I'éducation des adultes et, I'accedisébipour tous au savoir est un combat qui

l'intéresse depuis longtemps.

Il est un technicien formateur en bureautique, eintenance informatique, technique de
prise de son et édition audio, montage vidéo nuquériet musique assistée par ordinateur,
formateur a alf@net. Il utilise principalement [tduinformatique et les différentes
possibilités offertes par la technique du numériqoedinateur, caméra, photo, vidéo
projecteur et le web) et du matériel didactiqueccopar 'ANAFA et, de plus, adapté aux
préoccupations des cibles qui sont en général bfgisges dans leurs langues maternelles.

Abou: Marié, avec quatre enfants, il habite la régiomtd@s. Il a fait des Etudes Techniques
Supérieures en Education-Développement, AnimatBmS( EDA) a I'Ecole Nationale
d’Economie Appliquée (ENEA) de Dakar. Dans son pars professionnel, il est formateur
depuis 1994 aprés 4 ans de service comme faailitateest aussi formateur d’une dizaine de
néo-alphabetes en langue nationale Wolof, formatewolontaires de 'ASDEC en Activités
socioculturelles et concepteur de son Manuel dmdtion en Activités socioculturelles a
l'intention des éleves des Ecoles Communautairdsage. Il a participé a plusieurs Journées
de «renforcement» de capacités, de Séminaires degpad’expériences, d'évaluations de
programmes ou projets d'éducation, de formationalpifiabétisation et d'Ateliers
d’Expressions Orales et ou Ecrites. En outre, il s consultant-intervenant, également
superviseur et volontaire de I'éducation de baser p@ compte de plusieurs associations,

ONG, Sociétés de développement et autres structures

En ce qui concerne ses motivations personnelldardgrgue militant des langues nationales,
elles sont une ferme volonté de mettre ses modestapétences et connaissances au service
des populations de base pour leur développemedgradt Il possede des compétences
informatiques en : Word, Excel, Power point, Puidis Access, Photoshop et utilise des

ordinateurs, cameéras, logiciels, vidéoprojecteeirs,
Synthese :

Comme nous l'avions expliqué dans la partie thémrid’intervention de 'ONG ANAFA

dans le domaine de la formation d’adulte s’appureunie démarche participative dénommeée
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F.A.R.E (formation, animation, recherche et éditioBes activités sont assurées, pour la

plupart, par des volontaires.

Nos interviews ont montré que les formateurs sous$ tdes militants pour la promotion des
langues nationales, du statut socio-économique eetlad lutte contre le fléau de
'analphabétisme des femmes. IlIs sont tous desdtauns d’adultes et disposent tous d’un

bagage intellectuel pour assurer la formation desries pour le programme alf@net.

Leur formation dans le cadre du programme alf@setssurée par le concepteur et se fait
sous forme de session au niveau de '’ANAFA. La fation des formateurs est assurée par le

concepteur d’alf@net, sous forme de sessions iedean niveau de 'ANAFA.

6.1.2 Description des femmes

Quatre femmes ont accepté de répondre a ratide d’entretien Elles étaient invitées a
nous donner de plus amples information sur leuntite leur langue maternelle, le niveau

scolaire et enfin leur motivation & vouloir suil@eformation du programme alf@net.

Ata 32 ans, est mariée, elle a trois enfants. Sa &antaternelle est Iséréremais, elle parle
aussiwolof et francais. En ce qui concerne son activité ggifemnelle, elle est monitrice dans
un Centre de formation pour les jeunes filles ddimess a Dakar.

En ce qui concerne son niveau scolaire, Ata a\v@it dté alphabétisé a 'ONG ANAFA. Par
le biais de son mari qui est formateur a ANAFAgdlest inscrite a la formation alf@net.
L’objectif est comme elle I'explique dapprendre a manipuler I'ordinateur et éventuell@ine
étre plus performante dans mes activités (fornmatles jeunes filles) Comme c’est une
formation d’adulte, Ata avait la possibilité de @ioles jours et les heures de cours selon sa

disponibilité, ce qui lui permettait d'y aller agria plupart de ses activités professionnelles.

Ayou53 ans, mariée elle a 9 enfants. De langue matemmdibar, elle parle s’exprime bien
enwolof et enfrancais. Elle a été scolarisée et a arrété en 5eme secen@air rapport a ses
activités professionnelles, elle est animatrice aaldio télévision du Sénégal de Thiés. En
outre, elle est formatrice en langue nationale ent@ d’appui a la formation professionnelle
de Thies. Elle est inspectrice et supervise ungt&ine de classe dans la commune de Thies

dans les différentes langues nationales.
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Pour ses motivations personnelles, elle a été @&wvagn tant que Présidente de son
groupement de promotion féminine (GPF) qui s’amptll «Voix du Peuple» pour suivre la
formation. Car ANAFA est partenaire avec les gronpets de promotion des femmes (GPF).
Cependant, aprés la formation, elle doit serviralais pour former toutes les autres femmes
du groupement a l'ordinateur. Elle est aussi mentard’Association pour la renaissance

Nationale du Pulaar. Les langues nationales repig&sebeaucoup pour elle.

Si elle a accepté de suivre le programme alf@rest que I'ordinateur est d’actualité et elle
a voulu le découvrir, 'apprendre, le comprendres€un outil qui lui permet aussi d’étre au
diapason et de devenir un citoyen universel appeer@l manipuler l'ordinateur et

eventuellement étre plus performante dans sestastie formatrice d’adultes.

Elle n’a pas de probleme d’organisation pour sui@secours et I'explique ainskC’est une
formation d’adulte, nous avons donc le choix deisihoos horaires. J'ai des belles-filles a

la maison, donc ce sont mes filles et mes belles-fjui s’organisent en ce qui concerne les
taches ménageéres. Moi, j'ai choisi mes heures diesgc@n fonction de mes disponibilités. Je
suis animatrice le soir, donc je peux suivre leggeanme alf@net dans I'aprés-midi. »

Abi 40 ans, est mariée et a quatre enfants. De langtermellewolof, elle parle pulaar et un
peu le francais. Elle a aussi été alphabétisée iaeaun des groupements de promotion
féminine. Comme activité professionnelle, elle fhit petit commerce (vente de tissus teints
artisanalement tifioup). Elle a suivi le programme alf@net pour apprendreutiliser
linformatique dont on lui disait beaucoup de bi€e; plus elle est curieuse de nature. Elle a
découvert le programme en assistant a une démtostiars de la Commémoration d’'une
journée mondiale de l'alphabétisation au CICES. dénqui concerne l'organisation pour
suivre les cours, Abi nous explique qudes cours avaient lieu a dix sept heures trent@ et
cette heure les enfants étaient déja revenus delééet me remplacer a la maison et pour
mes activités commerciales, je peux les arréteardimde cette heure sans problemeBonc

elle avait une certaine souplesse d’organisation.

Nabou 60 ans, mariée, elle a 6 enfants. Elle est deulngaternelle wolof. Elle est
commercante et a découvert le programme alf@netlgdriais dANAFA. En ce qui
concerne ses motivations personnelles pour suegedurs, elle a été cooptée par le réseau
Art de la section. En revanche, Nabou a rencorgggpioblemes au niveau organisationnel.
Pour elle, cela a été difficile car elle participan méme temps aux activités de I'atelier et se

libérait pour aller suivre deux heures de cours.
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Synthese :

La moyenne d’age des femmes interviewées est dieetams ans, la plus agée a soixante ans.
C’est un groupe hétérogéne que ce soit en ce quiecoe leur style d’apprentissage, leur
motivation, leurs besoins et les centres d'intér€estte information nous révele qu'il n'y a
pas d’age pour apprendre et que les femmes acddsdancoup d’importance a I'éducation.
L’éducation est percue par les femmes comme esflerdi leur épanouissement personnel et
au développement de leur milieu. L'éducation esisaérée par les femmes comme un bien

personnel et un investissement.

Toutes les femmes occupent une activité professin(animatrice, commercante,

formatrice). Les femmes, en plus de leur langueematle, s’exprime avec les autre langues
du pays. Ceci s’explique par le fait que le Sénégalcaractérisé par la diversité linguistique
et culturelle. C’est un pays bilingue avec diglesst le francais comme langue officielle
domine. Elle est la langue des secteurs du commeedéducation et des secteurs de

I'administration.

En ce qui concerne leurs motivations personneltes puivre la formation en informatique
dans leurs langues nationales. Certaines ont grégi®lles voulaient apprendre a lire et a
écrire avec l'ordinateur car c’est un outil modeeth®n a dit beaucoup de bien de cet outil qui
leur facilitera certaines taches dans leurs aésvguotidiennes. Pour d’autres, elles tiennent
beaucoup a leurs langues nationales et par cudriagginerait découvrir ces nouvelles

technologies, avoir d’autres connaissances pouwnrg®uvrir au monde moderne

6.2 Analyse des Dimensions

6.2.1 Dimensionl : Engagement de 'ONG ANAFA et leur
collaboration avec le Gouvernement du Sénégal.

Les entretiens ont révélé que 'ONG ANAFA est umrgddisation Non Gouvernementale a
but non lucratif. En ce qui concerne ses actiolhs,l'eriente vers les approches alternatives

et innovantes en termes d’éducation des adultasiettant de I'avant les langues nationales.

Ses objectifs sont d’accompagner et de participer efforts de développement de la
population sénégalaise tout en essayant de renfteues capacités par I'éducation et la

formation pour la création de moyens et compétedaegstence. L'ONG ANAFA collabore
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avec le gouvernement du Sénégal dans la définitempolitiques d’Education. Cependant,

elle ne recoit aucun soutien financier de la pargduvernement.

6.2.2 Dimension 2 : Conception du programme alf@net

Pour paraphraser les propos du concepteur du pnogeaAlf@net, c'est en vue de la
préparation de la CONFINTEA (Hambourg'97), que REDA/UNESCO prit contact avec
ANAFA pour une étude sur l'alphabétisation et lesivelles technologies. C’est la Onzieme
recommandation de cette étude qui est mis en cauvawers la recherche action alf@net. Le
programme a été concu avec des logiciels libres massi avec Adobe Acrobat. Les langues

d’utilisations sont les 6 langues nationales.

Par rapport a ses objectifs, les avis des acteuns \&ariés Pour Omar: «L’objectif du
programme est de permettre au néo alphabetes (dulks femmes) d’utiliser I'ordinateur
dans leur langue nationale.#.poursuit en expliquant qull y a aussi I'objectif de montrer
I'efficacité de I'approche Alf net pour I'éducatiates adultes en Afrique et la réduction de la
fracture ». Quant &Bintou : « C’est de contribuer au développement humairaile des
populations sénégalaises, travers la formation ibaation, la recherche, la production et
I'édition ».

Comme stratégie pédagogiguysour former les femmes, certains formateurs utilise
'apprentissage par le jeu, une stratégie assewamte qui allid’utilisation de logiciels ludo-
éducatifs comme «Souriklik» et «Typing». Le but dstvaincre d’abord la barriéere de la
résistance a l'innovation pour les éléves qui, @mégal, n'ont pas eu de contact avec
l'ordinateur avant la formation. En méme temps,léds familiarisent avec la souris et le
clavier: Le didacticiel alf@net leur permet de éaleurs premiers pas dans le traitement de

texte et ce dans leurs langues maternelles.

Comme approche, les formateurs ont répondu qulisei’andragogie comme cela reléve du
domaine de la formation d’adulte. En effet, I'arglrgie est un terme généralement utilisé
pour les hommes adultes comme la pédagogie esbgégptans le cadre de I'éducation des
enfants. L'andragogie est définit comme un ensemibletivités déployées par les formateurs
pour développer des apprentissages précis. Cqussie par le fait que I'adulte n’a pas la
méme maniere d’apprendre que I'enfant. Un adultéoemation a besoin d’étre convaincu

des finalités de la formation gu'il va suivre. Emtre, pour gu'il réussisse son apprentissage,
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les formateurs doivent s’appuyer sur leur proprpéernce afin qu’il puisse se retrouver.

Ainsi, il sera plus motivé a poursuivre la formatio

6.2.3 Dimension 3 et 4 : Utilité du logiciel et rédtats aprées la
formation

L’intérét de ces deux dimensions est de savoielagption qu’ont les femmes des nouvelles
technologies, leurs compétences acquises apresraation, les difficultés qu’elles ont

rencontrées et enfin I'avenir du programme alf@net.

L’attitude des femmes vis-a-vis des nouvelles tetdgies dépend de son impact dans leur
vie quotidienne. L’accessibilité, le probleme dangsation et leurs activités professionnelles

peuvent avoir une incidence sur leur participatiar cours.

Néanmoins, les femmes interviewées ont une opipisitive des nouvelles technologies.
Nous leur avons posé une série de questions arsavdiordinateur est un moyen
d’apprentissage innovant, l'impact de la formatiear leurs activités économiques et

professionnelles etc. Les réponses ont été satsitms.

Pour elles, l'ordinateur est un moyen d’apprentgss&res performant et tres facile. Elles
croient qu’on ne peut plus parler d’apprentissages arler d’ordinateur car tous les métiers
ont maintenant recours a l'ordinateur. Il leur anpie de gagner beaucoup de temps dans
I'organisation de leur travail et pensent que clestaccourci pour acqueérir des connaissances
surtout avec Internet. Leur perception vis-a-vis deuvelles technologies, plus
particulierement I'ordinateur, est qu’elles restdetnouveaux moyens et de communication

dont il faut saisir les opportunités.

Par rapport a leurs compétences acquises apresnatfon,Ata par exemple explique:Je
parviens a faire des traitements de texte, surerls web, maintenant faire des traitements
de textes, je connais le web j'ai un mail et jeresponds avec les partenaires qui hous aident
a travers internek. Elle parvient aussi a lire des informations di@sslangues nationales, a
écrire et envoyer des messages, des documentsfaamsappel a quelgu’'un d'autre.
Maintenant poursuifta: «je dispose d’'un ordinateur et je prépare toutes ifiches de cours

avec et jai méme commence intéresser certain@sedeeleves a la formation alf@net».
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Quant aAyou, elle arrive maintenant a saisir les procés vetbde ses réunions et les
enregistrer. «Je connais les bases de l'informatique et suisnesure de donner les cours,

car c’était le but de mon inscription pour ce pragime.

Pour Abi: «Avant je ne pouvais rien faire avec l'ordinateangintenant, je sais faire un
traitement de texte, (ex: faire une facture aveddycet je sais aussi insérer une photo dans

un texte, je sais comment aller sur le net aveefbi et visiter des sites.»

Par rapport a I'impact de la formation sur leursvités économiques ou professionnelles, la
formation a changé beaucoup de choses dans leivgésc PourAyou: «J'ai de nouvelles
connaissances surtout en gestion des ressourceaihesn Je parviens a mieux gérer mon
groupement a plus conseiller et les éveiller suardedroits en tant que citoyennes
sénégalaises.»Malheureusement, elle ne dispose pas encore dssmmail et ne peut pas

envoyer de messages.

Les femmes interviewées ont répondu qu’elles ppeit a des réunions, a défendre leur
collectivité, chose gu’elles faisaient avant, chesesont toutes membres d’'une association

pour la promotion des intéréts des femmes.

En ce qui concerne I'évaluation du programme alft@akes ont pensé qu'il vient a son
heure, car aujourd’hui, I'ordinateur est présemsimus les foyers et ne pas savoir s’en servir
serait une autre forme d’exclusion. Donc le progrenalf@net leur permet de se former dans
leurs langues nationales sans pour autant qu'sdlesent lire et écrire en francais et ceci ne
peut étre que bénéfique pour elles. Elles ont &olavformation facile et elle a répondu

partiellement a leurs besoins.

Abou, l'un des formateurs interviewé pense qué/u la nouvelle donne en matiere
d’éducation, les avancées technologiques, les rmxveéfis auxquels sont confrontés les
pays, cela va sans dire que le programme alf@regtt\d son heure, pour étre de nos jours,
'une des meilleures méthodes d’alphabétisation spient pour les jeunes et adultes néo
alpha.»

Les valeurs ajoutées de ce programme sont le @it a permis I'acquisition de nouvelles
compétences en informatique dans leur propre lantaternelle, il a leur a aussi permis une

meilleure insertion sociale et culturelle, une aotisation individuelle et collective.
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Les femmes sont bien conscientes des avantagdegjueuvelles technologies peuvent leur
procurer et leur engouement pour le programme at@as montre. Cette formation leur
permet de sortir de I'exclusion ou leur situaticandlphabéte les confine dans cette société

du savaoir.

Pour elles, le programme alf@net est une meillenéthode d’apprentissage, facile, car |l
prend en compte leurs besoins, donc c’est une aot&alans le champ de l'alphabétisation.

Ce programme est une réponse contre la fracturémngume tant décriée.

Néanmoins, elles déplorent le manque de matéleimanque d’ordinateurs pour le nombre
de femmes qui suivent la formation. Une autre airinarquer I'éloignement des lieux de
formation par rapport a son lieu d’habitation.

En ce qui concerne la pérennisation du programi@redt, le concepteur du programme
affirme qu’il est axé sur la formation des formateuJne fois la formation des formateurs
effectuée, ils supervisent une séance de formatemapprenants pour mieux renforcer la
capacité des formateurs a démultiplier les fornmatialf@net. Maintenant, a la suite de la
formation, il appartiendra aux formateurs et augaoisations partenaires dorénavant, de
prendre en charge des formations subséquentes gh@imdre un plus grand nombre de

femmes néo-alphabétes.

Pour les apprenantes, pour que le programme seitipé, il faudrait ajouter d’autres modules
comme PowerPoint ou Excel dans les contenus. Utne proposera de remplacer le parc des
ordinateurs. Quant a Nabou, elle aimerait que detteation soit plus vulgarisée pour toutes
les femmes plus particulierement celles qui habiemilieu rural. Il faudrait aussi que, sur

recommandation d’'une autre apprenante, a intégsewdtils comme la webcam.
Synthese :

Les femmes interviewées pensent que les nouvelt@mologies ont des retombées positives
sur le plan économique, politique, social et celtuet peuvent servir de moyen de

communication, évidemment.

Elles rendent la vie dans la collectivité plus ia@t leur fait gagner du temps. L’ordinateur
leur permet aussi de faire plus efficacement aegtataches, leur permettant de s’adonner a

de nouvelles activités, de s’ouvrir a la modernité.
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Toutes les femmes interviewées ont percu les bes@ducatifs du programme alf@net qui
a joué un réle primordial pour leur propre émanigra Elles ont pensé que I'ordinateur est

devenu un outil de formation et ses les avantagieisé&normes pour leur épanouissement.

6.2.4 Dimension 5 : Autonomie des femmes

L’autonomie permet a la femme a subvenir aux basdala famille, & mieux connaitre ses
droits et devoirs et a mieux les défendre. Ellengraussi a la femme de connaitre les régles
de conduite et d'étre mieux respectée. Les femnasigmnent a avoir une meilleure
affirmation de soi, une meilleure implication deses et des autres dans leurs activités

economiques, sociales et culturelles.

Abi avoue étre tres fiere d’avoir suivi cette formatigj’avoue que j'ai toujours envié les
femmes que je voyais utiliser I'ordinateur toutpamsant que mon niveau d’étude trés bas ne

me permettrait jamais de pouvoir apprendre a liggl un jour. ”

bY

Elles reconnaissent l'utilité de l'ordinateur, ckr fait d’apprendre a utiliser les outils
modernes comme tout le monde est une ambition fmuie femme qui S’active dans le
développement de base; comme elles le font dans ¢gaupements dont la principale raison

d’étre est la promotion et I'épanouissement deharhe.

Elles ont le sentiment d’avoir appris quelque chgskeleur sert dans leur quotidien et qui
prend de plus en plus d’importance dans leur vietaldess les jours. Certaines affirment

gu’elles n'ont plus peur de ce matériel.

Pour Abou le formateur, cette formation a offert aux femmaspbssibilité d’acquérir de
nouvelles compétences en informatique, de mieuwsérer dans le tissu socio-économique et
culturel. Elles deviennent plus autonomes et sialnt davantage. Il explique:Ma
conviction est que sans le savoir et des connatesanl n'y a pas d’autonomie pour les

femmes surtout celles qui n'ont pas eu la chandeédgienter I'école formelle.»

Synthese :

Une femme alphabétisée est le moteur de changements. Elle gevenir une personne

autonome et valable du point de vue économique. ihvient a mieux s’affirmer, contribue
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a I'éducation, a la santé et au bien-étre de sdléarflle parvient a gérer ses propres activités

sans l'aide d'un tiers.

6.3 Synthese et discussion par rapport aux questismle
recherche

Cette partie, nous permettra enfin de répondresagnestions de recherche et de confirmer ou
réfuter nos affirmations. Pour illustrer les diffats themes d’analyse, nous avons sélectionné

les passages les plus significatifs que nous dppelts ci-dessous.

Rappelons que dans le cadre de ce présent mémoirs,avons I'ambition de rappeler les
enjeux socio-économique et culturels de lalphaiaéitn des femmes au Sénégal avant
d’analyser les opportunités qu’offrent les nouweltechnologies de l'information et de la

communication dans les programmes d’alphabétisation

Nous avons tenté de mettre en lien les informatrecsieillies lors des entretiens avec les
acteurs de I'ONG ANAFA pour souligner les découesrtles informations résultant de
lanalyse et l'interprétation des données. En téalles résultats de notre recherche de

mémoire ont répondu pour la plupart a nos questiengcherche.

A propos de ma Premiére question de recherch®uels sont les programmes qui integrent
les technologies de linformation et de la commatian (TIC) mis en place par le
gouvernement du Sénégal pour répondre aux best@iphabétisation des femmes, en vue

d’atteindre les objectifs de @écennie de I'alphabétisatich

Cette question au niveau macro, insistait sur ¢ davoir des informations sur les
engagements du gouvernement du Sénégal pour réseuaiobleme de I'analphabétisme des
femmes et de savoir s’il a intégré les nouvelleshnelogies de l'information et de la

communication dans les programmes d’alphabétisaioom répondre a leurs besoins.

Notre recherche a révélé que certes le Sénégal, usstdes pays signataire des
Recommandations de Jomtien (Thailande) et tousesures recommandations a savoir celle
de Beijing (1995), celle de Dakar(2000) et I'OMDQ2). Il avait élaboré différents

instruments de politique éducative pour atteindre bbjectifs de I'éducation pour tous.
Toutefois, pour qu’'un pays soit capable de répoidre besoins éducatifs fondamentaux de

sa population, certaines conditions doivent éttmies : une économie en bonne santé, un
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excellent développement national, des financessafBur cette base, un pays pourra se fixer
des objectifs appropriés et établir les stratégimgues pour mettre en ceuvre les politiques et
les programmes qui permettront de répondre auxifgesducatifs fondamentaux.

Il est a remarquer que, depuis pres de cinquarstecast-a-dire depuis les indépendances, le
Sénégal a mis en ceuvre des stratégies pour élinen@robleme de I'analphabétisme.
Plusieurs méthodes et stratégies ont été utilipées atteindre les objectifs de I'éducation
pour tous a savoir : l'alphabétisation traditiom@elfonctionnelle, I'alphabétisation de
conscientisation selon I'approche de Paulo Fr&arparticipation des ONG.

Une innovation majeure que nous tenons a souligwr|a stratégie du «faire-faire». Une
méthode qui répond a la stratégie mise en ceuvrerppandre aux objectifs d&ducation

Pour Tous Elle consiste, dans le cadre de la réalisatiop pl®grammes nationaux, a
responsabiliser les associations et les ONG pdrides de sous-projets (5 a 40 classes
d’alphabétisation) sur la base d'un contrat (gaeanpédagogiques et financiéres) et d’'un

manuel de procédures.

Les plans d’actions de la stratégie «faire-fairabéiétransformés en projets majeurs tels que
. le PAPA (Projet d’appui au plan d’action), le FARProjet alphabétisation priorité femme),

Alpha femme, les programmes d’ONG, etc.

Il s’agissait d’alphabétiser le maximum de persanmp®ur leur permettre, non seulement de
savoir lire et écrire mais également gérer leurtigiem en matiére de santé, d’hygiene,

d’épargne, de crédit et d’environnement socio étifuca

Comme I'a souligné Sagna (2008), le Sénégal egiays souvent cité en exemple pour la
gualité de son infrastructure de télécommunicatisos role joué par les télécentres dans la
démocratisation de l'accés au téléphone, ou ensore combat en faveur deonds de

solidarité numérique (FNSLe Séneégal vit depuis les années 90 dans l'eitendormation.

Dans ce contexte, le Sénégal a bénéficié d'imptetarojets financés par les bailleurs de
fonds et les organismes d’aide au développemens, dia cadre bilatéral comme multilatéral.
Parmi lesquels on peut citer: le programme finapa& le Centre International de
Développement (CRDI) approuvé en 1997 par le Cbdssigouverneurs du Centre; le projet
«Espaces cyber jeunes» mis en ceuvre dans lesss&bénts secondaires, les centres de

ressources communautaires destinés aux organisateiiéconomie populaire; l'utilisation
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des TIC pour la gestion des terroirs ou encorelild gans les politiques en matieres de TIC;
le projet Digital Freedom Initiative ( DFI) mis @auvre par les Etats-Unis a travers 'USAID,
dont le but est de mettre I'accent sur la formatles gérants de télé centres et cyber centres,
des groupements féminins, des commercants du sdofeumnel, etc. en vue de renforcer

leurs capacités a utiliser les TIC.

Comme vous l'aurez sirement remarqué, tous cesgmuges et projets ont été mis en ceuvre
par le gouvernement en partenariat avec les besllde fonds, les organismes d’aide au
développement, les ONG, la société civile, poweiatire les objectifs dBEducation pour
tousen 2015, et nulle part un projet n’a été finanaésdle cadre de I'alphabétisation. Pour
reprendre ces propos de Sagna, notons que méme siultiplicité de projets et programmes
ont été élaborés par les bailleurs de fonds, lgamsmes pour le développement, TONG
ACACIA, beaucoup reste a faire dans le domaine 'geégration des TIC dans les
programmes d’alphabétisation. Cette partie noussai aenseignes sur le manque de stratégie,
déploré, du gouvernement sénégalais, le manqueyrtkrgse et de coordination dans les
actions et surtout le probleme de budget restrEimtoutre, le faible niveau d’instruction des
femmes est un facteur qui limite leur I'accés aaghhologies de l'information et de la

communication

Un autre facteur freinant et «handicapant» a sagnast le budget alloué a ce secteur de
'éducation non formelle. Comme le souligne Eas(@606, p.21), I'alphabétisation, tout
comme I'éducation des adultes, a généralement €@nénue d’étre le «cousin pauvre» de la
famille du développement. Pour Easton, si des fwqjarticuliers ont recu un financement
adéquat, le secteur de I'éducation des adultegu@eappelle le sous-secteur, a rarement été
la cible, la priorit¢ d'un grand intérét stratégequll poursuit en mentionnant que
'alphabétisation et I'éducation non formelle dekilées obtiennent rarement plus de 1% des

budgets nationaux, tandis que I'éducation formetleeonsomme parfois plus de 40%.

Et pourtant, le Forum sur I'éducation pour tous TEPtenu en avril 2000 a Dakar qui
conformément aux objectifs de Jomtien, avait élggénon formel» au rang de priorité dans
la politique éducative nationale, malgré toute ecetblonté politique, le financement de

I'éducation de base des adultes est toujours ecucance avec I'éducation formelle.

Il ne faut pas s’étonner que les résultats soiefdiotres, que le taux d’analphabétisme ne

diminue pas, surtout chez les femmes. L’éducatmm formelle n’est pas considérée comme
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un axe de développement du secteur, et les consglitii®éfavorables de l'acquisition des

savoirs font que les femmes abandonnent parcelegii®e sont pas motivees.

En conclusion provisoire, nous pouvons dire queplegiques et les programmes mis en
ceuvre par le gouvernement sénégalais pour réessiprbgrammes d’alphabétisation et la
promotion des femmes n’integrent pas les technetogile l'information et de la

communication (TIC), pour répondre aux besoins piiiabétisation des femmes en vue

d’atteindre les objectifs de la Décennie de I'alpftésation.

Pour ce qui est de notre Deuxiéme question de rechbe : Quel est le rdle de 'ONG

ANAFA dans la lutte contre I'analphabétisme desifeza et ses relations avec les autorités
publigues ? Quelle est I'implication de 'TONG ANAFdans la lutte contre I'analphabétisme ?
Quel réle joue-t-elle dans l'intégration des tedbg@s éducatives dans les programmes

d’alphabétisation.

Comme nous I'avons déja souligné, TONG ANAFA a étéée le 2 Mars 1990 a la suite d'un
processus enclenché en 1987, lors de la premiesemtdée Générale dBAfrican

Association for Literacy and Adult Education (AADAElle a été mise sur pied en réponse au
retard des pays d'Afrique francophone par rappaxt @ays d'Afrique anglophones dans le

domaine de I'éducation non formelle.

Nos entretiens ont confirmé le role de 'ONG ANAFR#ont le but est, d'une part de
contribuer au développement humain durable et @oliddes groupements populaires, par le
renforcement de leurs capacités a prendre en chengegoropre épanouissement a travers
l'alphabétisation et la formation des adultes, ttaupart a lutter contre toutes formes
d'inégalités sociales. En outre, elle lutte cor#repauvreté, appuie les initiatives d’auto-
développement et d’autogestion des populationsaprmation, I'appui dans la conception,
la réalisation et la gestion de leur développemétile lutte contre I'analphabétisme,

l'ignorance, promeut la paix et la démocratie.

Depuis 1997, avec le début de l'initiative AIf@nBANAFA oriente ses actions vers les
approches alternatives et innovantes en termesiaiidn des adultes, en mettant de l'avant

les langues nationales africaines.
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En effet, le Sénégal compte une vingtaine d’ethfwedof, Iébou, peuhl, diola, mandingue,
bambara, soninkéet autres). Mais I'impact de chacune de ces ethdans la population
totale varie grandement. Pour certains groupe&stifaible, voire négligeable. Pour Ousmane
Faty Ndongo, il ne s'agit plus que de savoir liréaire pour avoir des chances d'accéder aux
connaissances modernes. Les nouveaux outils d'atdesdiffusion du savoir demandent des
aptitudes supplémentaires, dont la maitrise debntdogies de linformation et de la

communication (TIC).

Ce nouveau défi de l'analphabétisme, encore plosrénque le précédent, concerne toute la
population africaine, non seulement ceux qui ns#tri les langues coloniales telles que le
francais ou l'anglais, mais aussi et surtout ldBoms de personnes qui ont été alphabétisées
dans leur langues maternelles au cours des desrdémennies. Nous constatons aujourd'hui
que les diverses initiatives visant la réduction ldefracture numérique Nord-Sud ont

clairement démontré que seule une prise en chaépuate des langues nationales africaines

dans l'espace des TIC permettra de faire une €iftér.

Pour répondre aux besoins des femmes en matidphdtatisation, ANAFA a mis en ceuvre
le programme alf@net. L'objectif de ce programme admnc d’intégrer les exigences du
Troisieme Millénaire en formant les néo alphabatéstilisation de I'outil informatique. Son
initiative consiste a élargir la maitrise et l'igdtion des Nouvelles technologies de
information et de la communication (NTIC) parbéis des langues nationales sénégalaises.
Le programme est destiné aux adultes néo-alphafmiesnt déja appris a lire et a écrire en
langues nationales). Le programme Alf@net est paritonstat que le monde est maintenant
entré dans une ére de la discontinuité technolegajéée par les TIC. L'Afrique n'a pas le
choix et doit se mettre a I'heure des technolog®sr s’intégrer au monde actuel de la
connaissance. Elle peut aussi en tirer profit pattraper le temps perdu dans le domaine de
I'éducation. Cela, a la seule condition que lesufaifpns de base acquierent la maitrise des
TIC.

Nous voulions aussi savoir quels sont les avantagkss limites du programme et si celui-ci

a répondu aux besoins et attentes des femmes.

A ce propos, pour Bétrancourt (2007, p.78), poponére a la question si les TIC permettent

d’apprendre mieux, plus vite et avec plus de plamiopose d’examiner les caractéristiques
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des TICE en se basant sur trois dimensions eskestie l'utilisabilté, ['utilité et

I'accessibilité.

— Utilité : le nouveau systéme introduit un gain (en temp8t, cognitif,
intérét) pour l'activité par rapport a ce que limidu (ou le groupe,
linstitution) utilisait auparavant pour atteindies buts qu’ils se sont

fixés

— Utilisabilté : l'utilisation du systéeme répond-elle aux exigemade
I'utilisateur en termes de temps dapprentissageffidence, de
prévention des erreurs et de satisfaction. En ddauermes, l'individu
utilisant la technologie peut-il atteindre les bgtsil s’est fixé avec un

rapport effort-résultat correspondant a ses atéente

— Accessibilité:quels changements le nouveau systeme induittiérene
d’'usages en contexte réel sur les comportemerggfles sociaux et

fonctionnels de chacun.

En ce qui concerne I'utilité du programme Alf@rleg entretiens ont révélé que les femmes
ont montré beaucoup d’intérét a suivre cette foimnatPour elles, le programme est venu a
son heure. Il leur a permis de se former danslangue nationale sans pour autant qu’elles
sachent lire et écrire en francais; ce qui ne [@xg que bénéfique pour celles-ci. Leurs
réponses ont donc montré que, par rapport auxegtest utilisées, le programme Alf@net

utilisé auparavant dans les programmes d’alphat@&isest une méthode innovante qui les a
séduites et a répondu a leurs besoins.

Par rapport a son utilisabilté, nous ne pouvonsruas prononcer si 'outil a répondu aux
exigences de l'utilisateur en termes de temps d&apyjssage, d'efficience, de prévention des
erreurs, parce que nous n‘avons pas pu étre peégemidant les ateliers pour en juger.
Toutefois, les entretiens ont montré que les femimesviewées qui ont suivi la formation,

regrettent de ne pas avoir pu bénéficier plus édtoaitil. Elles I'ont recommandé a d’autres
femmes car elles ont été satisfaites par ce pragearAvec celui-ci, elles ont acquis d’autres
connaissances dans le domaine de l'informatiques Eloncedent ne plus avoir peur de cet

outil que tout le monde considére comme un luxe.
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En ce concerne l'accessibilité, la question estsdeoir quels changements le nouveau
systeme a provoqué dans les rbles sociaux et éomals de chacun. Les entrevues ont
montré que cette formation n'a pas changé les rétmgaux des femmes. L'une des
interrogées a répondu que cette formation lui andoenvie de changer de meétier,
malheureusement elle est agée. Pour les autrgsrdfessions qu’elles occupent les satisfont

mais cette formation a beaucoup amélioré leur c¢mmdde travail et elles en sont tres fieres.

Il est important de mentionner que le programme r@st qu'a lgphase test.IEt pourtant,
'ONG ANAFA est parvenue a former plus de 100 parsms dans ses différentes régions
d’interventions. Les apprenants de méme que lesdtmurs ont témoigné leur enthousiasme
et leur engouement pour ce nouvel outil. En 4 mdiss femmes se sont formées a
'ordinateur et elles arrivent a la fin de la fotma a accomplir des taches qu’elles
n'arrivaient pas a faire auparavant: traitementtede, calcul sur I'ordinateur, envoi de

messages, etc.

Malheureusement, il existe encore des défis a eel@our assurer la pérennisation du
programme. D’une part, nos consultations ont moguwé I'ONG ANAFA ne bénéficie
d’aucune aide pour mener a biens ses objectifs paudutte contre le fléau de
'analphabétisme. Pourtant, c’est le r6le des @éwque de soutenir financierement les ONG
dans le but de réussir les Objectifs du Millénab&utre part, pour Ousmane F. Ndongo, le
concepteur du programme alf@net, le défi fondaneudar I'accés des pays africains aux

NTICS se situe a trois niveaux :

'acces au matériel
I'accés aux lignes téléphoniques

- l'acces aux contenus et a la production de contenu.

En ce qui concerne lI'accés au matériel, les femmisviewées ont déploré le manque
d’ordinateur par rapport au nombre pléthorique elarhes qui veulent suivre la formation.
D’autres ont suggéré de renouveler le parc desatelirs. Pour ce qui concerne I'acces aux
lignes téléphoniques, I'Afrique demeure, selon CasenFaty Ndongo, le continent le plus
sous-équipé malgré les avancées technologiquedutiévmaires et les baisses de frais

réecemment réalisés dans ce domaine.
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En définitive, alf@net reste un programme intégtatphabétisation en langues nationales,
'adaptation de l'outil informatique en languesiorales par la localisation (traduction) de
logiciels libres, l'apprentissage de l'outil infatigue en langues nationales avec des
programmes d'enseignement adaptés, la production cdetenus numeériques et

l'alphabétisation en francais a I'aide des TIC.

Ces informations récoltées nous permettent ainsiatider nos affirmations et de confirmer

gue 'ONG ANAFA joue bel et bien le role de «fatdlieur» des politiques d’alphabétisation
en faveur des femmes. Qu’elle contribue au dévelommt solidaire et durable des femmes
par le biais d’'une approche d’alphabétisation moeleu’est le programme alf@net et enfin
gu’elle valorise le patrimoine culturel en alphakett les femmes dans leur propre langue

nationale.

Dans notre Troisieme question de rechercheComment les femmes percoivent-elles les
TIC ? Les technologies éducatives renforcent-déespotentialités productives des femmes

sénégalaises au-dela des acquis en matiere d'alpgsion ?

Il faut comprendre que les motivations de I'appreradulte sont plus diversifiées que celles
de l'adolescent, principalement parce que I'adliiéré de I'obligation scolaire entreprend,
en régle générale, une formation de son propre, cleefa propre volonté. Le golt pour la
matiére peut aussi motiver I'adulte a apprendreguiedémontre son attitude active. L'adulte
peut prendre la décision d’entamer une formatiour faire face a des nécessités survenant
pendant sa vie professionnelle. Il est ainsi capabidentifier ses besoins spécifiques et
tentera d'y répondre en choisissant une orientasicolaire particuliere. Les femmes sont
capables, elles ont de la volonté, un réel plai&pprendre, souvent pour acquérir des
connaissances, des compétences, des attitudesllasuvgles veulent étre autonomes, se

valoriser.

Comme nous l'avions souligné plus hafitsornkool (200} déclarait que si les programmes
d’alphabétisation doivent mener a I'autonomisatibfaudrait que les femmes rompent avec
les traditions et ne pas se centrer exclusivemeptiecipalement sur I'apprentissage de la
lecture, de I'écriture et du calcul. Les femmes wmtbesoin urgent d’acquérir des aptitudes
pratiques et lucratives, d’acquérir confiance eleselet de transmettre cette confiance

nouvellement acquise a d’autres.
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Tel est l'objectif du programme alf@net. L'ONG ANAF en partenariat avec les
groupements de promotion de la femme, a intégriegoles présidentes des groupements et

associations féminines afin qu’elles puissent wasttre la formation a d’autres femmes.

Notre recherche nous a montré que les femmes duswwi la formation ont rencontré le
probleme des horaires compatibles ou non par rappdeurs activités professionnelles,
I'éloignement des lieux, le manque d’ordinateur.dteun cas, elles ont mentionné le manque
de temps libre pour suivre les cours en raisonalsurcharge des tdches ménageres. En outre,
elles ont toutes déclaré qu’elles étaient encowsgmr les maris ou les membres de la

famille.

Les femmes qui ont suivi le programme alf@net anificmé qu’elles sont devenues plus

autonomes, plus l'aise avec I'ordinateur.
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CONCLUSION

En 1990, a Jomtien, en Thailande, la communauéenationale s’était fixé un énorme défi
celui de fournir I'éducation de base a tous lesppeE du monde et ainsi de réduire

'analphabétisme. Dix ans 10 ans plus tard, itt@air que le défi ne serait pas relevé.

Et c’est justement dix ans plus tard en avril 20Q0e s’était tenu Ié&~orum Mondial de
'Education qui avait insufflé une nouvelle vitalité de cetjatif international d’'EPT. Le
Cadre d’Action de Dakar, adopté par le Forum, aadt une série d’objectifs et de stratégies
en vue de la réalisation de I'EPT. Il avait défiam particulier, six objectifs a atteindre par la
communauté internationale, d’ici 2015. Il avait légeent réaffirmé le droit a I'éducation

comme droit humain fondamental.

Dix ans apres le Forum de Dakar, il semble nécesdai passer en revue les évolutions et les
changements dans le domaine de I'éducation en uref plus particulierement au Sénégal.

L’évaluation des progres réalisés en ce qui comckas engagements de Dakar a montré que
tres peu a été faits en ce qui concerne l'alphsdtn des femmes depuis la rencontre de

Jomtien.

Les acteurs et actrices de I'éducation ont dédbofaiblesse des efforts fournis en faveur de
I'alphabétisation, soulignant que beaucoup restddire dans le domaine, pour donner aux
femmes une certaine autonomie. Si le droit a I'atloic est un droit universellement affirmé,

il n'en reste pas moins qu'au Sénégal, sa réalsatomme celle d'autres droits, s'inscrit dans

un contexte de forte compétition pour I'acces assaources publiques.

Pourtant, de nombreuses études, notamment surbiestits du millénaire (OMD), ont
mentionné que la fragilité des pays a faibles rasecomme le Sénégal signifie plus de
pauvreté pour les femmes en tant que groupe s@cimgraphigue. Néanmoins, elles sont les
plus actives a développer des stratégies d’adaptgibur s’ouvrir des opportunités de
promotion économique a travers des micro actigt®eratrices de revenus soutenues par les

programmes d’alphabétisation et qui complétentri@dsion de promotion sociale.

Malheureusement, selon les estimations les plusntés de I'Institut des Statistiques de
TUNESCO, il y aurait dans le monde prés de 796lioms d’adultes analphabétes, dont
environ 64% seraient des femmes. Et parmi les H¥b pgui sont encore loin d’atteindre

« l'alphabétisation universelle », TUNESCO, estingge 72 parmi lesquels figurent le
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Sénégal, ne parviendront pas a réduire comme etpéréaux d’adultes analphabétes d’ici
2015.

Nous vivons actuellement dans un monde en perpéthehgement, les nouvelles
technologies occupent une place de plus en plusriapte dans notre quotidien et nous
offrent des opportunités nouvelles pour 'acquisitide connaissances. En outre, beaucoup
d’experts de I'éducation des adultes pensent qu@develles technologies de l'information
et de communication ont une place incontournables d&ducation de base et aussi dans
I'éducation des adultes et que les programmes;degenus d’enseignement vont de plus en

plus dépendre des nouveaux outils que nous ofteckmnologie.

Au début de ces lignes, nous écrivions que notrbiteon était d’analysé les politiques et
programmes établis jusqu’a présent par le gouveeneseneégalais, pour lutter contre le fléau
de I'analphabétisme. En outre, nous nous sommeésagiee sur les programmes qui intégrent
les technologies de I'Information et de la commatian mis en place par le gouvernement
du Sénégal pour répondre aux besoins des femmes. Walions aussi en savoir davantage
sur I'intégration des Nouvelles Technologies dassgrogrammes d’alphabétisation et s’il y a
lieu ce qui resterait a faire dans ce domaine. Neo8s sommes posée des questions
auxquelles nous avons tenté d’apporter quelquems&s, sans pouvoir prétendre avoir fait le
tour de la question ou réunir des réponses exhvassti

Toutefois, notre étude nous a montré qu'il existeoee des obstacles majeurs qui freinent la
réussite de l'alphabétisation des femmes au Sénklles rencontrent encore des difficultés

considérables dans plusieurs domaines pour 'atigmisiormale des connaissances.

Notre étude a aussi réveélé gu’il existe certesrukiplicité de projets et de programmes mis
en ceuvre par le gouvernement en partenariat agebddleurs de fonds, les organismes
d'aide au développement, les ONG, la société civileur atteindre les obijectifs de
I'Education pour tousen 2015. En regard de cela, nulle part un progété élaboré, planifié
ou méme financé pour intégrer les TIC dans lesrpragies d’alphabétisation des femmes au
Sénégal. Nous en avons deéduit qu’il fallait dépldee manque de volonté politique du
gouvernement, et qui illustre aussi un déficit deatégie, de coordination des actions

gouvernementales.
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Mieux ou pire, nous avons aussi pu déduire de raitrée que le budget alloué au secteur de
'éducation non formelle n'a pas été conséquent pgvport aux engagements du
gouvernement. L'alphabétisation tout comme ['édiocatdes adultes, a toujours été
considérés comme les parents pauvres de la fadulleéveloppement, ainsi, ils obtiennent
rarement plus de 1% des budgets nationaux, tandisl’@ducation formelle en consomme

parfois plus de 40%.

On sait que les personnes analphabétes éprouvermjrades difficultés dans leur vie
guotidienne et professionnelle, difficultés liéed’iacapacité d'écrire, de lire, de pouvoir
communiquer aisément avec les autres et de dispbsdormations administratives ou
autres. Pour les femmes adultes qui n'ont pas peflaéer d’'une scolarité, I'alphabétisation
est certainement la seule alternative pour acquésr connaissances. Nul ne peut nier que
I'alphabétisation est un facteur d’épanouissemensgnnel tout en étant, ou que ce soit, un

droit fondamental qui ne peut étre dénié a personne

L'alphabétisation est plus qu’'une nécessité posrféanmes au Sénégal qui pourraient en
bénéficier pour améliorer leur vécu et leur cowdifi qui constitue un enjeu vital,

fondamental et un catalyseur de développementplh&diétisation est non seulement un
catalyseur dans la construction des capacités, égailement un des moteurs principaux du
développement humain. Alphabétiser les adultegles, particulierement les femmes, devrait
donc rester la priorité des dirigeants de ce maidaus particulierement, des pays africains

comme le Sénégal.

Notre étude a aussi révelé I'extraordinaire rold’@&lG ANAFA pour lutter contre le fléau

de I'analphabétisme de femmes. Notre recherche adag connaitre que le but de ANAFA
est d’'une part de contribuer au développement humhaiable et solidaire des groupements
populaires, par le renforcement de leurs capaaitgiendre en charge leur épanouissement a
travers l'alphabétisation et la formation des aghiltD’autre part, elle appuie des initiatives
d’auto-gestion des populations par la formationle Elutte contre I'analphabétisme,

l'ignorance, et en méme temps en fait un moyenrdmpuvoir la paix et la démocratie.

Pour répondre aux besoins des femmes en matidphdtegétisation, ANAFA a mis en ceuvre
le programme Alf@net dont I'objectif est d’intégtes exigences du Troisieme Millénaire en

formant les néo alphabetes a l'utilisation de foutformatique. Son initiative consiste a
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élargir la maitrise et l'utilisation des Nouvelléschnologies de linformation et de la

communication (NTIC) par le biais des langues maties sénégalaises.

Comme l'avait souligné Arame Diop Fall linguist&université Cheikh Anta Diop de Dakar,
qui expliquait qu'aussi longtemps que les languasonales seront absentes de ce secteur,
aussi longtemps que le francais restera la senfgiéade la promotion sociale, les expériences

d’utilisation des langues nationales seront dét@esrde leur véritable finalité.

Et pourtant, lors de notre travail en année derdealéja cité, ces propos de Arame Diop Fall
nous avait titillé et nous avions poseé la questi@avoir : A quoi cela sert-il a 'adulte - pour
nous en tenir a I'éducation des adultes - d’avi@iraiphabétisé dans une langue nationale, s'il
ny a personne apte a lire la lettre qu’il adreésSadministration ou la plainte qu’il dépose au
tribunal ? Egalement, il ne pourra pas consulterpieces-verbaux des différentes réunions,

du Parlement ou du Conseil rural.

Ce travail de recherche nous a montré I'impact e'lamgue nationale dans le développement
personnel de lindividu. Elle est I'essence méme ldadividu et sa maitrise permet

I'acquisition des connaissances d’autres langues.

D’aprés les objectifs qu’elle s’est fixée, plustmardierement celui relatif a I'alphabétisation,

ANAFA a compris trés tét la valorisation des langu®ationales et I'importance de la

traduction des documents écrits dans la langueielfé du pays : le francais. Elle a compris
gue toutes les grandes langues se sont développéeme intense activité de traduction et
gue la traduction permet la circulation des corsaaises d’'une langue a une autre, d’'un
peuple a un autre. Ce faisant, TONG ANAFA a tradplusieurs documents dans les six
langues nationales parmi lesquels nous citertaasharte africaine des droits de ’lhomme et

des peuples.

Elle est 'unique ONG au Sénégal, avec le prograrali@net a initier les néo alphabetes en

informatique et dans leurs langues nationales.

Malheureusement, malgré tous leurs efforts, ilsremivent aucune aide de I'Etat ou des
donateurs du secteur de I'éducation formelle. Cast le soutien de leurs partenaires qu'ils
essayent d’atteindre leurs objectifs a réduiredlphabétisme des femmes. Comme dit cet

adage : « Charité bien ordonnée commence par. soi »
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Nous déplorons le manque de financement du gounesni pour élargir le programme
alf@net dans les programmes d’alphabétisation danmesure ou, toutes les femmes
interviewées dans le cadre de cette rechercheotdd salué l'initiative de ce programme qui
leur a permis d’aller au dela des aptitudes dedtute, de I'écriture et du calcul. Avec cette
formation, les femmes se sont appropriées l'oréumat elles ont appris de nouvelles

connaissances et parviennent a réaliser des chat@gues dans leur vie quotidienne.

Le programme Alf@net est parti du constat que l@aeoest maintenant entré dans une ere
de la discontinuité technologique créée par les. TI&frigue n'a pas le choix et doit se

mettre a I'heure des technologies pour s’intégeemande actuel de la connaissance. Elle
peut aussi en tirer profit pour rattraper le temqpesdu dans le domaine de I'éducation. Cela, a

la seule condition que les populations de basei@ i la maitrise des TIC.

Malgré leurs bonnes actions, des contraintes @miegit la pérennisation du programme

alf@net. Les entretiens ont plus révélé le mangumatériel et de I'éloignement des lieux.

Il serait temps que le gouvernement collabore d¥@BG ANAFA afin qu’ils puissent
développer des programmes d’alphabétisation en diet les besoins des femmes, qui
prendra en compte les aspects de conscientisatianquisition des compétences ou de

promotion socio-économique.

Cependant, il est indéniable que les actes nepamnliés aux paroles, aux discours officiels et
gue les différentes phases théoriques (publicaépagnes spécifiques ciblées ou autres)
priment encore sur la pratique et, qu'il ne seqai temps d’essayer d’'y remédier au plus vite

et passer a une bonne et concréte matérialisation.

L’alphabétisation est un droit et peut jouer unerdmportant dans la recherche du
développement au niveau individuel, familial et mmmique. Elle peut aider les femmes a
mieux saisir les opportunités qui se présenteitiea dans les domaines sanitaires, éducatifs,
politiques, culturels et sociaux et, en a jouirsplargement. L'alphabétisation peut favoriser
aussi l'autonomisation des femmes. Elle leur perdiatoir la confiance, I'estime de soi,

l'indépendance économique et enfin une émancipaborale.

Le sujet de l'alphabétisation des femmes est uet $t§s complexe car il regroupe beaucoup
d’autres problématiques. Mais la recherche a égitrstructive et trés passionnante car elle

nous a permis de mieux connaitre et comprendrededitions d’existence des sénégalaises
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dans le domaine économique et social. Elle noussai @ermis de connaitre leur perception

des nouvelles technologies et 'importance qu'atleorde I'ordinateur.

Nous reconnaissons son caractére non exhaustiivehs que d’autres aspects méritent des
analyses plus approfondies, mais nous avons choisiomaine de recherche taillé sur nos
objectifs de départ.

Si ce travail était a refaire aujourd’hui, nous@es plus sur nos gardes pour ne pas rencontrer
toutes ces contraintes de temps et d’agenda, auesaussi financieres et matérielles. Nous
aurions réellement apprécié pouvoir a nouveauriger les acteurs et approfondir certains
aspects qui nous ont paru par la suite trés impisitdlais nous réservons le droit d’explorer

d’autres opportunités pour le futur.

Nous aurions aussi aimé participer aux atelierfod®eation et observer les femmes dans la

pratique et prendre ainsi de leur vécu pour midugtrer ce qui précede.

Malgré toutes les limites que nous venons de aitdte analyse a pu expliquer les contraintes
lites au probleme de l'alphabétisation des femmeSénégal et nous offre des opportunités

pour d’'autres perspectives d’études.

Nous n’abandonnerons jamais ce théme et nous mons$réoujours de I'intérét a ce sujet de
I'alphabétisation des femmes dans le monde et gdusculierement au Sénégal car éduquer

les femmes c’est assurer le développement éconersgaial et culturel d'un pays.
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ANNEXES

Annexe A - Tableau 1 : Alphabétisation de femmes

Reépartition (en %) des femmes enguétées par niveau dimstruction atteint et niveau dalphabétisation, selon certaines
caractéristiques sociodémographiques, EDS-IV S&négal 2005

Primaire ou sans instruction

Lit une Lit une Pas de
Caractéristigue Secondaire  phrase  partiede Mesait  carte dans Pourcentage
sociodémographique ou plus entigre phrase  paslire lalangue  Total' Effectf alphabétizdas®
Age
15-19 20,6 12,8 9.4 55,9 0.8 100,0 31556 428
10-24 15,1 11,6 10,3 62,1 0.6 100,0 1544 370
15-29 153 12,2 51 63,8 0.4 100,0 237 35,6
i0-34 142 11,5 6.6 672 0,2 100,0 1853 32,3
15-39 11,8 72 6,7 73,7 0.4 100,0 1613 25,7
4C-44 11,6 9.6 5.7 726 0.3 100,0 1249 26,9
45-49 89 11,6 4.2 4.7 02 100,0 1009 247
Milieu de résidence
Urizain 272 15.8 9.6 46,7 0.3 1000 717 526
Rural 9 7.0 E.6& 1.8 07 100,0 7485 17.5
Région
Dakar 316 15,9 9.7 42,1 0.2 100,0 3866 57,2
Digurhe! 4.8 7,2 L 51,0 1.4 100,0 1548 17,4
Fatick 11,2 9.3 74 70,9 0.8 100,0 703 281
Kaolack B3 3.4 69 749 1.0 100,0 1642 239
kolda 4z 48 03 81,3 0,1 100.0 1047 18,3
Louga 5.7 2.9 6.7 78,2 0.1 100,0 )5 21,2
Matam 43 6,7 6.7 81,5 02 100,0 543 181
Saint-Lous 11,5 13,9 &7 65,8 0.0 100,0 947 341
Tambacounda 53 42 48 B5.2 0,2 100,0 851 14,4
Thigs 16,1 14,6 FoF BO,5 0.8 100.0 1974 3184
Ziguinchor 209 17,6 136 477 0.1 100,0 562 521
Cluintile de bien-gtre
Sconomigue
Le plus pawvre 11 4,2 55 B3.& 0.4 1000 2433 10,8
Lecond x8 48 67 B8 0.5 100.0 2565 14,3
Moyen 85 11,8 74 71,9 0.3 100.0 1839 176
Quatneme 17,9 13,7 9.9 R76 o7 100,0 3154 41,5
Le plus riche 36,6 18.4 95 344 0.5 100,0 le6i0 4.5
Total 15,2 11,3 50 B4.5 0.5 100,0 14 602 346

' Le total inclut les non déclarés.
£ Correspond aws femmes qui ont, au maoins, fréquenté 'école secondaire et & celles pouvant live une phrase entiere cu une
partie de phrase.
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Annexe B - Tableau 2 : Alphabétisation des hommes

Réparttion {en %) des hommes enquétés par niveau dinstruction atteint et niveau d'alphabétisation, sefon certaines
caractéristiques sociodémographicques, ED5-1V Senégal 2005
Primaire ou sans instruction
Lit une Lit une Pas de
Caractéristique Secondaire phrase pariede Mesat carte dans Pourcentage
sociodémographique ol plus entigre phrase  pas lire la langue Tozal' Effectif  alphabétizes®
Age
15-19 36,6 17,3 78 36,2 1.7 100,0 926 61,7
20-24 32,6 106 9.0 443 16 1000 &45 2,2
25-29 34,4 16,2 11,1 36,5 1,3 1000 537 E1,7
i0-34 25,6 17,4 11,8 41,2 18 1000 399 54,8
35-39 26,1 124 6.3 52,9 21 1000 313 448
40-44 29 16,1 9.8 47,4 14 1000 3t6 43,7
45-49 201 16,0 2.1 539 0.4 1000 Fr] 45,2
50-34 259 5.0 6,7 58,6 31 100.0 216 7.7
55-39 23,7 10,8 6,2 56,6 2.0 100.0 130 40,5
Milieu de résidence
Urbain 453 171 75 271 2.3 1000 21m 70,2
Fural 11,0 11,2 10,3 &5.0 2.0 100.0 1660 324
Régiom
Crakar 47 4 19,3 7.4 22,4 3.2 1000 1186 740
Dokl 133 58 6,5 9.1 1.9 100,0 309 28,7
Fatick 17,9 11,2 3,2 587 18 1000 174 7.3
Kaolack 241 124 3.0 536 1,5 1000 369 44.5
Kalda 16,1 109 13,1 549 16 1000 295 40,1
Louga 10,2 2.6 3.9 70,7 2.0 1000 153 28,7
hatam 10,6 X 11,3 &£8.2 0.0 1000 109 31,5
Saint-Lowis 23,2 121 10,0 53,7 0.0 100.0 21 45,3
Tambacounda 14,1 9.4 11,3 &0.0 4.5 100.0 247 348
Thigs 23,5 17,3 79 404 05 1000 533 53,8
Ziguinchor 41,4 14 4 16,4 26,2 1.1 1000 170 72,3
Cruintile de bien-8tre
dconomigue
Le plus pauvre 4.4 21 9,1 74,2 2.5 100.0 581 22.5
Secand 9.3 105 11,5 652 15 100.0 556 31,2
haoyen 20,6 147 9.7 53,7 1,0 100,0 678 45,0
Qué:riéme 35,6 17.8 9.3 36,0 12 1000 a4z 616
Le plus riche 55,8 16,6 6,8 16,9 14 1000 1104 79.3
Total 30,1 14,5 3.9 433 2.2 1000 3761 53,5
' Le wtal inclut les non déclarés.
2 Correspond aux hommes qui ont, au meins, fréquenté 'école secondaire et & celles pouvant lire une phrase entigre ou uns
partie de phrase.
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Annexe C - Plaquette ANAFA

ANAFA,

UNE ONG EXPERIMENTEE

15 any de pratigue au sevvice de 'éducation

Une équipe  de  I28  professionnels e
Dalphabétisation, de [a formation des adultes et
de la gestion de projets

471 groupements de femmes travaillent avec
Anafa dans 7 régions - Kaslack, Kolda, Louga,
Sain-Lowis, Thiés, Ziguinchor et Dakar (siége)

Des  dguipements  immevants 0 parc
informatigue, banc de montage vidéo, smdio
atidio, atelier de sévigraphie...

Des partenaires :

& Alrernatives Canada
& Ceci - Centre Canadien d'Ende et de
Covpération Internationale

& Congad - Consei! Non-Gowvernemental
dAppui au Developpement

&SI

& OXFAM Grande-Brelagne

& US4l

& Fondation . Ebert

& MEH Senegal

& Forum Social Sénégalais

& CAL - dnternasional Council For Adult
Edvcation

&2 DvY
& Ministéres de fa Famille er de
I'Education du Senégal

& PAALAE
e ICAE

~ NOTRE MISSION )
Participer  ef  accompagner les  efforts de
développement des populatians sénégalaises en
rewjorpant fewrs capacités par 'éducation des
adultes pour la création de moyens d'existence
dnerables.

NOTRE STRATEGIE

Mettre ew anvre des pragrammes d'appui pour
le développement des communauies de hase

NOS CIBLES PRIORITAIRES

Les populations défaverisées en genéral, les
femmes des zowes rurales et périurbaines en
particulier

NOS AXES D'INTERVENTION

reposent sur 9 réseanx

Alphabétisation

Femmes ef Deéveloppement
Environnement et Sante
Démocravie, Paiv et Développement
Art, Culture ef Commenication
Jeunesse, Education et Sport
Recherche ef Formation

Université et Formation

Edwcation communauiaire
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NOS DERNIERES REALISATIONS

Formations

*  Edvcation

Formateurs en alphabétisation
FParajuristes

Banik

Créarion Aviistigue et Réalisation vidéo
NTIC ef Alpjhabétisation
Micta-jardinage

Santé de la reproduction

Edvcation ef Formation des Seunes
Genre, Bone Gowvernance e Promaotion
du Leadership Feminin

Pragrammes de lunte conre Uexelusion
& Acces au micro-crédit @ 50 millions de £ CFA
priétes depuis 20
@ Production d'un didacticiel en wolof, ponr
permeitre aux néo-alphabétes de se familiariser i
'ontil informatigie
& Production de ¥ jilms traitans des
probi¢manigues sociales
& Canstruction de dews micro-harrages pour
sécuriser la praduction des femmes i Koungeul
& Formavion d la production de la favine Bét, uwn
aliment complel pour femmes enceinies f enfanis
en Pas dge
&' Traduction et publication du docemens de
véference du NEPAD er 6 langues nationales
& Editian du guide des droits de la femme
& Eiuede sur la femme aw sein du conflit
COSHANE T
@' Création de 3 cenires d'information et de
mediation secia-juridigue
& Formation de 75 femmes en Baiik
& Programme Cantines Scolaives paur la Petite
Enfuance
&' Education ef Formation dex Jeenes(lutte conive
les déperditions scolaires e la jeune délinguance)



Annexe C1 - Plaquette ANAFA Bis

LES SECTIONS REGIONALES DE
ANAFA

DAKAR
— | LoUGA

ST LOULS

THIES

Pty e Builders Nord Vills n®)7 s B.P: 18 358 Dakar
DIOURBEL Liberti Tel 1 (211} 83590050 ( Fag (2201 BS5-04-60
Emall grafaiisentins

sffe weds = Betip e anafiory
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Annexe D - Alphabétisation la clé du développement

L'alphabétisation est un facteur de plein épanouissement du potentiel
de l'individu, d’apprentissage pour la croissance et le changement,

de communication intra- et interculturelle, et de participation a la vie sociale

et economique.

S’alphabétiser au niveau local et utiliser de facon constructive les compétences

ainsi acquises ouvre des horizons a I'échelle mondiale.

Dans une société ou le savoir et le traitement de l'information sont de plus
en plus des outils de mobilité sociale et de progrés économique, I'apprentissage

tout au long de la vie est la norme, et I'alphabétisation est la clé.
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Annexe E - Guide d’entretien exploratoire

1.

Depuis sa création, TUNESCO s’efforce de promouvei droit a I'éducation. Et
pourtant en dépit de tous les engagements priepgouvernements des pays en voie
de développement, des millions d’enfants, d’adybles particulierement de femmes,
demeurent toujours exclus d I'égalité des chanees tlenseignement. Qu’en pensez-
vous ?

Au Sénégal, selon I'enquéte démographique de S&D& IV 2005), 73, 7% de
femmes dans la tranche d’age de 35-39 ans t 52%atemes dans la méme tanche
d’age ne savent ni lire ni écrire. Pensez-vous ljoeovation technologique peut
ameliorer les programmes d’alphabétisation destesl@t accélérer la réalisation de
'alphabétisme universel ?

Etes-vous d’avis que les technologies d’informatende communication (TIC)
permettent d’apprendre mieux, plus vite, avec beapicde plaisir ? En d’autres
termes pensez-vous que lintroduction de la teatgieldans les programmes actuels
d’alphabétisation peut aider les adultes a appeeptirs efficacement, rapidement et
plus économiquement ?

Pensez vous que la technologie est une fin enusei,réponse a tous les problemes
éducatifs ?

A votre avis, doit-on continuer a utiliser ou appier les structures existantes ou est-il
plus important de combiner les techniques tradiaties et les nouvelles technologies
considérées comme des outils incontournables pamumébréussite de I'enseignement
de demain ?

Généralement, le budget est I'un des principauxetas handicapants pour un bon
fonctionnement de I'’éducation informelle. Pensemsvies gouvernements africains ou
les prestataires de l'alphabétisation auront laaci et la volonté politique
d’introduire la technologie dans I'éducation infalhe considérée comme le parent
pauvre de I'éducation ?

Quel est votre point vu sur l'intégration des Tl@nhd le domaine de l'alphabétisation
des femmes ?

Pensez vous qu’il y a un manque de volonté dessappts ou une mauvaise volonté
des politiques pour que le taux d’analphabétisrar®ujours éleve ?

Pensez-vous que les TIC peuvent contribuer a lfeartesation des femmes ?
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10.Pensez-vous que linitiation des formateurs a llsdation de la technologie est
indispensable pour une bonne intégration réussieladdechnologie dans les
programmes d’alphabétisation ?
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Annexe F - Guide d’entretien du concepteur du progaimme alf@net

Pouvez-vous vous présenter ?
Quels sont les objectifs de TONG ANAFA

Quelles activités menez-vous et dans combien @gdités intervenez-vous

A\

En quoi consiste votre collaboration si collabanatil y'a avec le gouvernement pour
mener vos programmes?

5. Par exemple, recevez-vous un appui ou une cornigibuechnique ou financiere du
gouvernement sénégalais ?

6. Quels sont les moyens & votre disposition pourrassme pérennisation du programme
INFORMATION SUR LE PROGRAMME AL@NET ET SA CONCEPTIO N

7. Comment vous est venue l'idée de concevoir le airogne alf@net.

8. Qu’'avez-vous utilisé comme logiciel pour le conde?o

9. Dans quelle langue se fait I'apprentissage ?

10. Quels sont les objectifs du programme et qui sssglroupes cibles (bénéficiaires) ?
11. Avaient-ils /elles été alphabétisés(es) dans utre éangue ?

12. Ou se déroule la formation ?
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Annexe G - Guide d’entretien des formateurs

INFORMATION SUR LES FORMATEURS ET LEUR STRATEGIE PO UR
FORMER LES FEMMES

Par quel moyen se fait la formation des format@uesou viennent t-ils ?
Qui sont les formateurs ? combien sont en activitgsz-vous des femmes parmi eux ?

Quelles sont vos motivations en tant que formageur

P 0N PR

Depuis quand étes vous formateur ? Pouvez-vous mpawez de votre parcours
professionnel ?

Quelles sont vos compétences en informatique ?

Quels sont les outils technologiques que voussatili?

De quels matériels disposez-vous ?

Quelle sont la durée et la périodicité des cours ?

© © N o O

Quelles sont les stratégies pedagogiques que vitissa1?
UTILITE ET UTILISABILITE DU PROGRAMME ALF@NET

10. Que pensent les femmes des nouvelles technolodgiesefle perception on-t- elles de
cette innovation ?

11. Quelle est la valeur ajoutée de cette formatiorn pEsifemmes ?

12. Considérez-vous le programme alf@net comme une leuml méthode
d’alphabétisation ? Si oui quelles sont ses valajoutées ?

13. Permet-il aux femmes en plus des acquis d'étre quitenomes et de mieux s'intégrer
dans la vie sociale, culturelle, économique, eftinak. Leur permet-elle de mener

quelques activités gu’elles n'arriveraient pasigefautrement ?

14. Nous vous remercions pour votre collaboration
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Annexe H - Guide d’entretien des femmes

Grille d’entretien pour les femmes qui ont suivi laphase exploratoire du
programme alf@net

IDENTIFICATION DES FEMMES

Comment vous vous appelez ?

Quel age avez-vous ?

Etes-vous mariée, divorcée ou célibataire ?

Avez-vous des enfants ? Si oui combien ?

Quelle est votre langue maternelle ? Quelles saniaingues que vous parlez ?
Avez-vous une activité professionnelle ?

o gk whE

STATUT DE L'APPRENANTE

7. Avez-vous été alphabétisé avant ? Comment ? Avels quatériels ?
8. Pourquoi avez-vous suivi le programme alf@net?

9. Comment avez-vous découvert le programme alf@net

10. Comment vous organisez-vous pour suivre les cours ?

RESULTATS APRES LA FORMATION

11. Qu’est ce que vous arrivez a faire maintenant #gedinateur que vous n’arrivez pas
Parvenez-vous a lire des informations dans voirgua nationale ? A écrire et envoyer des
messages, des documents sans faire appel a quettjautre ?

12. Quelle est I'impact de la formation sur vos acésieconomiques ou professionnelles ?

13. Parvenez-vous a organiser des réunions ou padiéiples réunions ? Prenez-vous position
pour défendre votre communauté ou groupement firfgatt de responsabilité, capacité de
gestion)

14. Etes-vous plus informée sur les maladies ?

15. Contribuez-vous mieux a I'’éducation des enfantgs(phpliquée dans I'éducation des enfants,
plus sensibilisées a la santé et au bien-étre)

16. Parvenez-vous a gérer seules vos activités ?

17. Que pensez-vous de la formation alf@net?

EVALUTION DU PROGRAMME ALFANET PAR LES FEMMES

18. Quelles sont les difficultés que vous avez renéastien suivant les cours ?
19. Qu’'aimeriez vous qu’on améliore dans I'exécutiornpdogramme ?

20. Proposeriez-vous cette formation a d’autres fenfes

21. Que pensez-vous de I'ordinateur comme moyen d’apigsage ?

22. Avez-vous trouve la formation facile ?
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RESSENTI, CONFIANCE EN SOI, AUTONOMIE, NOUVEAU STAT UT SOCIAL

23. Etes-vous fiére d’avoir suivi cette formation ?

24. Avez-vous su retrouver 'estime de soi avec ce anogne? Comment vous vous considerent
les autres ?

25. Cette formation vous a-t-elle donné envie de chadgenétier ?

26. Etes-vous encouragé par votre mari, ou la famille ?
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Annexe | - Pyramide d’ages Sénégal

80 anset +
75-79ans
70-74ans
65-69ans
60-64ans
55-59ans
50-54ans
45-49ans
40-44ans
35-39ans
3C-34ans
25-29ans
20-24ans
15-19ans
10-14ans

5-9ans
0-4ans

1000000 800000 600000 400000 200000 0 200000 400000 600000 800000 1000000
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Annexe J - Les entretiens des acteurs de 'ONG ANZA

Entretien 1 : Omar

INFORMATION SUR L'ONG ET SA RELATION AVEC LE GOUVER NEMENT
1) Pouvez-vous présenterAnafa ?

Créée le 2 Mars 1990 a la suite d'un processusemreiet en 1987 lors de la premiére
Assemblée Générale de I'African Association forekdicy and Adult Education (AALAE),
I'ANAFA a été mise sur pied en réponse au retasdpdg's d'Afrique francophone par rapport
aux pays d'Afrique anglophones dans le domain&dadation non formelle.

Conformément aux principes fondamentaux dégagés dan« code d’éthique et de
déontologie des ONG » I’ANAFA est une associatiambortaire a but non lucratif. Ayant
piloté et mis en oeuvre un grand nombre de praat€ducation auprés des populations a
travers le Sénégal, 'ANAFA a acquis au fil des anes expertise certaine dans le domaine de
I'éducation des adultes. Depuis sa création, 'ANAFéussi a batir un important réseau de
personnes ressources.

Depuis 1997, avec le début de l'initiative AIF@nBANAFA oriente ses actions vers les
approches alternatives et innovantes en termesaéidn des adultes, en mettant de l'avant
les langues nationales africaines. Entre 2000 &4,20ANAFA a mis en ceuvre son
programme triennal, financé par Oxfam GB, et duteqtel elle a pu mettre en ceuvre, outre
une phase de recherche action Alf@net, d'autresvation éducations telles le programme
Batik, alliant la teinture traditionnelle et I'afétisation.

A partir de 2005, I'ANAFA a poussé encore plus lbitiégration des langues nationales et de
technologies de linformation et des communicatignkC) en effectuant la localisation
(traduction) de logiciels libres tels Mozilla Fioed, Abiword et autres en langue wolof.
Aujourd’hui, 'ANAFA se positionne comme une référe en terme d'éducation alternative en

Afrique de I'Ouest.
2) Quels sont les objectifs de TONG ANAFA ?

L'objectif de TANAFA est d’accompagner et de peiper aux efforts de développement des
populations sénégalaises en renforcant leurs daggmar I'éducation et la formation pour la

création de moyens et compétences d’existence lésrab
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3) Quelles activités menez-vous et dans combienldealités intervenez-vous ?

Les activités que nous menons :
» Application des nouvelles technologies informatgael’éducation, a I'alphabétisation et a
la formation.
» La lutte contre la pauvreté et contre toute attednta dignité humaine.
* Appui a 'auto-développement des populations etad@smunautés de base.
* Promotion de I'équité et de I'égalité de genre pauteadership partagé entre les hommes
et les femmes
» Conception, Elaboration, production de supportsgragi multimédia.
* Traduction.
» Maintenance Informatique
* Arts graphiques
* Infographie
* Vidéo
» Accompagnement technique de projets éducatifs léaiosmel
Les localités et pays d’'intervention d’interventidies 14 régions du Sénégal, le Mali, Guinée
Conakry, Gambie, Mauritanie et Guinée Bissau.
4) En quoi consiste votre collaboration, si collaborabn il y'a, avec le
gouvernement pour mener vos programmes?
Oui nous collaborons avec le Gouvernement du Sénadgas sommes impliqués dans la
définition des politiques d’Education
5) Par exemple, recevez-vous un appui ou une contridoh technique ou
financiere du gouvernement sénégalais ?
Non.
6) Quel sont les moyens a votre disposition pour assirune pérennisation du

programme ?

La pérennisation du programme Alf@net est axédasiarmation des formateurs. Une fois la
formation des formateurs effectuée, nous supersisoe s€éance de formation des apprenants
pour mieux renforcer la capacité des formateurgraultiplier les formations Alf@net. A la
suite du projet, il appartiendra alors aux formegeat aux organisations partenaires de
prendre en charge des formations subséquentes gh@imdre un plus grand nombre de

femmes néo-alphabétes.
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INFORMATION SUR LE PROGRAMME AL@NET ET SA CONCEPTIO N

7) Comment vous est venue I'idée de concevoir le pragnme alf@net?
En vue de la préparation de la CONFINTEA (Hamb®&rg' le BREDA/UNESCO prit
contact avec ANAFA, pour une étude sur l'alphabé@ba et les nouvelles technologies.
Ousmane Faty Ndongo, qui avait produit dans ce sens le cadre de AALAE (1993),
effectua I'étude portant sur le théme: "Educatia@s cdultes pour une société future
d’apprentissage permanent”. C'est la onziéme recmdation de cette étude qui est mise en

ceuvre a travers la recherche action Alf@net.
8) Qu’avez-vous utilisé comme logiciel pour le concewd?

Nous travaillons dans les logiciels libres et aassic Adobe Acrobat

9) Dans quelle langue se fait 'apprentissage ?
Les langues nationales en synergie avec le francais

10) Quels sont les objectifs du programme et qui sonles groupes cibles

(bénéficiaires) ?

L'objectif du programme est de permettre aux ndwdiptes (surtout les femmes) d'utiliser
I'ordinateur dans leurs langues nationales. Ceasdi@ but de renforcer leurs capacités et leur
faciliter I'acces au savoir des inforoutes et ppfantissage du francais ou I'anglais comme
langue majeure de la communication sur l'Interdkety’a aussi l'objectif de montrer
l'efficacité de I'approche Alf@net pour I'éducatibes adultes en Afrique et la réduction de la

fracture numeérique.

11) Avaient-ils /elles été alphabétisés(es) dans una@ langue ?
Le postulat de base c’est dalphabétiser toujoess dibles d'abord dans leurs langues
nationales ensuite dans une langue officielle tplie le Francais ou I'anglais

12) Ou se déroule la formation ?
Les formations se déroulent souvent dans les dabaiphabétisation ou centres d’éducation

des adultes.
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ENTRETIEN 2 : Abou

INFORMATION SUR LES FORMATEURS ET LEUR STRATEGIE PO UR FORMER
LES FEMMES
Présentation du formateur intéressé (Cf. CV en PJ)

1) Par quel moyen se fait la formation des formateur® D’ou viennent t-ils ?

La formation des formateurs se fait au moyen dimatburs, de modules de formation et de

vidéoprojecteurs. Les formateurs viennent des@sectégionales.

2) Qui sont les formateurs ? Combien sont en activitéAvez-vous des femmes

parmi eux ?

Les formateurs sont généralement des facilitatemsmbres d’ANAFA. Tous sont en

activité. Oui, il y'a une femme parmi eux.
3) Quelles sont vos motivations en tant que formateu?

En tant que militant des langues nationales, mevaimns restent une ferme volonté de
mettre mes modestes compétences et connaissansesvane des populations de base pour

leur développement intégral

4) Depuis quand étes vous formateur ? Pouvez-vous noymrlez de votre

parcours professionnel ?

Je le suis depuis 1994 apres 4 ans de service cdauifitateurs. Pour mon parcours, réferes
toi au CV en PJ.

5) Quelles sont vos compétences en informatique ?

Je sais utiliser les logiciels Word, Excel, Powempy Publisher, Access, Photoshop, entre

autres.

6) Quels sont les outils technologiques que vous usdiz ?
Des ordinateurs, Cameras, logiciels, vidéoprojesteaic.

7) De quels matériels disposez-vous ?

Ordinateurs, logiciels, caméras, tableaux, padaggoprojecteurs, écrans, modules de

formation, etc.
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8) Quelle sont la durée et la périodicité des cours ?

La durée varie selon les programmes et les besgimsmés par les bénéficiaires, soit de 3 a
6 mois. Les cours se font généralement les soildtde 18 h, soit 3h/jour et 9h par semaine.

9) Quelles sont les stratégies pédagogiques que votitisez ?

Etude de milieu, Ciblage et recensement des béaiéfis au niveau de la base, recensement
des besoins, définition du calendrier, du quantwraine, du crédit horaire journalier, des
jours et heures de cours, mise en place de régtantérieur, du matériel de formation, usage

de méthode participative et conscientisante.

UTILITE ET UTILISABILITE DU PROGRAMME ALF@NET

10) Que pensent les femmes des nouvelles technolo@i&3uelle perception on-t-

elles de cette innovation ?

Ce gu’elles pensent des nouvelles technologiea eefception qu’elles en ont est qu’elles
restent de nouveaux moyens d’information et de comaeation sine qua non du

développement durable voulu.
11) Quelle est la valeur ajoutée de cette formation pw les femmes ?

La possibilité pour elles d’acquérir de nouvellesnpétences en informatique, de mieux
s'insérer dans le tissu socioéconomique et cultudel s’autonomiser et de s’affirmer

davantage.

12) Considérez-vous le programme alf@net comme une reure méthode

d’alphabétisation ? Si oui quelles sont ses valeuggoutées ?

Vu la nouvelle donne en matiere d’éducation, lemages technologiques, les nouveaux défis
auxquels sont confrontés les pays, cela va saasqdie le programme alf@net vient a son
heure, pour étre de nos jours, 'une des meilearéthodes d’alphabétisation qui soient pour

les jeunes et adultes néo alpha.
Ses valeurs ajoutées sont le fait qu’il permetdiasition de nouvelles compétences en

informatique dans sa propre langue maternelle nugileure insertion sociale, économique et

culturelle, une autonomisation individuelle et eotive, une meilleure affirmation de soi, une
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meilleure implication des uns et des autres damaffaires, tout en éliminant les inégalités et

autres.

13) Permet-il aux femmes en plus des acquis d'étre giautonomes et de mieux

s’intégrer dans la vie sociale, culturelle, économue, et politique ?

Effectivement, en plus des acquis, il permet aumnfies d'étre plus autonomes et de mieux

s'intégrer dans la vie sociale, culturelle, écormumi et politique.

14) Leur permet-elle de mener quelques activités qu’les n’arriveraient pas a

faire autrement ?
Parfaitement, surtout en matiére de gestion au desn GPF (groupements de promotion
féminine)
15) Nous vous remercions pour votre collaboration

C’est tout un plaisir pour nous.

133



Entretien 3 : Khali

INFORMATION SUR LES FORMATEURS ET LEUR STRATEGIE PO UR FORMER
LES FEMMES

1) Par quel moyen se fait la formation des formates ? D’ou viennent t-ils ?

La formation des formateurs est assurée par leeppeor d’alfanet, elle se fait sous forme de

session interne au niveau de I’Anafa.

2) Qui sont les formateurs ? Combien sont en actié? Avez-vous des femmes

parmi eux ?
Les formateurs sont des membres de I'’Anafa ils soatdizaine. Il y’a une femme parmi eux.
3) Quelles sont vos motivations en tant que formate ?

En temps que membre de I'Anafa, je suis un militdet I'éducation des adultes et,

'accessibilité pour tous au savoir et un combatngintéresse depuis longtemps.

4) Depuis quand étes vous formateur ? Pouvez-vousous parlez de votre

parcours professionnel ?

Je suis formateur alfanet depuis la création dprogramme, mais il faut dire que dans sa
stratégie, 'Anafa a toujours disposé au niveauséle ressources humaines de formateurs
polyvalents (informatique, batik, vidéo, ...) formé@s niveau internes et pouvant étre
opérationnel a tout moment.

Pour ce qui est de mon parcours professionneligigours travaillé pour I’Anafa depuis sa
naissance, et, jai de ce fait, bénéficié de beapate formations aussi bien sur le plan de
'andragogie et de I'animation (au niveau de I'Ecdlationale d’Economie Appliquée —
ENEA -), que sur le plan technologique avec detepaires techniques de I’Anafa (formation
de formateur en maintenance informatique, prisevaie et montage vidéo réalisation de

documentaire, ...)
5) Quelles sont vos compétences en informatique ?

Je suis technicien formateur en bureautique, enter@ance informatique, technique de prise
de son et édition audio, montage vidéo numériguemesique assistée par ordinateur,

formateur alfanet.
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6) Quels sont les outils technologiques que vouslisez ?

Principalement I'outil informatique et les diffétes possibilités offertes par la technique du
numérique (ordinateur, camera, photo, vidéo prejacet le web) et du matériel didactique
concu par I'Anafa et adapté aux préoccupations de aibles qui sont en général

alphabétisées dans leurs langues maternelles.
7) De quels matériels disposez-vous ?

L’Anafa dispose de son propre matériel de formatbme sa logistique que nous utilisons

pour nos sessions de formation.
8) Quelle sont la durée et la périodicité des coufd

Une session de formation alfanet dure quatre mipikaeériodicité dépend du programme
d’Anafa.

9) Quelles sont les stratégies pédagogiques que sattilisez ?

La conception du programme alfanet est en soi tragégie pédagogique assez innovante qui
allie l'utilisation de logiciels Ludo éducatifs cone « souriklik et Typing ( pour vaincre

d’abord la barriére de la résistance a I'innovapoir nos cibles qui en général n’ont pas eu
de contact avec I'ordinateur avant la formationnéme temps les familiariser avec la souris
et le clavier),et le didacticiel alfanet qui leuermet de faire leurs premiers pas dans le
traitement de texte et, dans leurs langues matesnel il y'a aussi la création de contenu sur
le web comme la localisation en wolof et en bambdnanavigateur Firefox pour leur

permettre d’avoir une interface qui leur permeneeiguer sur le web.

UTILITE ET UTILISABILITE DU PROGRAMME ALF@NET

10) Que pensent les femmes des nouvelles technaed? Quelle perception on-t- elle

de cette innovation ?

Les femmes semblent bien conscientes des avanjagdgs nouvelles technologies peuvent
leur procurer et leur engouement pour le prograralfamet le montre (plus de cents femmes

ont suivi la formation dans les principales régidagpays.
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11) Quelle est la valeur ajoutée de cette formatigpour les femmes ?

La principale valeur ajoutée est le fait qu’ellertsode I'exclusion ou leur situation
d’analphabetes les confinait dans ce siecle degaties technologies de I'information et de la

mondialisation.

12) Considérez-vous le programme alf@net comme unmeilleure méthode

d’alphabétisation ? Si oui quelles sont ses valesrajoutées ?

Oui, par ce qu’il prend en charge l'apprentissags douvelles technologies dans les
programmes d’alphabétisation ce qui, en soi, e uouveauté dans le champ de
l'alphabétisation. Et puis alfanet est aussi un@mée contre la fracture numeérique tant
décriée.

13) Permet-il aux femmes en plus des acquis d'étre @uautonome et de mieux

s’intégrer dans la vie sociale, culturelle, économue, et politique ?

Je le pense du moment qu’il leur permet d’acqudrisavoir. Ma conviction est que sans le
savoir et des connaissances, il n’ya pas, d’autea@aur les femmes surtout celles qui n’ont

pas eu la chance de fréquenter I'école formelle.

14) Leur permet-elle de mener quelques activités qu’lels n’arriveraient pas a

faire autrement

Oui, et, méme dans leurs activités traditionnellasisation des nouvelles technologies peut
leur amener un plus value notamment avec intemee® possibilités pour la recherche de
contacts et de partenaires et pour le suivi detempaniats avec d’autres notamment avec

I'utilisation des mails et les outils de recheréhleur disposition sur le net.

Nous vous remercions pour votre collaboration
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Entretien 4- Bintou

INFORMATION SUR L'ONG ET SA RELATION AVEC LE GOUVER NEMENT
1) Pouvez-vous vous présenter ?

Bintou Je suis la présidente de la section régeodalSaint-Louis
2) Quels sont les objectifs de TONG ANAFA

Contribuer au développement humain durable des lpopos sénégalaises a travers la

formation, 'animation, la recherche, I'éditionlatproduction
3) Quelles activités menez-vous et dans combien dedbtés intervenez-vous

Nous intervenons dans la région de Saint-Louis atsndes activités par rapport a nos

objectifs (voire présentation section)

4) En quoi consiste votre collaboration si collaborabn il y'a avec le

gouvernement pour mener vos programmes?

Nous collaborons avec le ministére de la famille¢ egt la tutelle des ONG et les services

techniques (appui, conseil)

5) Par exemple, recevez-vous un appui ou une contridoh technique ou

financiere du gouvernement sénégalais ?
Non

6) Quels sont les moyens a votre disposition pour agsu une pérennisation du

programme.

C’était juste les moyens mis en ceuvre par ANAFAsdEncadre du programme triennal
ANAFA /OXFAM-GB

INFORMATION SUR LE PROGRAMME AL@NET ET SA CONCEPTIO N

7) Comment vous est venue I'idée de concevoir le pragnme alf@net?

8) Qu’avez-vous utilisé comme logiciel pour le concewd?

A poser a Ousmane Ndongo (secrétaire exécutifreteqieur)
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9) Dans quelle langue se fait I'apprentissage ?
Le wolof pour les néo alphabétes
10) Quels sont les objectifs du programme et qui sonles groupes cibles
(bénéficiaires) ?
Contribuer a la réduction de la fracture numériqumsolider les acquis en alphabétisation et

permettre aux néo alphabétisés d'utiliser les NTICS

11) Avaient-ils /elles été alphabétisés(es) dans una@ langue ?
Oui et non

12) Ou se déroule la formation ?
A Saint-Louis c’était dans le siege de la section

INFORMATION SUR LES FORMATEURS ET LEUR STRATEGIE PO UR FORMER
LES FEMMES

13) Par quel moyen se fait la formation des formateur® D’ou viennent t-ils ?
A travers les moyens du programme triennal cité plaut

14) Qui sont les formateurs ? combien sont en activiieAvez-vous des femmes

parmi eux ?
Chaque section avait ses formateurs, et il y’avagt seule femme (moi-méime
15) Quelles sont vos motivations en tant que formateu?

Des motivations personnelles, mais surtout de tanié engagée pour la promotion des
langues nationales, pour la lutte contre I'analigtisme et pour la promotion du statut socio-

économique des femmes

16) Depuis quand étes vous formateur ? Pouvez-vous r®parlez de votre

parcours professionnel ?
Je suis formatrice depuis 1995 ;(voire CV)
17) Quelles sont vos compétences en informatique ?

J’ai des connaissances en world Excel internatte¢s
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18) Quels sont les outils technologiques que vous ig#éz ?
L’ordinateur, et tous accessoires des NTIC

19) De quels matériels disposez-vous ?
D’une salle de formation équipée

20) Quelle sont la durée et la périodicité des cours ?
Cing mois a raison de 06heures semaines et paeatsli

21) Quelles sont les stratégies pédagogiques que votitisez ?
Théorie et pratiques sur I'informatique
UTILITE ET UTILISABILITE DU PROGRAMME ALF@NET

22) Que pensent les femmes des nouvelles technoloi&3uelle perception on-t-

elle de cette innovation ?

Une bonne perception surtout qu’elle peut permeltrenettre en liens avec leurs partenaires

et par exemple écouler des produits
23) Quelle est la valeur ajoutée de cette formation pw les femmes ?
Accéder ainternet ; Lire, écrire et calculer él@aiguement, recherche rapidement sur le net

24) Considérez-vous le programme alf@net comme une rleure méthode

d’alphabétisation ? Si oui quelles sont ses valesrajoutées ?

C’est une bonne méthode de formation et de catet@in des acquis en alphabétisation ; lire

et surtout écrire deviennent plus simple et rapide

25) Permet-il aux femmes en plus des acquis d'étre guautonome et de mieux

s’intégrer dans la vie sociale, culturelle, économue, et politique ?
Bien s(r que oui

26) Leur permet-elle de mener quelques activités qu'lels n’arriveraient pas a

faire autrement ?

Absolument entre autres échanger avec d’autres &smou monde, rechercher des

partenaires, vendre ou écouler leurs produits

Nous vous remercions pour votre collaboration
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Entretien 5 ; Ata
IDENTIFICATION DES FEMMES

1) Comment vous vous appelez ?
Ata

2) Quel age avez-vous ?
32 ans

3) Etes-vous mariée, divorcée ou célibataire ?
Je suis mariée

4) Avez-vous des enfants ? Si oui combien ?
J'ai trois (3) enfants

5) Quelle est votre langue maternelle ? Quelles soned langues que vous

parlez ?

Ma langue maternelle est le sérére et je parld aumdsf et francais

6) Avez-vous une activité professionnelle ?
Oui je suis monitrice d’'un centre de formation plas jeunes filles domestiques a Dakar
STATUT DE L’APPRENANTE

7) Avez-vous été alphabétisé avant ? Comment ? Avecejs matériels ?
Oui au niveau de I'Anafa

8) Pourquoi avez-vous suivi le programme alf@net?

Pour apprendre a manipuler I'ordinateur et éveldment étre plus performante dans mes

activités (formation des jeunes filles)

9) Comment avez-vous découvert le programme alf@net
Par le biais de mon mari

10)Comment vous organisez-vous pour suivre les cours ?

En fait les jours et heures de cours ont été akmisar nous selon notre disponibilité et nous
avions choisi les apres midi ce qui nous permattgitller apres la plupart de nos travaux.
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RESULTATS APRES LA FORMATION

11) Qu’est ce que vous arrivez a faire maintenant avekordinateur que vous

n'arrivez pas a faire avant ? Pouvez-vous me donnem exemple.

Je peux maintenant faire des traitements de tej@espnnais le web jai un mail et je

corresponds avec les partenaires qui nous aideavers internet.

12) Parvenez-vous a lire des informations dans votreahgue nationale ? A
écrire et envoyer des messages, des documents daire appel a quelqu’un

d’autre ?
Oui.

13)Quelle est Iimpact de la formation sur vos activiés économiques ou

professionnelles ?

Maintenant je dispose d’un ordinateur et je prépgatges mes fiches de cours avec et jai

méme commenceé intéresser certaines de mes élévézraation alfanet.

14)Parvenez-vous a organiser des réunions ou participea des réunions ?
Prenez-vous position pour défendre votre communaut®&u groupement ?

(sentiment de responsabilité, capacité de gestion)
Il faut dire que ce sont des choses que je fatkgesavant la formation alfanet.
15)Etes-vous plus informée sur les maladies ?
Oui.

16)Contribuez-vous mieux a I'éducation des enfants (pk impliquée dans

I’éducation des enfants, plus sensibilisées a larng@ et au bien-étre)
Oui.
17)Parvenez-vous a gérer seules vos activités ?

Oui et surtout I'ordinateur me permet de gagnembeap de temps dans l'organisation de

mon travail.

18)Que pensez-vous de la formation alf@net?
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Qu’elle vient a son heure par ce qu’'aujourd’hwrdinateur est enté dans tout les foyers et ne
pas savoir s’en servir serait une fagon de s’isdenc ce programme qui permet de se former

sans forcément savoir lire et écrire en francaipend étre que bénéfique pour nous.

EVALUTION DU PROGRAMME ALFANET PAR LES FEMMES
19)Quelles sont les difficultés que vous avez rencoggs en suivant les cours ?

L’éloignement du lieu de formation qui m’obligeaitprendre chaque jour les transports en

commun, ce qui causait souvent mon arrivée endetar
20)Qu’aimeriez vous qu’'on ameéliore dans I'exécution d programme ?

Peut étre y ajouter d’autres modules comme powat pa Excel dans le programme alfanet.
21)Proposeriez-vous cette formation a d’autres femmes

Oui je I'ai déja proposé a ma sceur qui I'a suiveee proposerais a toute femme qui n’a pas

eu la chance ou les moyens de s’initier a I'infatiquee.
22)Que pensez-vous de I'ordinateur comme moyen d’appnéssage ?

Je pense que c’est un raccourci pour acquériramsagssances surtout avec internet.
23)Avez-vous trouvé la formation facile ?

Je l'ai trouvé en tout cas tres abordable et adaptar tout ceux qui ont au moins été

alphabétisés dans leurs langues.

RESSENTI, CONFIANCE EN SOI, AUTONOMIE, NOUVEAU STAT UT SOCIAL
24)Etes-vous fiere d’avoir suivi cette formation ?

Oui.

25)Avez-vous su retrouver 'estime de soi avec ce pragnme? Comment vous

vous considérent les autres ?

Oui et surtout avec le sentiment d’avoir apprisique chose qui prendra de plus en plus

d’'importance dans notre vie de tous les jours.
26)Cette formation vous a-t-elle donné envie de changde métier ?

Non mais elle me facilite I'organisation et la paégtion de mes cours.
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27)Etes-vous encouragé par votre mari, ou la famille ?
- Oui surtout par mon mari qui m’a le premier panépdogramme.

Nous vous remercions de votre collaboration.
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Entretien 6 : Ayou
IDENTIFICATION DES FEMMES

1) Comment vous vous appelez ?
Ayou.

2) Quel age avez-vous ?
Je suis née en 1957, j’ai 53 ans.

3) Etes-vous mariée, divorcée ou célibataire ?
Je suis mariée.

4) Avez-vous des enfants ? Si oui combien ?
J'ai 9 enfants.

5) Quelle est votre langue maternelle ? Quelles soned langues que vous

parlez ?
Ma langue maternelle est le pulaar et je parlsiamslof et francais.
6) Avez-vous une activité professionnelle ?

Oui je suis animatrice a la radio télévision du &=t ( RTS) de Thies. Je suis aussi
formatrice en langue nationale au centre d’applai formation professionnelle de Thiés. Je
supervise une vingtaine de classe dans la commenthis dans les différentes langues

nationales.
STATUT DE L’APPRENANTE
7) Avez-vous été alphabétisé avant ? Comment ? Aveaejs matériels ?

Oui, jai été a la I'école jusqu’en 5 émet secorelal’enseignement se faisait en francais

dans des salles
8) Pourquoi avez-vous suivi le programme alf@net?

J'ai été envoyeé en tant que présidente par les memmde mon groupement de promotion
féminine(GPF) qui s’appelle la « Voix du Peupl@eur suivre la formation. Je devais
ensuite former toutes les autres femmes du groupteénBordinateur. Je suis aussi membre
de l'association pour la renaissance Nationale wlad?. Les langues nationales représentent
beaucoup pour moi.
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J'ai suivi le programme alf@net car l'ordinateut d&ctualité et j'ai voulu le découvrir,
'apprendre, le comprendre. C’est un outil qui n@esmet aussi d’étre au diapason et de
devenir un citoyen universel apprendre a maniplidedinateur et éventuellement étre plus
performante dans mes activités (formation desggtitles)

Comment avez-vous découvert le programme alf@net

Par le biais de ANAFA car nous sommes des partehair
9) Comment vous organisez-vous pour suivre les cours ?

Je n’ai aucun probleme d’organisation. C’est unenédion d’adulte, nous avons donc le
choix de choisir nos horaires. J'ai des bellegdila la maison, donc ce sont mes filles et mes
belles-filles qui s’organisent en ce qui concerae thches ménageéres. Moi, j'ai choisi mes
heures de cours en fonction de mes disponibilitéssuis animatrice le soir, donc je peux

suivre le programme alf@net dans I'aprés-midi

RESULTATS APRES LA FORMATION

10) Qu’est ce que vous arrivez a faire maintenant avekordinateur que vous

n'arrivez pas a faire avant ? Pouvez-vous me donnem exemple.

Je peux maintenant faire saisir les proces verlmBixos réunions et les enregistrer. Je
connais les bases de I'informatique et suis eruneede donner les cours, car c’était le but de

mon inscription pour ce programme.

11) Parvenez-vous a lire des informations dans votreahgue nationale ? A
écrire et envoyer des messages, des documents daire appel a quelgu’un

d’autre ?

Je peux lire des documents dans ma langue matridilheureusement, je ne dispose pas

encore d’'une adresse mail. Je ne peux pas encoogegrdes mails

12)Quelle est limpact de la formation sur vos activiés économiques ou

professionnelles ?

Cette formation a changé beaucoup de chose dans actestés. J'ai de nouvelles
connaissances surtout en gestion des ressourcesrtasm Je parviens a mieux gérer mon
groupement a plus conseiller et les éveiller swrrsledroits en tant que citoyennes

sénégalaises.
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13) Parvenez-vous a organiser des réunions ou parti@g a des réeunions ?
Prenez-vous position pour défendre votre communaut®&u groupement ?

(sentiment de responsabilité, capacité de gestion)

Oui je parviens a organiser et a participer a demdtions, des réunions. Je suis responsable

de mon groupement et joccupe une position avarigja.
14) Etes-vous plus informée sur les maladies ?
Plus ou moins.

15) Contribuez-vous mieux a I'éducation des enfants (ps impliquée dans

I’éducation des enfants, plus sensibilisées a lang@ et au bien-étre)

Mes enfants ont grandi et certains sont a I'étranddais en tant que formatrice, je
m’implique beaucoup dans le domaine de I'éducaties adultes.

16)Parvenez-vous a gérer seules vos activités ?
Oui je me débrouille tant bien que mal.
17) Que pensez-vous de la formation alf@net?

Elle est d’'une importance capitale.

EVALUTION DU PROGRAMME ALFANET PAR LES FEMMES

18) Quelles sont les difficultés que vous avez rencoéés en suivant les cours ?
Il N’y avait pas assez d’ordinateurs alors quediebre de femme est pléthorique

19)Qu’aimeriez vous qu’on ameliore dans I'exécution d programme ?
Remplacer le parc des ordinateurs

20) Proposeriez-vous cette formation a d’autres femmes

Oui, je dois jouer le role de relais. Malheureusetnmpar manque de matériel le cours n'a

toujours pas commencé
21) Que pensez-vous de I'ordinateur comme moyen d’apentissage ?
C’est un moyen d’apprentissage trés performantstfacile

22)Avez-vous trouvé la formation facile ?
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Non ce n’était pas difficile.
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23) Etes-vous fiere d’avoir suivi cette formation ?

Oui je suis vraiment fiere. Car je n’ai plus pearag matériel. Avant on se poser beaucoup de

guestions, mais maintenant que je connais.

24) Avez-vous su retrouver I'estime de soi avec ce gmamme? Comment vous

vous considérent les autres ?
Ma fierté c’est surtout de savoir que je peux étile a d’autres femmes.
25)Cette formation vous a-t-elle donné envie de changde métier ?
Non, jadore mon métier.
26) Etes-vous encouragé par votre mari, ou la famill@

Oui

Nous vous remercions de votre collaboration.
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Entretien 7 : Abi

IDENTIFICATION DES FEMMES

1) Comment vous vous appelez ?
Abi

2) Quel age avez-vous ?
J'ai 40 ans.

3) Etes-vous mariée, divorcée ou célibataire ?
Je suis mariée.

4) Avez-vous des enfants ? Si oui combien ?
Oui, j'ai quatre (4) enfants.

5) Quelle est votre langue maternelle ? Quelles dotes langues que vous

parlez ?
Le wolof, je parle pulaar et un peu le francais.
6)Avez-vous une activité professionnelle ?
Je fais du petit commerce (vente de tissus tertisaaalement —thioup-).
STATUT DE L’APPRENANTE
7) Avez-vous été alphabétisé avant ? Comment ? Avgaels matériels ?

Au niveau de nos groupements de promotion de lamemous avons eu beaucoup de

formations en alphabétisation.
8) Pourquoi avez-vous suivi le programme alf@net?

Par ce que je voulais apprendre a utiliser I'infatioqjue dont on me disait beaucoup de biens

et puis je suis curieuse de nature
9) Comment avez-vous découvert le programme alf@twe

J'avais assisté a une démonstration du programfaeeallors d’ la commémoration d’une

journée mondiale de I'alphabétisation au CICES.
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10) Comment vous organisez-vous pour suivre les asu?

Les cours avaient lieu a 17 H 30 et, a cette himsrenfants étaient déja revenus de I'école et
me remplacer a la maison et pour mes activités cenciales, je peux les arréter a partir de

cette heure sans problemes.
RESULTATS APRES LA FORMATION

11) Qu’est ce que vous arrivez a faire maintenantvac l'ordinateur que vous

n'arrivez pas a faire avant ? Pouvez-vous me donnem exemple.

Avant je ne pouvais rien faire avec l'ordinateuraimbenant, je sais faire un traitement de
texte, (ex : faire une facture avec world) et jis saissi insérer une photo dans un texte, je sais

comment aller sur le net avec firefox et visites dées.

12)Parvenez-vous a lire des informations dans votre tegue nationale ? A écrire et

envoyer des messages, des documents sans faire apgrielqu’un d’autre ?

Oui je sais lire et écrire en wolof, je sais comtmemvoyer des messages sur internet sans
I'aide de quelgu’un.
13) Quelle est l'impact de la formation sur vos adtités économiques ou

professionnelles ?

Pour linstant elle n'a pas vraiment d’impact suormpetit commerce (je ne dispose pas

d’ordinateur chez moi.

14)Parvenez-vous a organiser des réunions ou participex des réunions ? Prenez-
vous position pour défendre votre communauté ou gugpement ? (sentiment de

responsabilité, capacité de gestion)

En fait je suis la présidente de mon groupemenf@ueprésente en général aux rencontres et

je crois que je parviens a remplir ces fonctiomsgaoblemes.
15) Etes-vous plus informée sur les maladies ?

Oui, et jai eu a faire des formations pour la #aihsation sur la sante maternelle et

reproductive, les IST etc.

16) Contribuez-vous mieux a I'éducation des enfantg plus impliquée dans

I'éducation des enfants, plus sensibilisées a land@ et au bien-étre)

Oui j'en suis sure.
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17) Parvenez-vous a geérer seules vos activités ?
Oui, d’ailleurs je les ai toujours géré seule.
18) Que pensez-vous de la formation alf@net?

Je pense que c’est une bonne chose surtout poteneses car elles n'ont pas toujours les
moyens de profiter de ce genre de formations qutectt cher et qui se font seulement en
francais alors qu’au Sénégal on sait que les fenmspas nombreuses a ne pas suivre des

études poussées.

EVALUTION DU PROGRAMME ALFANET PAR LES FEMMES

19) Quelles sont les difficultés que vous avez remdrées en suivant les cours ?
Je n’ai pas eu de difficultés, tout c’est bien pass

20) Qu'aimeriez vous gqu’on améliore dans I'exécutiodu programme ?

Qu’elle soit plus vulgarisé pour toute les femmasge en bénéficier comme celles qui sont

dans les villages.
21) Proposeriez-vous cette formation a d’autres femes ?

Oui sincérement car je sais qu’elles y gagnerdieaticoup en connaissance et puis, il faut

vivre avec son temps et I'ordinateur est importanourd’hui.
22) Que pensez-vous de l'ordinateur comme moyen gigrentissage ?

Je crois qu’on ne peut plus parler d’apprentissages parler d’ordinateur en maintenant car

tous les métiers ont recours a I'ordinateur maianén
23) Avez-vous trouve la formation facile ?

En tous cas, elle n'était pas difficile et, on parait bien a comprendre le cours et le

formateur n’hésitait pas a prendre le temps qatitt foour qu’on comprenne bien.
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24) Etes-vous fiére d’avoir suivi cette formation ?
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Trés fiere car javoue que jai toujours envié femmmes que je voyais utiliser I'ordinateur
tout en pensant que mon niveau d’'étude trés bam@epermettrait jamais de pouvoir

apprendre a l'utiliser un jour un jour.

25) Avez-vous su retrouver l'estime de soi avec grogramme? Comment vous

vous considerent les autres ?

Oui par ce que, apprendre a utiliser les outils enogls comme tout le monde doit étre une
ambition pour toute femme qui s’'active dans le tlygement a la base comme nous le
faisons dans nos groupements dont la principalsomaid’étre est la promotion et

'épanouissement de la femme. J'avoue que je nepasstrop comment les autres me

considérent apres la formation.
26) Cette formation vous a-t-elle donné envie de ahger de métier ?

Pas pour le moment mais un jour qui sait, surtdjg profite d’autres sessions sur les autres

logiciels.
27) Etes-vous encouragé par votre mari, ou la fand ?

Oui, bien qu’au départ, cela les faisait sourirarglij'en parlait, mais quand mon mari est
passé nous voir au lieu de formation, il a toutsdée prise la chose au sérieux et m’a

beaucoup encouragé.

Nous vous remercions de votre collaboration.
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Entretien 8 : Nabou
IDENTIFICATION DES FEMMES

1) Comment vous vous appelez ?
Nabou.

2) Quel age avez-vous ?
60 ans.

3) Etes-vous mariée, divorcée ou célibataire ?
Mariée.

4) Avez-vous des enfants ? Si oui combien ?
Oui, 6.

5) Quelle est votre langue maternelle ? Quelles dotes langues que vous

parlez ?
Wolof et je parle francais.
6) Avez-vous une activité professionnelle ?

Commercante.

STATUT DE L’APPRENANTE
7) Avez-vous été alphabétisé avant ? Comment ? Avgaels matériels ?
J'ai suivi des cours d'alphabétisation en wolddmes en francais facile.
8) Pourquoi avez-vous suivi le programme alf@net?
Le réseau art de la section m'avait copté poursil@s cours.
9) Comment avez-vous découvert le programme alf@twe
AANAFA méme.
10) Comment vous organisez-vous pour suivre les asu?

Ce n’'était pas difficile parce que je participex activités de I'atelier batik et je me libérais

pour suivre 02 heures de cours.
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RESULTATS APRES LA FORMATION

11) Qu’est ce que vous arrivez a faire maintenantvac I'ordinateur que vous

n'arrivez pas a faire avant ? Pouvez-vous me donnem exemple.
J'ai appris a utiliser lI'ordinateur ici et tout ave

12) Parvenez-vous a lire des informations dans varlangue nationale ? A
écrire et envoyer des messages, des documents ska® appel a quelqu’un

d’autre ?
Oui.

13) Quelle est limpact de la formation sur vos actités €économiques ou

professionnelles ?
Cela m'a permis d'étre plus professionnelle et ipldépendante.

14) Parvenez-vous a organiser des réunions ou paifpez a des réunions ?
Prenez-vous position pour défendre votre communautéou groupement ?

(sentiment de responsabilité, capacité de gestion)
Oui bien sur je suis méme présidente de GPF.
15) Etes-vous plus informée sur les maladies ?

Oui pendant la formation en alpha et beaucoup plamtenant et en plus mon fils ainé est

pharmacien.

16) Contribuez-vous mieux a I'éducation des enfantdplus impliquée dans

I'éducation des enfants, plus sensibilisées a land@ et au bien-étre)
Oui j'ai toujours suivi mes enfants en tout.
17) Parvenez-vous a geérer seules vos activités ?
Oui mais mes enfants m'aident beaucoup.
18) Que pensez-vous de la formation alf@net?

C’est tres bien et c'a ma permis de garder le cora@ec les partenaires et stagiaires de
ANAFA en ligne.
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EVALUTION DU PROGRAMME ALFANET PAR LES FEMMES
19) Quelles sont les difficultés que vous avez remdrées en suivant les cours ?
A part les problémes visuels avec l'ordinateur.
20) Qu'aimeriez vous qu’on améliore dans I'exécutn du programme ?
Pendant la formation nous n'avons pas apprisligauties outils comme la webcam et autres.
21) Proposeriez-vous cette formation a d’autres femes ?
A toutes celles que je rencontre.
22) Que pensez-vous de l'ordinateur comme moyen g¢iprentissage ?
Trés pratique.
23) Avez-vous trouve la formation facile ?

Oui.
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24) Etes-vous fiére d’avoir suivi cette formation ?
Oui.

25) Avez-vous su retrouver l'estime de soi avec grogramme? Comment vous

vous considerent les autres ?
Oui et dans mon quartier on m'associe a beaucouopates et d'activités.
26) Cette formation vous a-t-elle donné envie de ahger de métier ?
Oui mais je n'ai pas l'age.
27) Etes-vous encouragé par votre mari, ou la fantéd ?

Par toute la famille.

Nous vous remercions de votre collaboration.
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LISTE DES SIGLES UTILISES

ADEA Association pour le développement et I'EducatiorA&ique
ALPHA-FEMME Projet d’alphabétisation des Femmes des régierzatick et Kaolack,
ANSD Agence Nationale de la Statistique et de la Dénpigea
APROFES Association pour la promotion de la femme sénésgla
AOF Afrique Occidentale Francaise

BREDA Bureau Régional pour 'Education en Afrique
CONFEMEN Conférence des Ministres de I'Education Nationale
DAB Banque Africaine de Développement

DAEB Direction de I’Alphabétisation et de 'Education Base
DEPEE Direction de I'Education Préscolaire et de I'Eggeiment Elémentaire
DFP Direction de la Formation Professionnelle

DPRE Direction de la Planification et de la Réforme ‘@alucation
DPS Direction de la Prévision et de la Statistique

ECB Ecole communautaire de base

EDS Enquéte démographique et de Santé

ESAM Enquéte Sénégalaise auprés des Ménages

FCR Formation coin de rue

FNUAP Fonds des Nations Unies pour la population

IA Inspection d’Académie

IPS Indice de parité entre les sexes

IDEN Inspection Départementale de I'Education Nationale

INEFSA-GEP Institut d’'Etudes et de Formation en Statistigetesn Gestion et Evaluation
de Projet

DCEBLN Ministre Délégué Chargé de I'Education de basiestLangues Nationales
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MCDAPLN Ministére Délegué chargé de I'AlphabétisationetalPromotion des langues
nationales

LMRI Licence Mention Recherche et Intervention

MINEDAF Ministres de I'Education des Etats Membres d’Afieq
MTE Ministére du Travail et de 'Emploi

NTIC Nouvelles Technologies de I'information et de l@an@nunication
ONG Organisation Non Gouvernementale

OCDE Organisation de coopération et de développememtodsiques

OSIRIS Observatoire sur les Systemes d’InformationRéseaux et les Inforoutes au
Sénégal

PAAD Projet d’Alphabétisation des Adultes pour le Dépplement
PADEN Projet d’alphabétisation des Elus et Notables ugca
PAES Programme d’Appui a 'Enseignement Supérieur

PAIS Programme d’Alphabétisation Intensive du Sénégal

PAM Programme Alimentaire Mondial (ONU)

PAPA Projet d’Appui au Plan d’action de I'Alphabétigati

PAPF Projet d’Alphabétisation Priorité Femmes

PASEC Programme d’Analyse des Systémes Educatifs

PDRH 2 Projet de Développement des Ressources Humaines
PIB Produit Intérieur Brut

PMA Pays les moins avancés

PNB Produit National Brut

PNUD Programme des Nations Unies pour le Développement
PPA Parité de Pouvoir d’Achat

SCOFI Scolarisation des filles

UNESCO Organisation des Nations Unies pour I'Educatiar§tience et la Culture

UNICEF Fonds des Nations Unies pour 'Enfance
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