Interview des personnes de terrain dans le cadre du projet FLEXIFOR


Nom et fonction de la personne interrogée :

· Par rapport à la construction de l’outil de formation

Quelles étaient les personnes intervenant dans la construction de cet outil ?

Quel était leur rôle respectif ?

En quoi était-il intéressant que ces différentes personnes interviennent dans cette phase de construction ?

Pensez-vous que d’autres auraient également pu participer à cette phase de construction ?

· Par rapport au choix de la méthode

La méthode d’apprentissage utilisée dans le CD-Rom fait intervenir des cas programmés.

Quelles ont été les raisons qui ont motivé ce choix ?

En quoi cette méthode est-elle intéressante compte tenus du thème de la formation, des personnes susceptibles d’y recourir et du contexte hospitalier ?

Quels sont les avantages et les limites d’une telle méthode ?

· Par rapport aux personnes susceptibles d’utiliser l’outil ?

Qui dans le personnel hospitalier est susceptible d’utiliser cet outil à des fins de formation ?

Ces personnes sont-elles au courant qu’elles pourront utiliser cet outil à des fins de formation ?

Si oui, que pensent-elles de cette idée, que pensent-elles de l’outil ?

Si non, à votre avis quelles seront leurs réactions quand elles apprendront qu’elles seront susceptibles d’utiliser cet outil ?

· Par rapport à l’utilisation de l’outil ?

Comment envisagez-vous l’utilisation de l’outil ? 

(obligatoire/facultative ; individuelle/ en groupe)

Sur quels critères vous basez-vous pour dire cela ?

· Par rapport à la question « de quoi, sur quoi ? »

Les personnes qui utiliseront l’outil devront-elles avoir des connaissances particulières ?

Sur quoi portent ces connaissances ?

Si les apprenants ne possèdent pas ces connaissances qu’envisagez-vous de faire ?

· Par rapport à la question « mesuré comment, quand ? »

L’utilisation de cet outil vise des objectifs, quels sont-ils exactement ?

Comment envisagez-vous d’évaluer l’atteinte de ces objectifs poursuivis, comment pensez-vous faire pour vérifier s’ils sont atteints ?

· Par rapport à la question des contraintes ?

A votre avis, quelles sont les conditions à mettre en place pour favoriser la « bonne » utilisation de l’outil ?

Quels facteurs pourraient représenter des freins à cette « bonne » utilisation ?

· Par rapport à la question du transfert

Avez-vous pensez à un moyen d’identifier les effets de l’utilisation de l’outil sur le terrain ?
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